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Réthy Kinga, az UTA Magyarorszag

ugyvezetd igazgatoja

Ime, az idei
ujdonsagok!

Szolgaltatasaik boévilése garanciat jelenthet
arra, hogy sikeres legyen a 2021-es eszten-
dojuk - olvashatd ki Réthy Kinga szavaibol.
Az UTA Magyarorszag Ugyvezetod igazgatdja

blszkeséggel szamol be arrol, hogy UTA One
utdijfizetd keszulekik ujabb orszagokban hasz-
nalhatd, Uzemanyagkartyajukat pedig tovabbi
toltéallomas-halozatoknal fogadjak el.

SZOVEG: FALUS TAMAS

- Amikor legutébb, 2020 &észén in-
terjut adott a NavigatorVilagnak, em-
litette, hogy 6noket sem keriilte el a
vilagjarvany miatti visszaesés, de az
arufuvarozasban mar voltak felfelé ive-
16 szakaszaik. Végiil ellensulyozni tud-
ta az utols6 negyedévben az aruszalli-
tas a tavaszi csokkenésiiket?

- A pandémia hatasat nagyon mege-
rezte az arufuvarozas 2020 I-Il. negyed-
évében, majd ahogy a szankciokat felol-
dottak, és beindult a gazdasagi élet, vele
egyitt a szallitmanyozas is, igy mar egyre
kevésbeé éreztiik a jarvany hatasat. Igen,
tudtuk kompenzalni a jarvany okozta visz-
szaeseést, az utolso negyedévet jol zartuk.
Féleg, ami a kilfoldi utdijat illeti, ami ér-
telemszerlien dsszefliggott az aruszallitas
felfutasaval. igy a teljes 2020-as éviinket
is sikerdlt a tervek szerint zarni.

- S miként alakultak a 2021-es év
els6 hoénapjai? Folytatédott az ered-
ményesség?

- Ebbdl az esztendébdl az |. negyed-
évrél vannak adataink. Azt mondhatom,
hogy dinamikus fejlédést tapasztalhat-
tunk, varakozason fellil teljesitettlink. Ez
egyrészt annak volt kdszonhetd, hogy
tavaly év végén bevezettiink egy ugyne-
vezett diszkont kuthalozati listaarat, ami a
kutelfogaddhelyek koziil egy specialis kut-
halézatot érint, amelynek tagjainal a kar-
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tyaval rendelkez6 Ugyfeleink igen kedvezd
aron tudnak tankolni a hatarokhoz kozeli
tranzit-toltéallomasokon. A visszajelzé-
sek és az eredmények alapjan Ggyfeleink
nagyon pozitivan fogadtak ujitasunkat.
Az Utdijjal dsszefiiggd eredményeink is
novekedtek, és ezek az UTA One megol-
dasoknak koszénhetdk. Tavaly és idén is
slagertermékiink az UTA One, a nehéz-
gépjarmlvek utdijfizetd késziléke, amely
lehetévé teszi, hogy egyetlen fedélzeti
egységgel sok orszagban fizethessiink.
Ezaltal ki lehet valtani az orszagonkeénti
késziilékeket.

- Mely orszagokban lehet fizetni
vele, és tudjak-e béviteni a koriiket?

- Ezek az orszagok Belgium - a Lie-
fkenshoek alaguttal -, Ausztria, Német-
orszag, Franciaorszag, Olaszorszag,
Lengyelorszag - az A4-es autopalyaval
Katowice és Krakko kozott -, Portugalia,
Spanyolorszag. Orémiinkre szolgal, hogy
2021 januarjatol bovllt a szolgaltatasi ko-
riink Svajccal, Liechtensteinnel és a skan-
dinav orszagokkal: igy az UTA One-nal
mar lehet fizetni Norvégiaban - az autd-
palyadijak mellett kompdijakat is -, Dani-
aban, Svédorszagban pedig a hiddijakat.
Folyamatosan dolgozunk azon, hogy to-
vabb bévitsiik az orszagok szamat. Orom-
mel Ujsagolhatom el, hogy julius elsejétél
Magyarorszagon is elindul a szolgaltatas!
Ugyfeleinkkel, a magyar-roman-bolgar
fuvarozovallalkozdkkal egyitt nagyon var-

juk, hiszen ezzel szinte az dsszes olyan
orszag benne lesz a rendszerben, amer-
re a régio fuvarozoi jarnak. Hosszu tavu
céljaink kozott szerepel, hogy még tébb
szomszédos orszag bekerljon, igy Szlo-
vénia, Szlovakia és Csehorszag.

- Milyenek a visszajelzések: elége-
dettek a jarmiivezetdk a termékeikkel?

- Tovabbra is a slagertermékiink az
UTA One utdijfizeté készllékink. A mi
Ugyfélkériink - a kkv fuvarozoéi szektor -
nagyon szereti, mert kontrollalt megoldast
nyujt vallalkozasaik szamara. A gépjar-
mivezetoknek pedig kényelmes, egysze-
rien kezelhetd, hiszen megallas nélkil
keresztlilszelhetik Europat, juliustol mar
Budapesttdl indulva egészen a skandinav
régioig, és onnan le Spanyolorszag déli
cslicskéig. A flottamenedzserek, -tulaj-
donosok szamara pedig azért kilonésen
hasznos, mert folyamatosan kaphatnak
riportokat, elemezhetik a jelentéseket, és
utolag fizethetik ki az utdijakat.

- Az UTA Magyarorszag Kft. 2020
oktoberében kezdte el forgalmazni az
UTA One Move késziiléket. Bevaltja a
hozza fliz6tt reményeket?

- Nagyon sikeres ez a készlilék is, ami
azért is 6rdm szamunkra, mert a legtébb
szolgaltatasunk a kamionosokat éri el, ez
pedig a 3,5 tonnanal kénnyebb gépjarmu-
vekre szol. Ugy gondolom, a jévében is
sikeres termékiink lesz. Ez az elsd lépé-
stink, mivel az UTA is szeretne nyitni a mo-



bility szegmens, vagyis a 3,5 tonna alatti
jarmdiflottak iranyaba, éspedig nemcsak
az utdijfizetési, hanem az lizemanyagkar-
tyas-fizetés szolgaltatas révén is.

- Az oltasok nagy iitemben zajla-
nak Magyarorszagon, haladnak Nyu-
gat-Europaban, beindul a gazdasag
hataron beliil és kiviil egyarant, talan
kiszamithatobba valik a jové. Ennek
tudataban hogyan tervezik 2021 Il
félévét?

- Bar 2021 elején sem éreztlink gon-
dokat, meglepetések nyilvan adodhatnak
a jovében. A magyarorszagi autdiparra
rengeteg fuvarozocég, igy Ugyfeleink te-
vékenysége is éplil, a gyarak kapacitasa,
esetleges leallasa nagymértékben hatas-
sal van a munkajukra, s igy kozvetlendl a
mi eredményeinkre is. Amikor példaul azt
kellett latnunk, hogy a kecskeméti Merce-
des-gyar aprilis végén tiz napra, chiphiany
miatt kénytelen volt leallitani a gyartosora-
it, azt mi is megéreztik. Majd meglatjuk,
mit hoz az év tovabbi része. Mi optimistak
vagyunk. hiszen a lakossag kérében az

atoltottsag egyre né. Dinamikus masodik
félévre szamitunk.

- Deriilatasukhoz az is hozzajarul-
hat, hogy nemrégiben az lizemanyag-
kartyaiknal uj szolgaltatast is bevezet-
tek? Mi ennek a lényege?

- Ez egy olyan (j szolgaltatas, amely
megkonnyiti az Ugyfeleink életét. Az
egyik ilyen a nagyon vart, 2021 aprilisa-
tol mikddd tranzakeios értesités. Ez azt
jelenti, hogy az lgyfeleink minden egyes
tankolasukrél azonnali sms-t vagy e-mailt
kapnak, igy egyszer(ien lehet kontrollal-
ni a fogyasztas helyét és idejét. Ezaltal a
tulajdonosok, a flottamenedzserek joval
biztonsagosabban tudjak elengedni a flot-
tajukat.

- Ez egyszerre elényos a jarmiivek
gazdainak és a jarmiivezetoknek is?

- Igen: a gépjarmlivezetéknek azert,
mert azonnal kiderllhet, ha a kartyat
esetleg illetéktelen személy hasznélja, a
flottamenedzser szamara pedig egybdl
lathato, ellendrizheté a kartyahasznalat.
Minél tébb informaciohoz jut a kartyabir-

tokos, annal biztonsagosabb, atlathatobb
egy rendszer.

- Boviil-e tovabb a kartyaelfogado
helyek szama?

- Célunk, hogy mind Europaban, mind
belféldon minél tobb UTA-kartyat elfogadd
hely legyen és minél kedvezébb aron all-
jon Ugyfeleink rendelkezésére. Szamuk
folyamatosan névekszik, mind klféldon,
mind belfoldén. Aprilisban Uj haldzattal
boviilt a kartyaelfogadd helyeink listaja: a
Mobil Petrol 47 téltdallomasaval. Ugy gon-
dolom, jelenleg Magyarorszagon mar na-
gyon szép lefedettséggel rendelkeziink,
mert az OMV, a LUKOIL, a MOL, az EDO,
mostantdl a Mobil Petrol halozatai, illetve
egyéb fehér kutak allnak az ugyfeleink
rendelkezésére.

- Mekkora a verseny a kartyafor-
galmazo vallalkozasok kozott, alljak-e
a sarat?

- Nagyon nagy a piaci verseny. Mi ezt
nem banjuk, mert inspirdlja a cégiinket,
hogy a legmagasabb szolgaltatast tudjuk
nyujtani tgyfeleink részére. Nyilvan a ver-
senytarsak is megjelennek a mienkéhez
hasonlo termékkorrel, de azt gondolom,
nem csupan a termékkor szamit, hanem a
mogotte lévd szolgaltatasnyujtas, Ggyfél-
kiszolgalas, elérhetéseg, Ugyfélkdzpon-
tusag. Ezek az értékek mind a jelenben,
mind a jovében is kiemelt szerepet tolte-
nek be az UTA véllalati értékei kozott.
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