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Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,AGB*) gelten auch ohne besondere Erwahnung fiir alle
Leistungen, welche die UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG (,UTA®) gegentiber dem Kunden
erbringt. Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen des Kunden gelten nicht, auch wenn
UTA solchen Bedingungen nicht ausdriicklich widerspricht.

Die Geschéftsbeziehung zwischen UTA und dem Kunden griindet auf einen Vertrag zwischen dem
Kunden und UTA (,Kundenvertrag“), der unter anderem durch einen schriftlichen Kundenvertrag oder
mit Annahme des Neukundenantrags des Kunden durch UTA, spatestens aber mit der Nutzung der
von UTA an den Kunden (bersandten Akzeptanzmedien (insbesondere Servicekarten bzw.
On-Board-Units, naher dazu unten Ziffer 3) zustande kommt. Die vorliegenden AGB sind in jedem
Fall Bestandteil des Kundenvertrages.

Sofern zwischen dem Kunden und UTA fiir bestimmte Zusatzleistungen (z.B. fiir die zur
Verfiigungsstellung einer On-Board-Unit) besondere Nutzungsbedingungen vereinbart werden,
gehen diese den Regelungen dieser AGB vor.

UTA ist berechtigt, die AGB mit Wirkung fiir die Zukunft zu &ndern, soweit dies aus triftigen Griinden,
dh. aufgrund gednderter Gesetze oder hdchstrichterlicher Rechtsprechung, —technischer
Anderungen, neuer organisatorischer Anforderungen des Massenverkehrs, Regelungsliicken in den
AGB, Veranderung der Marktgegebenheiten oder anderen vergleichbaren Griinden erforderlich ist
und den Kunden nicht unangemessen benachteiligt. UTA wird den Kunden hierliber in Textform
unterrichten. Die jeweils aktuellen AGB sind unter www.uta.com/agb abrufbar. Sofern der Kunde der
jeweiligen Anderung nicht innerhalb von sechs (6) Wochen nach Zugang der Unterrichtung iiber die
Anderung in Textform widerspricht, gilt dies als Zustimmung zu der Anderung. UTA wird den Kunden
in den jeweiligen Anderungsmitteilungen auf diese Zustimmungsfiktion sowie das Widerspruchsrecht
hinweisen.

UTA-Servicepartner
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UTA ermdglicht seinen Kunden bei mit der UTA vertraglich verbundenen Servicepartnern
(,UTA-Servicepartner”) Leistungen, die mit dem Betrieb eines Kraftfahrzeuges in Zusammenhang
stehen, in Anspruch zu nehmen. Solche Leistungen umfassen den Bezug von Kraftstoffen, die
Nutzung mautpflichtiger Verkehrsinfrastruktur und sonstige fahrzeugbezogene Leistungen.

UTA ist standig bestrebt, das Netz der UTA-Servicepartner und der Akzeptanzstellen auszubauen.
Das UTA-Akzeptanzstellennetz unterliegt naturgema® Veranderungen und UTA kann keine Gewahr
dafiir Ubernehmen, dass bestimmte UTA-Servicepartner oder -Akzeptanzstellen Teil des
UTA-Akzeptanzstellennetzes bleiben.

Akzeptanzmedien
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UTA stellt dem Kunden Akzeptanzmedien zur Verfiigung, mit denen sich der Kunde fiir den
bargeldlosen Bezug von Leistungen der UTA-Servicepartner legitimieren kann. Akzeptanzmedien
sind insbesondere Servicekarten, On-Board-Units fiir die Abwicklung von Mauten, z.B. die UTA One
und Applikationen zur Nutzung auf mobilen Endgeraten. Die Leistungsstufe des Akzeptanzmediums
istim Kundenvertrag festgelegt. Die nachstehende Ziffer 5. bleibt unberihrt.

Das Akzeptanzmedium ist ausschlieBlich zum Bezug fahrzeugbezogener Leistungen fiir ein auf den
Kunden zugelassenes und fiir dessen Unternehmenszweck bestimmtes Fahrzeug nutzbar und ohne
eine ausdriickliche Vereinbarung nicht iibertragbar. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die ihm von
UTA zur Verfiigung gestellten Akzeptanzmittel nur vertragsgerecht durch von ihm dazu berechtigte
Personen, die fiir ihn fahrzeugbezogene Leistungen von UTA-Servicepartnern beziehen (,autorisierte
Nutzer”), verwendet werden.

Der Kunde ist nicht berechtigt, Akzeptanzmedien Dritten zur Verfiigung zu stellen oder mittels
Akzeptanzmedien Leistungen fiir Dritte zu beziehen. Dritte sind auch Subunternehmer oder
Konzerngesellschaften. Die Akzeptanzmedien dienen ausschlieflich gewerblichen Zwecken; eine
private Nutzung ist nicht gestattet.

Sémtliche Akzeptanzmedien verbleiben im Eigentum von UTA. Das Akzeptanzmedium ist sorgfaltig
aufzubewahren und vor dem Zugriff unbefugter Dritter zu schiitzen. Insbesondere ist die Verwahrung
eines nicht fest im Fahrzeug des Kunden verbauten Akzeptanzmediums (wie z.B. einer
On-Board-Unit) in einem unbeaufsichtigten Fahrzeug zu unterlassen. Der Kunde ist verpflichtet,
sémtliche Akzeptanzmedien pfleglich geméaR der Gebrauchsanweisung zu behandeln und die
Sicherheitsvorgaben, insbesondere zum PIN-Code (= persénliche Identifikationsnummer), zu
beachten. Wird an den Kunden ein PIN-Code ausgegeben, ist dieser vertraulich zu behandeln und
darf nur an autorisierte Nutzer (insbesondere den Fahrer) weitergegeben werden, die vom Kunden
ebenfalls gesondert zur Geheimhaltung zu verpflichten sind. Der PIN-Code darf insbesondere nicht
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O6xBaT Ha NPUNoXeHNe 1 N3MeHeHne Ha HacToswmTe O6LWK ycnosus
O6cnyxBalm naptTHbopu Ha UTA

Hocutenu 3a otopuanpaHo nanonasaHe

DocTaBku 1 ycnyru

Kpeauten numnt 1 obesneyerns Ha KnueHta

3agbimkeHust Ha KnueHTa 3a npegocTaBsiHe Ha MHGOpMaLms U yBeJoMSsBaHe
Jlowo n3nbnHeHne oT cTpaHa Ha obcnyxealum napTHbopu Ha UTA

Takcmn

HagnexHo napasaHe Ha akTypy 1 nnailaHe

3anasBaHe Ha NPaBoTO Ha COBCTBEHOCT

Sam:n»(eﬂwe 3a nogaBaHe Ha curHan v OTroOBOPHOCT NpU HEOTOPU3NPAHO U3Non3BaHe Ha

HocuTen
BrokupaHe Ha HocuTen 3a OTOPU3MPaHO U3Non3BaHe
OrpaHnyaBaHe Ha OTrOBOPHOCTTa

MpekpaTtsaBaHe 1 Kpal Ha JoroBopa

3alumTta Ha NMYHUTE JaHH!

Mpunoxumo npaeo 1 NoAcbAHOCT

Pasnn

O6xBart Ha npunoxexHne n USMeHeHne Ha HacToAawuTe OGLL[VI ycnosua

(a) Hacroswure obwm ycnosus (,06wWwy ycnoeus“) ce npunaraT 3a BCUYKM — [OPU U Aa He ca
creymanto nocodenn — yenyru, kouto UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG ("UTA")
npefoctass Ha KnuekTa. He ce mpunarat ycnosust Ha KninenTa, KouTo ca B MpoTMBOpeue unu ce
OTKIMOHSIBAT OT Te3V ycrioBus, Aopu ako UTA He e Bb3pasuno U3pUIHO CpeLLly TakuBa YCIoBUS.
TwproBekute oTHOWeHWATa Mexay UTA u KnueHTa ce ocHoBaBaT Ha AoroBop Mexay Knuewta u
UTA (,noroBop ¢ KnueHTa"), KoitTo B3a B cuna ¢ 0(hopMsIHETO Ha MUCMEH AoroBop ¢ Knuewta
WM C NpUEMaHeTo Ha 3asBneHue 3a HOB KiueHT oT UTA, Ho Hait-KbCHO C M3MON3BaHETO Ha
HOCUTEN 3a OTOpU3MpaHo M3nonasaHe oT Knuewta, uanpated My ot UTA (Hait-Beue cepauaHu
kapTvt unn On-Board Mogynu, 3a noapo6HocTH BX. Touka 3) no-gony). Hactosiwute O6Lym ycnosus
ca HepaafiernHa 4acT o Joroopa ¢ KnueHta.

[TlokonkoTo mexay Knuenta n UTA ca [0roBOpeHy crieLjarnii yCroBis 3a M3NomnaBaHe 3a Hsikou
[OMbIHUTENHM YCNyTW (Hanp. 3a npefocTaesiHe Ha On-Board Mogyn), Te MMaT npeauMcTBO npea
pa3nopeabuTe Ha HactosimTe O6LM yenosus.

UTA uma npaBo aa npomens O6iuTe ycnosus ¢ feilcTene 3a B Gbaelle, [OKOMKOTO ToBa &
HeoBX0AMMO MO OCHOBATENMHN MPUYMHKM, @ UMEHHO - MPOMEHU B 3aKOHOAATENCTBOTO UMW HOBA
cbaebHa npakTuka Ha BbPXOBHUTE CHAWMNLLA, TEXHUYECKA NPOMEHM, HOBM OpraHu3aLyioHHM
M3NCKBAHUS 3@ MacoBWs TPaHCMOpT, npasHoTv B OBLyuTe ycnoBusi, MPOMEHN Ha nasapHuTe
[afieHoCTI M APYTv aHanorM4HY MPUYMHY 1 ako TOBA He OLLeTsBa HenpaBoMepHo Knexta. UTA
npefocTaBs ncMeHa MHopMaLWs 3a ToBa Ha KnnenTa. CboTBeTHUTE BanuaHi OBy ycnosus
ca Ha pasronoxeHne Ha www.uta.com/bg-gic. Ako KMMeHTBT He Bb3pasu MUCMEHO Cpelly
CbOTBETHaTa NPOMSHA B CPOK OT LeCT (6) CeAmMLy cne nonyyasaHe Ha yBeJOMNEHNETO 3a Hes,
Ce CYMTa, Ye € ChImaceH ¢ NpoMsHaTa. B cboTBETHOTO M3BecTHe 3a npomaHata UTA uHdopmmupa
KnueHTa 3a Bb3MOXHOCTTa Jla NONY4M N0 TO3M HAUMH HErOBOTO MbAYANMBO ChbIMacue, KakTo 1 3a
NpaBOTO My Ha Bb3paXeHue.
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O6cnyxBalm naptTHbopu Ha UTA

(a) BwbB Bpb3ka C ekcnnoataumsiTa Ha asTomobunn UTA aaBa Bb3MOXHOCT Ha CBOMTE KIMEHTW Aa
M3non3eat ycnyru, npegoctassHu oT obcnyxsaiuu naptHeopu, ¢ kouto UTA uma [oroopHu
OTHoLeHus, (,06cnyxBawy napTHbopu Ha UTA®). Tean ycnyri BkniouBaT 3akynysaHe Ha ropueo,
13M0N3BaHe Ha MbTHA MHAPACTPYKTypa Cpellly MbTHU Takch, KaTo W ApYru yCnyru, CBbp3aHm ¢
eKcnnoaTauvsTa Ha aBTomobuny.

UTA HenpekbCHaToO Ce CTpeMu fia paslumMpu Mpexata oT obCnyxBaluy napTHbopu M 0o6peHn
Tbproecku o6ekTy. Mopaan ectecTBoTO cit Mpexata oT ofobpexn ot UTA Tbprockn obexTt
noanexu Ha npometn 1 UTA He MoXe Aa rapaHTipa, 4e onpefienieHn 0bCnyxKeally napTHbOpH U
Beye 0foOpeHm 06eKTY LLe 0CTaHaT YacT OT Ta3un Mpexa.

=

HocuTenu 3a oTopuanpaHo 13nonssaxe

(a) UTA npepocTaes Ha KnueHta HocUTENM 3a 0TOPU3MpaHO U3NOn3BaHe, ¢ kouto KnueHTbT Moxe Aa
ce nerutumupa 3a GeskacoBo nonydapaHe Ha ycnyru oT obcnyxealmTe napTHeopu Ha UTA.
Hocutenu 3a oTopusipaHo M3nonssaHe ca no-creuuanto cepauaHu kaptu, On-Board mopynu 3a
NnaLyaHeTo Ha MbTHI Takew, Hanp. UTA One, 1 NpUnoXeHnsTa 3a U3non3BaHe Ha MoBUNHY KpaiiHu
ycTpoitcTBa. HMBOTO Ha ycnyruTe, MpefocTaBsHA Ype3 HOCUTENNTE 3a OTOPU3MPAHO U3NON3BaHe,
€ Noco4eHo B Aoroopa ¢ KnuenTa. ToBa He 3acsira AeliCTBUETO Ha Touka 5 no-gony.

HocutensT 3a oTopusupaHo u3nonseaHe Moxe fa Ce M3Non3ea camo 3a nony4aBaHe Ha ycryru
CBbP3aHM C perucTpupaH Ha WmeTo Ha KnueHta aBTomMOGWN, KOWTO TOW M3non3ga B CBOSITA
THProBcka IEVHOCT, U He MOXE [1a Ce NPexXBbpAs 6e3 M3pUYHO cbrnacke. KNueHTLT rapaHTipa, Ye
CbImacHo forosopa npepoctasenute My oT UTA HocuTenu 3a OTOpU3NpaHO W3NON3BaHe ce
13MI0N3BaT Camo OT MNLa, KOUTO Ca YMbIHOMOLLEHN Ja MONy4aBar OT HEroBO MMe CBbP3aHM C
aBTomMobuna ycnyru ot obcnyxBalyy naptHeopn Ha UTA (,0Topuanpanu nuua“).

KnueHTBT HsiMa NpaBo fia MPEAOCTaBs HOCUTENM 3 OTOPU3NPAHO M3NOMN3BaHe Ha TPETU MuLa Unk
7a ronyyasa YCNyrv OT TPETU NuLa MOCPeACTBOM HOCUTENUTE 3a OTOPU3MPaHO W3MOm3BaHe.
TpeTv nuua ca NoAV3MbNHATENM UMK [pyxXecTBa OT eAHa rpyna. Hocutenute 3a oTopusipaHo
13M0N3BaHe Ce U3N0N3BaT eAMHCTBEHO 3a THPrOBCKY LIENM; HE € Pa3peLLEHO M3NON3BaHeTo UM 3a
TAYHN Lienu.

Beuuku HocuTenu 3a oTopUaMpaHo uanongaHe octasar cobetseHocT Ha UTA. Hocutenute 3a
0TOpU3MpaHO u3nonasaHe TpsiBa [a Ce CbXpaHsiBaT IPWKINBO W @ Ce MasaT OT AOCTbN Ha
HeoTOpU3MpaHyu TpeT nuua. 3abpaHeHo e HOCUTENM 3a OTOPUUPAHO M3NOM3BaHe, KOMTO He ca
BrpajeHy 3a NocTosiHHO B aBToMobuna Ha Knuenta (kato On-Board mopynute), aa ce abpxat B
aBTOMOGHN, BBPXY KOWTO HE Ce YMpaxHsBa MOCTOsIHEH Haa3op. KnueHTbT e ambxeH Aa Gopasn
BHMMATENHO C BCUYKI HOCUTENN 3a OTOPU3NPAHO U3NON3BaHe B CbOTBETCTBYUE C UHCTPYKUMATA 38
ynotpe6a v Aa cnassa M31CKBaHUSTA 3@ CUrYPHOCT, NO-CeLManto no otHoweHue Ha MWH koga
(=nepcoHaneH naeHTdmkaLmoHeH Homep). Mpepanenuat Ha Knuenta NMH ko e noBeputeneH u
MOXe Jia Ce MpeJoCTaBst CaMo Ha OTOPU3NPaHKM NLa (MO-CrIeLManHo WodbopH), KOUTO OT CBOS

=

=

=

Die UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG ist eine Kommanditgesellschaft mit Sitz in 63801 Kleinostheim, Registergericht Aschaffenburg HRA 835.
Personlich haftende Gesellschafterin ist die UNION TANK Eckstein GmbH mit Sitz in 63801 Kleinostheim, Registergericht Aschaffenburg HRB 129.
Geschaftsfiihrer: Carsten Bettermann

1/6

AGB-17-DEU/BGR-de,



Allgemeine Geschaftsbedingungen von UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG

O6wwm ycnosus Ha UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG

auf dem Akzeptanzmedium vermerkt werden und ist gesichert, an einem anderen Ort (als dem, wo
sich das Akzeptanzmedium befindet) aufzubewahren. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass der
autorisierte Nutzer alle notwendigen und zumutbaren Vorkehrungen trifft, um ein Ausspahen des
PIN-Codes und/oder der Magnetstreifendaten durch Unbefugte zu verhindern.

Die UTA-Servicepartner sind zur Uberpriifung der Berechtigung des Besitzers des
Akzeptanzmediums berechtigt. Der UTA-Servicepartner kann sich hierzu vom Besitzer des
Akzeptanzmediums amtliche Ausweise, den Zulassungsschein des Kraftfahrzeugs oder ein
vergleichbares Dokument, den Fahrzeugmietvertrag oder Ahnliches vorlegen lassen und Lieferungen
und Leistungen ablehnen, falls der Verdacht besteht, dass das eingesetzte Akzeptanzmedium
unbefugt genutzt wird, verfallen oder gesperrt ist.

4. Lieferungen und Leistungen

(@)

Lieferungen und Leistungen ("Leistungen”) von UTA an den Kunden erfolgen grundsatzlich im
Namen und fiir Rechnung von UTA aufgrund entsprechender Vertrdge zwischen UTA und den
UTA-Servicepartnern.  Mit der vertragsgerechten Verwendung der Akzeptanzmedien im
UTA-Akzeptanzstellennetz weist sich der Kunde als direkter Stellvertreter von UTA aus und erhalt
nach Akzeptanz durch den UTA-Servicepartner und Autorisierung des Geschafts durch UTA
("Transaktion") als Nachweis fiir den Bezug der Leistung einen nicht fiir Steuerzwecke geeigneten
Lieferschein. Dabei kommt — von den in Ziffer 4(b) genannten Ausnahmen abgesehen — jeweils ein
Vertrag iiber die vom Kunden beauftragte Leistung

(aa) zwischen dem UTA-Servicepartner und UTA sowie
(bb) zwischen UTA und dem Kunden zustande.

Der autorisierte Nutzer handelt zum Abschluss des Vertrages zwischen UTA und dem Kunden als von den
Beschrankungen des § 181 Abs. 2 BGB befreiter Vertreter. UTA bezieht die Leistung also von dem
UTA-Servicepartner und verauBert sie an den Kunden weiter; die Erfiillung dieser Vertrage erfolgt direkt
von und an der Akzeptanzstelle des UTA-Servicepartners gegeniiber dem Kunden fiir UTA
(Streckengeschéaft im Rahmen der Umsatzsteuer-Leistungskette).

®

(i)

In Ausnahmeféllen ist das in Ziffer 4(a) beschriebene Streckengeschaft nicht mdglich oder mit
erheblichen Nachteilen verbunden. In diesen Fallen vermittelt UTA dem Kunden die Leistungen des
UTA Servicepartners; dabei kommt entweder ein direkter Vertrag zwischen dem UTA Servicepartner
und dem Kunden =zustande und UTA wickelt diesen Vertrag im Rahmen eines
Geschéftsbesorgungsverhéltnisses mit dem Kunden in dessen Auftrag ab, d.h. UTA fiihrt im Namen
und fiir Rechnung des Kunden die geschuldete Gegenleistung an den UTA Servicepartner ab und
erwirbt dafir Rechte auf Vorschuss und Aufwendungsersatz gegeniber dem Kunden
(Aufwendungsersatzverfahren) oder UTA erbringt die Lieferungen und Leistungen an den Kunden im
eigenen Namen, aber auf fremde Rechnung des UTA Servicepartners aufgrund entsprechender
Vertrage mit dem UTA Servicepartner (,Kommission*).

Die Regelungen gemaR Ziffer 4(b) gelten insbesondere beziiglich der Nutzung bestimmter
mautpflichtiger Verkehrsinfrastruktur, wenn diese direkt vom UTA-Servicepartner gegeniiber dem
Kunden erbracht werden muss (wie z.B. bei hoheitlich erhobenen Mautentgelten auf dem Gebiet der
Bundesrepublik Deutschland).

Soweit fiir die Nutzungsrechte von Einrichtungen der Verkehrsinfrastruktur Mautentgelte erhoben
werden, verschafft UTA dem Kunden diese grundstiicksbezogenen Nutzungsrechte.

UTA ist berechtigt, die Ausflihrung des Auftrages einem Dritten zu Ubertragen. Ihren
Auskunftspflichten kommt UTA durch eine ordnungsgeméaRe Rechnungstelling nach. Die
Kiindigungsregelung in Ziffer 14 dieser AGB ist abschlieBend. Ein anderweitiger Widerruf oder eine
anderweite Kiindigung ist ausgeschlossen.

Fiir den Erwerb der Leistungen des UTA-Servicepartners, d.h. fiir die unter Ziffer 4(a) genannten
Vertrage, gelten einheitlich die Regelungen, die der UTA-Servicepartner mit dem vom Kunden
autorisierten Nutzer des Akzeptanzmediums vereinbart (in der Regel gelten also die allgemeinen
Geschéftsbedingungen des UTA-Servicepartners), sofern nicht nachfolgend in Ziffer 7 anders
vereinbart. Diese Regelungen gelten daher auch fiir den Vertrag zwischen UTA und dem Kunden
gemaR Ziffer 4(a). Der Kunde ist nicht berechtigt, mit dem UTA-Servicepartner Anderungen zu Lasten
der UTA zu vereinbaren. Vorstehendes findet allerdings keine Anwendung auf den gemaR Ziffer 10
zwischen UTA und dem Kunden vereinbarten Eigentumsvorbehalt.

Vor der Unterzeichnung eines Terminalbeleges, Lieferscheines 0.a. bzw. der Verwendung eines
Akzeptanzmediums (insbesondere durch Eingabe des PIN-Codes), hat der Kunde zu priifen, ob die
Leistung ordnungsgemaR berechnet wurde, insbesondere nach Art, Menge und/oder Preis und
etwaige Beanstandungen sofort gegeniiber dem UTA-Servicepartner geltend zu machen.
Beanstandungen, denen der UTA-Servicepartner nicht abhilft, sind der UTA unverziiglich in Textform
mitzuteilen.

Der Kunde ist verpflichtet, alle Forderungen aus den zwischen ihm und der UTA nach Ziffer 4(a)
geschlossenen Vertragen und den Anspriichen auf Aufwendungsersatz aus den nach Ziffer 4(b)
vereinbarten Geschéftsbesorgungsvertragen, jeweils zum Nennbetrag der Forderung, zuzliglich der
gemaR Ziffer 8 dieser AGB vereinbarten Serviceentgelte an UTA zu bezahlen.

Ein Leistungszwang von UTA oder der UTA-Servicepartner besteht vor Abschluss eines
Einzelvertrages (ber eine Leistung nicht. Ferner besteht bei abgeschlossenem Einzelvertrag iiber
eine Leistung keine Leistungspflicht bei hoherer Gewalt, Nichtbelieferung durch Vorlieferanten oder
Anderungen im Netz der UTA-Servicepartner, wenn diese eine Lieferung unmdglich machen oder
erschweren.

5. Verfligungsrahmen und Sicherheiten des Kunden

(@)

(b)

UTA legt fir den Kunden bestimmte Verfiigungsrahmen (insgesamt und/oder fiir einzelne
Akzeptanzmedien) fest. Der Verfiigungsrahmen ist der Maximalbetrag, bis zu dem der Kunde
Leistungen von UTA als Vorleistung in Anspruch nehmen darf. UTA kann nicht in allen Fallen
sicherstellen, dass bei Uberschreitung des Verfiigungsrahmens der Bezug von Leistungen technisch
ausgeschlossen ist. Der Kunde bleibt dennoch verpflichtet, Akzeptanzmedien nur im Rahmen des
jeweils bestehenden Verfligungsrahmens zu nutzen.

UTAist

(aa) bei einer Verschlechterung der Kreditwiirdigkeit des Kunden,

(bb) sofern der Kunde seinen Pflichten gemaR Ziffer 6 nicht nachkommt

(cc) sofern sich der Kunde im Zahlungsverzug befindet oder

(dd) den Nachweis seiner anhaltenden Kreditwirdigkeit nicht erbringen kann,

berechtigt, den Verfligungsrahmen nach billigem Ermessen gemaR § 315 BGB einseitig zu reduzieren. Die
gesetzlichen Rechte der UTA insbesondere gemaR § 321 BGB bleiben unberihrt.
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CTpaHa CblLo TpsibBa Aa noemat 3afbkeHue 3a noseputenHocT cnpsmo Knuena. MH koAbt He
TpsibBa Aa ce 0TGENA3Ba HA HOCUTENS 3a OTOPU3MPAHO W3NoN3BaHe 1 TpsibBa fa ce CbXpaHsiBa Ha
APYro MACTO (Pa3nuyHo OT TOBA, KbAETO Ce HaMMpa CbOTBETHUAT HocuTen). KnneHTwT Tpsibea Aa
rapaHTipa, Ye OTOPU3MPAHOTO NULE MpeArpUemMa BCUUKM HeOBXOaUMM W PasyMHW MpeAnastu
MepKki, 33 [ia Mompeyn Ha HeoTopuaMpaHu nuua Aa yswast MWH kopa wiunu paHwuTe ot
MarHuTHaTa neHTa.

O6cnyxeawute napTHeopu Ha UTA umaT npaBo Aa npoBEpsT NpaBoTO Ha AbpxkaTtens Aa
13non3ga CbOTBETHUA HocuTen. 3a Tasu Len obcnyxsalumst napTHbop Ha UTA moxe aa noucka
[bpKaTensT Ha HOCUTENs 3a OTOPU3MPaHO M3NON3BaHe Aa NpeCcTaBy OKYMEHT 3a CaMONMUHOCT,
YAOCTOBEpEHHe 3a PerucTpaLis Ha aBToMoBuUna i [pyr MAEHTUYEH JOKYMEHT, IOroBOp 3a HaeMm
Ha aBTOMob1na U Apyr nofobeH JOKYMEHT 1 ja OTKaxe JOCTAaBKM U YCIyTW, ako MMa CbMHEHME,
e NPefCTaBEHNAT HOCUTEN Ce U3Mon3Ba 6e3 paspelleHie, € C U3TeKbI CPOK Uni € BrokupaH.

=

[locTasku n ycnyru

(a) M3ebpweanute oT UTA poctasku i ycnyru (,ycnyrute®) 3a KnueHt Ha UTA ce u3sbpsar no
NpuHLMN OT UmeTo 1 3a cMeTka Ha UTA Ha Gasata Ha cboTBeTHU Aorosopu mexay UTAu
obcnyxsawmre naptHbopu Ha UTA. C ynmotpebata cbrmacHo [0roBopa Ha HocUTenuTe 3a
oTOpU3MpaHo uanonasaHe B ofobpenute ot UTA ThproBeku obekti, KnuenTsT Ha UTA ce siBsiBa
npsik npeactasuten Ha UTA u cnep ogo6petme ot obicnyxealuus naptHeop Ha UTA 1 otopusaumst
Ha Tpan3akuvsTa oT UTA (,TpaH3akuusiTa’) nony4asa kaTo 4oka3aTescTBO 3a NonyyeHuTe ycnyru
pa3nucka, KosiTO He Ce U3non3ea 3a AaHby4Hu Lienu. Mpu ToBa, OCBEH M3KMIOYEHNSTA, NOCOYEHN B
TouKa 4 (6), Besika nopbyaHa oT KnuewTa ycnyra ce U3MbiHsiBa Bb3 0CHOBA Ha [J0r0BOP

(aa) mexpy obenyxsalums 5 napTHeop Ha UTA u UTA, kakTo n
(bb)  mexpy UTA n Knuenta.

3a pa ckmtoum forosopa mexay UTA u KnuenTa, 0TOpUsMpaHoTO nuue [eiicTBa kaTto npepctaBuTen,

0cBoGOfIEH OT OrpaHuyeHUsiTa Ha YneH 181, mpednoxeHne BTOPO OT HeMckusi [paxaaHCkv Kopekc.

Cneposatento UTA nonyyasa ycnyrata ot obcnyxsaluus napTHeop Ha UTA u s npepoctaBs Ha

KnueHTa; uanbnHeHneTo Ha Tean gorosopu cnpsio Knuexta Ha UTA ce u3BbplLuBa AMPEKTHO OT U Ha

msicto B oobpeHus ot UTA obekt Ha obenyxsaly naptHbop Ha UTA (goctaska B pamkute Ha [IC

BEpyra oT 0CTaBky).

(b) Mo u3kntoYeHMe [oCTaBKaTa, ONMCaHa B Touka 4 (4), MOXe [a He € Bb3MOXHa UMW Jja e CBbp3aHa
CbC 3HauuTenHN Hebrnaronpusithn nocnepuun. B Tean cnydam UTA npepoctasst Ha Knuenta
yenyrute Ha obenyxeawms naptHbop Ha UTA; mpu ToBa MMM Bb3HMKBAT MPEKU [JOrOBOPHY
OTHOWeHNs Mexay obenyxsawms naptHeop Ha UTA u Knuenta u UTA ocbliectesBa Tesn
[A0rOBOPHM OTHOLLEHNS KaTo nocpeAHnuM Ha KnueHTa 3a HeroBaTa nopbuka, T.e. UTA uanbnhHsiea
OT MMeTO 1 3a cMeTKa Ha KneHTa abmkumMata kbM obenyxkealums napTHbop Ha UTA npectaums v
npuao6uBa 3a TOBa NPaBOTO Ha aBaHC W Bb3CTaHOBSBAHE Ha pa3xoy oT KnuewTa (npoueaypa no
Bb3CTaHOBsIBaHe Ha pasxoau), un UTA npegocTaBs foCTaBkUTe W yenyruTe Ha KnneHTa ot cBoe
MMe, HO 3a CMeTka Ha obcnyxkealymsi napTHeop Ha UTA Bb3 OCHOBa Ha CbOTBETHU [OTOBOPM C
obcnyxeaLyms naptHsop Ha UTA ("KomucuorHa").

(c) Pasnopen6ute Ha Touka 4 (6) ce npunaraT mo-CrieLManHo 3a WM3MON3BaHETO Ha onpedeneHa
MHEPACTPYKTYpa Ccpelly MbTHU Takck, ako TO Ce MpeaocTaBs AMPeKTHO Ha KnuveHta ot
obcnyxsalms napTHeop Ha UTA (kaTo Hanpumep B cnyyalt Ha CbupaHi OT fbpxaBaTa MbTHN
TaKkcy Ha TepuTopusiTa Ha PepepanHa penybnuka Fepmanus).

(d) [okonkoTo Ce HauMcnsBaT MbTHM Takcu 3a NpaBaTa 3a MON3BaHe Ha CbOPbXEHUSTa Ha
TpaHcnopTHata uHdpacTpyktypa, UTA npepoctaBs Ha KnueHta Tesn Bewnu npaBa 3a
V3ron3BaHe.

(e) UTA uma npaBo fa npexBbpniv U3MbAHEHMETO Ha mopbykaTa Ha Tpeto nuue. UTA uambnHsBsa
33bIIKEHNATA CU 33 NPeAoCTaBAHe Ha WHGOPMALMA Ype3 HaanexHo upaBaHe Ha hakTypu.
Pa3nopenbata OTHOCHO NpekpaTsBaHeTo B Touka 14 oT Hactoswute O6wm ycnosus e
OkoHYaTenHa. OTka3 Unu NpekpaTABaHe Ha iPYro OCHOBAHME Ca M3KMKUHEHM.

() 3a npupobusaHeTo Ha ycnyrute Ha ofcnyxeawms naptHeop Ha UTA, T.e. 3a A0roBopHuTe

OTHOLLIEHYS, NOCOYEHN B TOYKa 4 (a), Ce npunarat pasnopeaduTe, KOUTo 0BCNYXBaLUMAT NApTHEOP

Ha UTA poroapsi ¢ oTOpu3upaHoTo oT KnveHTa mule Ha CbOTBETHUS HOCUTEN, (MO mpaBuno

crefoBaTenHo ce npunarat obuwmTe ycnosus Ha obenyxBalyms napTHeopa Ha UTA), ocBeH ako He

€ YroBOpeHO Apyro B Touka 7 no-gony. ETo 3alo Tean pasnopeabu ce npunaraT 1 3a Aorosopa
mexay UTA n Knuenta cbrnacHo Touka 4 (a). KnueHTbT HAMa npao fga f0rosapsi Che
obcnyxealyms napTHeop Ha UTA npomeHu, kouTo He ca B uHTepec Ha UTA. FopHoTo obave He ce

OTHacs 3a 3anasBaHeTo Ha MPaBOTO Ha COBCTBEHOCT, /JOrOBOPEHO B CbOTBETCTBUE C Touka 10

mexay UTA n Knuenta.

Mpeon fa noanuwe pasnicka 3a WU3Non3BaHe Ha TepMuHan, Genexka 3a AocTaBka Wnu Apyr

nofobeH JOKyMEHT UMK Mpey /1a U3NOM3Ba HOCUTEN 3a OTOPUNPAHO U3MON3BaHe (Mo-CrneLuanto

ypes BbBexaaHe Ha MMH kop), KnuenTwT TpsibBa aa npoBepu fanu ycnyrata e Guna TakcysaHa

NpaBUnHO, MO-CMEUManHo MO OTHOWEHWe Ha BWAA, KOMMYECTBOTO WMNM UeHata, M npu

HeobxogumocT na nopgaje HesabaBHo onnakeaHe [0 obcnyksauwms napTHbop Ha UTA.

OnnaksaHus, kouTo obcnyxeawmsT napTHeop Ha UTA He Moxe Aa pa3spelun, Tpsibea HesabasHo

na 6baat goknageau Ha UTA B nucMeHa dopma.

(h) KnuenTsbT e anbxeH aa nnatih Ha UTA BCUUKW B3EMaHWS, MPOU3TUYALLM OT JOTOBOPUTE, CKITKOYEHM
mexay Hero n UTA cbrnacHo Touka 4 (a), M Aa Bb3CTAHOBM Pa3xofuTe, MPOM3TMYAlLM OT
[I0rOBOPEHOTO CbIMacHo Touka 4 (6) nocpedHM4ecTBO, B TEXHWS HOMUHANEH pasMep, NMKC
[J0rOBOPEHHUTE ChrNAcHo TouKa 8 oT HacTosLuTe OBLLYM YCnoBUs Takew 3a yenyri.

(i) UTA nnmn obcnyxeawmsat naptHeop Ha UTA HsmaT 3afbxeHue 3a M3MbnHeHWe Ha ycnyrata
npeau CKMKYBAHETO Ha WHAMBMAYanHus norosop 3a ycnyra. OcCBeH TOBA, ako € CKIHYeH
WHovBMAyaneH poroop 3a ycnyra, UTA umum obcnyxsawmst naptHbop Ha UTA Hsmat
33[ibIKEHNe 33 M3MbIIHEHWE B Crlyyall Ha HEMPeOfoNMMa CHma, HeUsMbIHEHWe OT CTpaHa Ha
NOAM3MBIHATENN UAW MIPOMEHN B MpexXaTa Ha obcnyxealyute napTHbopu Ha UTA, ako cbluute
Bb3NPErsTCTBAT UMY 3aTPyAHSBAT AOCTaBKaTa.

=

KpeauteH numnT 1 o6esneyerns Ha KnueHta

(a) UTA ycTaHoBsiBa onpeseneH kpeauteH numuT 3a Knueta (06Ly u/mnu 3a OTAENHW HocuTenu 3a
0TOpU3MPaHO W3non3BaHe). KpeauTHUAT NUMUT € MaKCUMAmnHUAT pasmep, A0 KOWTO KnueHTbT
MOXe aBaHCOBO fa u3nonssa ycnyrute Ha UTA. Mpu Bcuuku nonoxenns UTA He moxe Aa
rapaHTipa, Ye M3NOM3BAHETO Ha YCMYM € TEXHUYECKN U3KIIOYEHO, ako e Ha[BULIEH KpeaUTHUAT
nAMUT. KNEHTBT € AbXKeH [1a U3NoMn3Ba HOCUTENN 3a OTOPU3MPAHO U3MON3BaHe Camo B pamkuTe
Ha HaNUYHWS KDEAUTEH MAMUT.

B cwoteeTcTBue ¢ uneH 315 oT  Hemckusi [paxpaHcku kogekc UTA uma npaBo crioped
obcTosiTencTBaTa ia N0 HaMany KpeauTHUS IUMUT

(aa) B cnyyail Ha BrolwasaHe Ha kpeauTocnocobHocTTa Ha KnuenTa,

(bb) ako KN1eHTBLT He M3MbIHYM 3abIMKEHMSATA C1 CbITACHO ToYKa 6,

(cc) aKo KnueHTBT 3aKbCHee ¢ nnalyaHeTo, unu

(dd) ako He MOXe [ja NPpeoCTaBM J0KA3ATENCTBA 3@ HANM4Me Ha KPeAUTOCIOCOBHOCT

ToBa He 3acsira 3akoHoBuTe npaea Ha UTA no-crieumanHo cbrnacHo uneH 321 ot Hemckusi [paxaaHckv

KopeKc.

=
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(©)
(d)

Der Kunde kann mit UTA auch eine Erweiterung des Verfiigungsrahmens vereinbaren. Die
Erweiterung bedarf der Bestatigung von UTA in Textform.

Da UTA im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung erhebliche Vorleistungen erbringt, ist UTA berechtigt,
vom Kunden angemessene Sicherheiten zu verlangen.

6.  Auskunfts- und Mitteilungspflichten des Kunden

()
(b)

Von einer Anderung betroffene Akzeptanzmedien hat der Kunde an UTA herauszugeben, insbesondere,
wenn sich das Kennzeichen des Fahrzeuges andert oder das Fahrzeug stillgelegt oder verkauft wird oder

UTA ist berechtigt, Auskiinfte iber den Kunden bei Wirtschaftsauskunfteien und Kreditinstituten
einzuholen.

Der Kunde ist verpflichtet, UTA unverziiglich in Textform iiber samtliche Umsténde zu informieren, die
Auswirkungen auf seine Kreditwiirdigkeit oder sonstige Aspekte der Vertragsdurchfiihrung haben.
Dies gilt auch fiir Veranderungen solcher Umstande, die nach Abschluss des Kundenvertrages
eintreten. Der Kunde hat UTA dementsprechend insbesondere zu informieren iiber

(aa) Wechsel des Firmeninhabers (des Inhabers seines Unternehmens), das Ausscheiden oder
Hinzutreten von Gesellschaftern, das Ausscheiden oder Hinzutreten von organschaftlichen
Vertreter, die Anderung seiner Bankverbindung, der Rechtsform seines Unternehmens, die
Anderung der Anschrift oder der Telekommunikationsverbindungen und/oder die Anderung
oder Aufgabe des Geschaftsbetriebs (unter Angabe der kiinftigen Erreichbarkeit der Inhaber
und Geschaftsfiihrer) und

(bb) Kennzeichen- oder Kraftfahrzeugwechsel.

sich die Firma des Kunden andert.

©

()

Der Kunde ist zudem verpflichtet, UTA unaufgefordert iiber sémtliche Umsatzsteuer-Nummern, die
ihm aufgrund von umsatzsteuerlichen Registrierungen in EU- und EFTA-Staaten erteilt wurden
(,USt-IdNr.* und/oder ,Steuernummern fiir Umsatzsteuerzwecke* mit oder ohne ,Bestellung eines
Fiskalvertreters*), sowie etwaige Anderungen innerhalb dieser umsatzsteuerlichen Registrierungen in
Textform unverziiglich zu informieren und solche auBerhalb seines Ansassigkeitsstaates mittels
amtlicher Nachweise zu belegen. Sofern der innerhalb der EU anséssige Kunde noch nicht Gber eine
USt-IdNr. verfiigt, hat er unverziiglich diese in seinem Ans&ssigkeitsstaat nach Abschluss des
Kundenvertrages zu beantragen und UTA Uber den Antrag sowie die endgiiltige USt-IdNr. in
Textform unverziiglich zu informieren. AuBerhalb der EU anséssige Kunden sind verpflichtet, den
Nachweis Uber ihre Unternehmereigenschaft mit einer Bescheinigung ihrer Finanzverwaltung (sog.
Untemehmerbescheinigung) ~ oder ~ Ahnlichem  mit  Angabe der  Steuernummer fiir
Umsatzsteuerzwecke zu erbringen.

Der Kunde haftet fiir alle Schaden und Aufwénde die UTA aufgrund verspatet mitgeteilter
Informationen gemaR Ziffer 6(c) entstehen.

7. Schlechtleistung der UTA-Servicepartner

(a)

(b)
(©)

Die Verjahrung nach Satz 1 und 2 ist fiir die Zeit, in welcher der Kunde die gemaR Ziffer 7(a) abgetretenen

Ist die Leistung eines UTA-Servicepartners mangelhaft oder liegt ein anderer Vertragsversto vor,
richten sich die Anspriiche des Kunden im Fall der Ziffer 4(a) (Streckengeschaft) gegen UTA nach
den Bedingungen der gemaR Ziffer 4(f) geschlossenen Vertrage. UTA stehen entsprechende Rechte
gegen den UTA-Servicepartner zu. UTA ist berechtigt, ihre Anspriiche wegen eines
VertragsverstoRes gegen den UTA-Servicepartner erfiillungshalber an den Kunden abzutreten; der
Kunde hat die Abtretung anzunehmen. Der Kunde ist verpflichtet, die abgetretenen Rechte
durchzusetzen. Sofern dies ohne Verschulden des Kunden scheitert, ist der Kunde berechtigt, seine
Rechte gegen UTA geltend zu machen.

Im Fall der Ziffer 4(b) richten sich die Anspriiche des Kunden unmittelbar gegen den
UTA-Servicepartner.

Unabhéngig von den nach Ziffer 4 geschlossenen Vertragen

(aa) hat der Kunde Mangel der Leistung des UTA-Servicepartner in Textform wie folgt anzuzeigen:
bei erkennbaren Méngeln innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt der Leistung, bei nicht
erkennbaren Méngeln innerhalb von 24 Stunden nach Entdeckung des Mangels. Der Kunde
hat UTA eine Kopie der Anzeige zu tibersenden;

(bb) verjahren Anspriiche gegen UTA wegen Mangeln der Leistung des UTA-Servicepartners
spatestens ein (1) Jahr nach Leistungserbringung. Sonstige vertragliche Anspriiche des
Kunden gegen UTA wegen Pflichtverletzungen des UTA-Servicepartners verjéhren ebenfalls in
einem (1) Jahr, beginnend mit dem gesetzlich vorgesehenen Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht

- in den Féllen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

- bei arglistigem Verschweigen eines Mangels,

- fir Méngelanspriiche, die in einem dinglichen Recht eines Dritten bestehen, auf Grund dessen
die Herausgabe der Kaufsache verlangt werden kann und

- bei Anspriichen aus dem Produkthaftungsgesetz.

Anspriiche in einem Gerichtsverfahren durchsetzt, gehemmt.

Weitergehende Pflichten des Kunden aus den nach Ziffer 4 geschlossenen Vertragen (und damit in der

Regel den allgemeinen Geschéftsbedingungen des UTA-Servicepartners) bleiben unberihrt.

8. Entgelte

()

(b)

Basis fiir die Berechnung der Entgelte sind die vor Ort jeweils ersichtlichen aktuellen Preise (z.B.
Tankstellenpreise oder Mauttarife) oder die mit UTA davon abweichend vereinbarten Preise (z.B.
UTA-Listenpreise).

Der Kunde hat das Entgelt fiir mittels des Akzeptanzmediums bezogenen Leistungen auch dann zu
entrichten, wenn die Leistung einer Warengruppe angehort, die nach den Vereinbarungen mit dem
Kunden nicht bezogen werden kann.

Der Kunde hat an UTA fiir die zur Verfiigungsstellung der Akzeptanzmedien und die Abwicklung der
Vertrage zusatzlich zu den Preisen der bezogenen Leistungen im UTA-Akzeptanzstellennetz
Serviceentgelte zu bezahlen. Sofern nichts anderes mit dem Kunden vereinbart ist, gelten die
allgemeinen Serviceentgelte, wie unter www.uta.com/servicecenter ersichtlich. Der Kunde ist
berechtigt, die Liste der Serviceentgelte jederzeit bei UTA kostenlos anzufordern. UTA ist berechtigt,
die Serviceentgelte nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) zu andern. UTA wird den Kunden Gber
Anderungen der Serviceentgelte unterrichten (z.B. durch Hinterlegung der aktuellen Liste im Service
Center). Eine Erhdhung der Serviceentgelte kommt insbesondere in Betracht, wenn sich z.B. die
Kosten fiir die Beschaffung von Hard- und Software, Energie oder die Nutzung von
Kommunikationsnetzen oder die Lohnkosten erhdhen.

Riicklastschriftgeblihren oder sonstige Kosten, die UTA aus vom Kunden zu vertretenden Griinden
entstehen, hat der Kunde UTA (zusatzlich zu den Serviceentgelten) zu erstatten.

red
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(c) KnueHTbT Moxe Cblio Taka Aa ce cnopasymee UTA fa paswupy KpeauTHUS My TUAMUT.
Pa3wwupenneTo nancksa notebpxaerne ot UTA B nucMeHa copma.

(d) Twi1 kaTo Npu M3MbNHeHWeTO Ha Aorosopa UTA u3BbpLLBA 3HAYMTENHN aBaHCoBK Nnatlatus, UTA
¥Ma npago Aa u3nckea noaxoasLyy obeaneyeHus ot KnuenTa.

Saﬂ'bﬂ)KeHMﬂ Ha KnueHTa 3a npegoctassiHe Ha I/IHCbOpMaLlMﬂ n yBegomMssaHe

(a) UTA uma npaso aa nonyyasa uHcopmauus 3a KnueHTa OT KpeauTHW areHuum v KpeauTH
MHCTUTYLN.

KnueHTbT € AnbkeH HesabaBHo nucmeHo Aa yeegomu UTA 3a Bcuuku obcTosTenctsa, Kouto
0Ka3BaT BMMSHME BbPXy HeroBaTa KpeauTocnocoGHOCT MMM ApYrW acneKT BbB Bpb3ka C
M3MbIHEHMETO Ha [0roBopa. ToBa Ce OTHAC 1 3a MPOMEHN Ha Takuea OBCTOATENCTBa, KOWUTO
HaCTLNBAT Cnef CKNiyBaHeTo Ha forosopa ¢ Knuenta. B Tasn Bpb3ka KnueHTbT e anbxeH aa
nHcopmmrpa UTA no-crieupanHo 0THOCHO:

(aa) cmsHa Ha cobCTBEHMKa Ha [pYKecTBOTO(COBCTBEHMKA HA HETOBOTO [PYXECTBO), HamyckaHe
WM BMCBaHe Ha COBCTBEHMLM Ha KanuTana, HamyckaHe Wnu BCTbMBaHe Ha OpraHi Ha
ynpaBneHue, npomsHa Ha 6aHKoBUTE My [aHHM, NpaBHaTa hopMa Ha HEroBOTO [PYXeCTBO,
NpOMsHa Ha afpeca WU TenekoMyHUKaLMOHHMTE BPB3KM W/WNK NPOMSIHA UNK NpekpaTABaHe
Ha J1eiiHOCTTa (KaTo MOCOYM HOBUTE [aHHM 33 KOHTAKT CbC COBCTBEHMKA 11 ynpaBuTens), u;

(b

(bb) nmpomsHa Ha perncTpaLyoHHNs Homep Ha aBToMobuNa UMM Ha camms aBTomMobu.
KnueHTsT TpsibBa fa BbpHe Ha UTA HOCUTEnst 3a OTOPUUPAHO M3NOM3BaHe, 3acerHar oT MpoMsiHaTa,
0coBEHO aKo Ce MPOMEHs PErUCTPALMOHHUST HOMEp Ha aBTOMOGUMA UMK ako aBTOMOBUITLT € CpsiH OT
[ABWXEHME UMK € NPOfaAeH, UM ako ce NPOMEHN HAMMEHOBAHUETO Ha APYXECTBOTO Ha KnueHTa.
(c) KnueHTbT cbllo Taka e ANbXeH He3abaBHO Aa npedocTaBu B nucMea opma Ha UTA Beuuku
[IAC Homepa, KouTo ca My Gvnu n3faaeHm Bb3 ocHosa Ha [IIC peructpaLym B cTpaHute ot EC n
EACT (,uaeHTudukaLmoreH Homep no JC* wivnu ,aaHbyHK HoMepa 3a uenute Ha AAC" cbe unu
Ge3 ,onpefiensHe Ha akpeauTUPaH NpeacTaBuUTEN®), KakTo U eBEHTyanHu npoMexn Ha Teau OAC
perucTpaLim, 1 4pe3 ouuMantu JOKYMEHTU [ja [OKaXe TakvBa M3BbH [bpxaBaTa 4rieHka, B
KOSITO € ycTaHoBeH. Ako ycTaHoBeHUsT B EC KneHT Bce olle HiMa WAEHTU(MKALMOHEH HoMep no
[OAC, Toit TpsibBa He3abaBHO cnep CKMOYBAHETO Ha AOroBOpa fa MoAade 3asereHve 3a
perucTpauvus B AbpxasaTa, B KOATO € YCTaHOBEH, M BefHara fAa WHgopmupa UTA oTHOCHO
nojafeHoTo 3asiBNieHne U u3fafeHns uaeHTudukauvoneH Homep no [AC. Knuenty, kouto ca
ycTaHoBeHM u3BbH EC, ca 3afbikeHu [a npencTaBsT AOKA3aTencrBo 3a CBOS CTaTyT Ha
TBPrOBCKO APYKECTBO  MOA (hopMaTa Ha Y[OCTOBEPEHHE OT TsXHaTa (PUHAHCOBA afMUHUCTPaLVS
(T.Hap. yAOCTOBEpEHME 3a THPrOBCKO APYKECTBO) MMM Apyr nogoGeH [OKYMEHT Chbabpiall
naeHTUduKaLmoHeH Homep no AAC.
KnWeHTLT HOCK OTFOBOPHOCT 3a BCUYKW Bpeau M pasxopu, mpuuuHenu Ha UTA B pesyntat oT
noaazeHa cbC 3akbCHeHUe MHgopMaLys no Touka 6 (B).

«

Jlowo n3nbnHeHne oT cTpaHa Ha ob6cnyxBalum napTHeopu Ha UTA

(@) AKo M3mbNHeHMe OT cTpaHa Ha obcnyxsaly napTHeop Ha UTA e nowo unu e Hanuue apyro
HapylleHne Ha AoroBopa, uckoeTe Ha KnuerTa B cnyyas no touka 4 (a) (aoctaska) cpewy UTA
Ce 0CHOBABAT Ha YCIOBUATA Ha AOTOBOPHUTE OTHOLLEHMS CbrnacHo Touka 4 (e). UTA pasnonara
CbC CbOTBETHM npaBa cpelly obcnyxeawms naptHeop Ha UTA. C uen uambnHenne UTA uma
npaBo Aa OTCTbMN Ha KnueHTa CBOWTE MpeTeHLMM Mopagu HapylueHue Ha [0roBopa  Cpelly
napTHbopa Ha UTA; KnueHTbT e anmbxeH Aa npueme BCTbNBaHeTo. KNUeHTLT e [nbkeH fa
YNpaxHn OTCTbNEHUTe My npaBa. Ako KnueHTbT He ycnee fja HanpaBu TOBa He M0 Herosa BUHa,
TOI MMa NpaBo fja npeAsBn npasata cv cpelyy UTA.

B cnyyas no Touka 4 (6) uckoseTe Ha KrineHTa ce npedsiBsiBaT AMPEKTHO Cpellly obcnyxeaLyys
napTHbop Ha UTA.
He3aB1CMMO OT NOCTUTHATUTE CbINACHO TOYKa 4 OroBOPKY

(aa) KnuenTbT TpsbBa Oa nopaje peknamauus 3a He[OCTaTbUM B ycnyrata Ha ofcnyxeans
napTHeop Ha UTA B NUCMeH Bug, KaKTO crieaBa: B Cryyail Ha SBHU HeA0CTaTbLM — B CPOK OT
24 yaca 0T nony4aBaHeTo Ha ycryraTa, B Cryyait Ha CKpUTM HeI0CTaTbLM — B CPOK OT 24 Yaca
crep oTkpUBaHeTo M. KnueHTwT TpaGea Aa uanpatn Ha UTA konve oT peknamauusiTa;

(bb) mckoBeTe cpeuty UTA nopaau HegocTaTbLy Ha yenyrata Ha obenyxBalums napTHsop Ha UTA
Ce noracsiBat 1o AaBHOCT Hail-kbCHO efHa (1) roAvHa Criefl nomyyaBaHeTo Ha yenyrata. [pyru
npoustyawm ot [loroBopa uckoBe Ha Knuenta cpewly UTA nopagu HapylweHus Ha
3afbnxeHnsTa ot ober napTHeop Ha UTA cblio ce noracsisaT no AaBHOCT cres
eaHa (1) roanHa, CYMTaHO OT HAYanoTo Ha 3aKOHOYCTaHOBEHaTa 1aBHOCT. ToBa He Baxv

- B CIy4auTe Ha NpU4uHEHa CMbPT, YBpexXaaHe Ha 3ApaBeTo UM TenecHa nospesa,

- B CIyyail Ha yMULLNEHO YKPUBAHE Ha HEAOCTATbK,

- 3a MCKOBE 3a HEOCTaTbLM, MPOU3TUYALLY OT BELLHO MPaBo Ha TPETO MuLie, Bb3 OCHOBA Ha
KOETO MOXe Aa Ce vcka NpefaBaHeTo Ha 3aKyneHaTa Bel, 1

- B CMyyail Ha MCKOBE, MPOM3TIYaLLM OT 3aKoHa 3a OTTOBOPHOCTTA Ha MPOAYKTUTE.

[laBHOCTTa CbIMacHo MbPBO W BTOPO M3pEYeHMe He Teue, A0KATO KMEHTLT npeasBsiea no cbaebeH pea

OTCTBIMEHM My NpaBa CbrMacHo Touka 7 (a).

ToBa He 3acsira OCTaHanuTe 3ab/KeHUst Ha KnnenTa, NpouaTiyalLy OT CKMIOYEHUTE CbINIAcHO Touka 4

JIOTOBOPHM OTHOLLIEHNS (1 MO NPaBWUIO CreaoBaTeNHo oT 06LLMTe YCRoBUs Ha 0BCNYXBaLLMTE NAPTHLOPU

Ha UTA).

s =

Takemn

(a) OcHoBa 3a M3uMCrIsiBaHE Ha TakcuTe ca akTyanHute, 0GSBEHW Ha MSICTO LieHM (Hamp. LieHu Ha
GEH3NHOCTaHLM N MbTHI TaKCK), UNK pasniniHuTe OT TsX, dorosopery ¢ UTA LeHu (Hanpumep
LieHuTe OT LeHopasnuca Ha UTA).

KnueHTbT cbljo Taka TpsaGBa Aa nnatu TakcaTa 3a YCMyrW, MOMy4YeHU 4pe3 HocuTens 3a
0TOPM3MPaHO M3NON3BaHe, ako ycnyrata NPUHAANEXM KbM NPOAYKTOBA rpyna, KOSTO He MOXe Aa
GbAie nonyyeHa CbrnacHo cnopasymenmsTa ¢ Knuenta.

OcCBeH LigHUTe Ha MOMyuYeHuTe ycnyrv B Mpexara oT opobpeHu ot UTA Tbprockv oBekTy
KnueHTsT TpsibBa a nnat Ha UTA Takcu 3a npepocTaBeHUTe 3a OTOPU3MPAHO M3MOM3BaHe
HocuTenm 1 3a obpaboTkata Ha JOrOBOPHUTE OTHOLUEHMS. [lokonkoTo ¢ KnueHTa He e yroBopeHo
Apyro, ce npunarar TakcuTe 3a 0610 obenyxBsaHe, 3a KoeTo MHOpMAaLVs MOXe [ja Ce Hamepu Ha
www.uta.com/servicecenter. KnueHTbT uMa npaBo no Bcsiko BpeMe Aa noucka ot UTA GeannateH
CTMCBK C TakcuTe 3a obenyxeate. UTA uma npaBo fja npoMers criopefl o6cTosiTencTBara Takeute
3a obcnyxeaHe (uneH 315 Hemckus MpaxaaHcku kopexkc). UTA uHdopmupa Knuewta 3a npomeny B
TakcuTe 3a obcnyxsaHe (Hanpumep Ype3 obsBABaHe Ha aKTyasnHUs CIMCHK B LIEHTbPA 3a yCryru).
YBenu4eHue Ha TakcuTe 3a 06CMyKBaHe € Bb3MOXHO, ako HarpuMep Ce YBenuyaT pasxoauTe 3a
3akynyBaHe Ha xapayep v codTyep, Ha eHeprust Unu 3a U3Mon3BaHe Ha KOMYHMKALMOHHI MPeXi,
WnM 3a 3annaty.

Ha UTA cnenga aa 6baat BbacTaHoBeHM (B AOMbIHEHME KbM TakcuTe 3a 06CnyxBaHe) Takch 3a
BpbllaHe Ha AupeKTeH AeBUT unu apyru pasxopu, Bb3HMKsaly 3a UTA no npudmHi, 3a Kouto
OTrOBOPHOCT HOCK KNMEHTHT.

=

(c

=
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10.

11.

OrdnungsgemaéRe Rechnungsstellung, Abrechnung und Zahlung

(a) Die Zahlungsverpflichtung des Kunden fiir Leistungen der UTA und/oder des UTA-Servicepartners
entsteht mit Inanspruchnahme der Leistungen und wird féllig mit Zugang der Rechnung von UTA
beim Kunden.

(b) UTA stellt die vom Kunden bezogenen Leistungen unter Ausweis der gesetzlich geschuldeten
Umsatzsteuern grundsétzlich halbmonatlich in Rechnung. UTA erstellt die Rechnung je Serviceland
in der jeweils dort gliltigen Landeswahrung. Die Zahlung des Kunden an UTA erfolgt in der mit dem
Kunden individuell vereinbarten Wahrung. Sollte diese Wahrung von der im Serviceland giiltigen
Wahrung abweichen, gilt der am Tag der Rechnungserstellung giiltige Wechselkurs der Wahrung im
Serviceland in die vereinbarte Zahlungswahrung.

(c) Sofern die Parteien nichts Abweichendes vereinbaren, hat der Kunde Rechnungen spétestens
innerhalb von zwei Wochen nach Zugang zu zahlen.

(d) Der Kunde hat die Rechnungen der UTA unverziiglich nach Zugang zu priifen und spétestens
innerhalb von zwei (2) Monaten ab Rechnungsdatum in Textform (E-Mail gentigt) unter Angabe aller
in der Rechnung beanstandeten Daten und der vollstandigen Begriindung seiner Beanstandung
anzuzeigen. Erfolgt die Anzeige nicht fristgerecht, gilt die Rechnung als gebilligt, es sei denn, die
Rechnungspriifung ist ohne Verschulden des Kunden unmdglich gewesen. Auf diese Rechtsfolge
weist UTA in ihren Rechnungen gesondert hin.

(e) Sofern der Kunde eine Forderung von UTA nicht innerhalb des vereinbarten Zahlungsziels bezahlt,
z.B. wegen der Nichteinldsung von Lastschriften und Scheck- oder Wechselprotesten, gerét er ohne
Weiteres in Verzug. Die Geltendmachung des Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Der Kunde
kommt nicht in Verzug, solange die Leistung infolge eines Umstands unterbleibt, den er nicht zu
vertreten hat.

(f)  Sofern ein Dritter die Leistung fiir den Kunden erbringt, kann UTA dem auch dann widersprechen und
die Leistung des Dritten ablehnen, wenn der Kunde der Leistung des Dritten nicht widerspricht.

(9) Soweit keine andere Zahlungsweise ausdriicklich vereinbart wurde, erfolgen Zahlungen im Wege der
SEPA-Lastschriften. Der Kunde ist in diesem Fall verpflichtet, der UTA ein SEPA-Lastschriftmandat
zu erteilen. UTA Ubermittelt dem Kunden spétestens einen (1) Bankarbeitstag vor der jeweiligen
Lastschrift eine Vorabankindigung. Fir samtliche Riickzahlungsanspriiche (z.B. von Guthaben bei
Prepaid-Produkten, Kautionen) hat der Kunde das UTA-Abrechnungskonto zu benennen. Der Kunde
autorisiert UTA, Riickzahlungen auf das laufende Abrechnungskonto vorzunehmen. UTA ist
berechtigt, eigene Anspriiche gegen den Kunden mit diesen Riickzahlungsanspriichen
aufzurechnen.

Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstindigen Bezahlung aller gegenwartigen und kiinftigen Forderungen von UTA aus dem
Kundenvertrag und einer laufenden Geschéftsbeziehung (gesicherte Forderungen) bleiben durch den
UTA-Servicepartner gelieferte Waren im Eigentum von UTA. Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden
Waren diirfen vor vollstandiger Bezahlung der gesicherten Forderungen weder an Dritte verpfandet noch
zur Sicherheit iibereignet werden. Der Kunde hat UTA unverziiglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn ein
Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen) auf
die UTA gehdrenden Waren erfolgen. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei
Nichtzahlung des falligen Kaufpreises, ist UTA berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag
zuriickzutreten oder/und die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Das
Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die Erklérung des Riicktritts; UTA ist vielmehr berechtigt,
lediglich die Ware heraus zu verlangen und sich den Riicktritt vorzubehalten. Zahlt der Kunde den falligen
Kaufpreis nicht, darf UTA diese Rechte nur geltend machen, wenn UTA dem Kunden zuvor erfolglos eine
angemessene Frist zur Zahlung gesetzt hat oder eine derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen
Vorschriften entbehrlich ist. Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung
oder Verbindung der Waren entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei UTA als Hersteller gilt.
Bleibt bei einer Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter deren Eigentumsrecht
bestehen, so erwirbt UTA Miteigentum im Verhaltnis der Rechnungswerte der verarbeiteten, vermischten
oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fiir das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fiir die unter
Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware.

Anzeigepflicht und Haftung bei nicht autorisierter Nutzung eines Akzeptanzmediums

(a) Stellt der Kunde den Verlust oder Diebstahl, die missbrauchliche Verwendung oder eine sonstige
nicht autorisierte Nutzung eines der von ihm genutzten Akzeptanzmedien fest oder bestehen
Anzeichen fiir einen solchen Verdacht, hat er UTA dies unverziiglich unter Angabe der Kunden- und
Akzeptanzmediums-Nummer, des Fahrzeugkennzeichens, Land, Ort, Zeit und Art des Vorfalls
anzuzeigen (,Sperranzeige"). Die Sperranzeige kann telefonisch, per E-Mail, oder schriftiich an die
dem Kunden zum Zweck der Sperranzeige mitgeteilten Kontaktdaten erfolgen (siehe insbesondere
www.uta.com/servicecenter). Die Sperranzeige gilt als eingegangen, sobald der Kunde alle die zur
Legitimationspriifung erforderlichen Informationen zur Verfiigung gestellt hat.

(b) Der Kunde hat jeden Diebstahl oder Missbrauch eines Akzeptanzmediums zudem unverziiglich bei
der zustandigen Polizeibehdrde anzuzeigen. Der Kunde hat UTA eine Kopie der Anzeige zu
Ubermitteln.

(c) Stellt der Kunde Beschadigungen oder Funktionsfehler des Akzeptanzmediums fest, hat er dies UTA
unverziiglich in Textform mitzuteilen. UTA wird dem Kunden im Austausch ein neues
Akzeptanzmedium zur Verfiigung stellen. Ist die Beschadigung oder Funktionsunfahigkeit vom
Kunden zu vertreten, so hat er auf Verlangen von UTA die Kosten des Austauschs zu tragen. Ein
Austausch kann im letztgenannten Fall von der vorherigen Uberahme der Kosten abhéngig gemacht
werden.

(d) Der Kunde haftet bis zur Umsetzung der Sperranzeige gemaR Ziffer 11(a) im Autorisierungssystem
der UTA (wobei diese Umsetzung unverziiglich zu erfolgen hat, l&ngstens jedoch innerhalb von zwei
(2) Stunden nach Eingang) fir alle Forderungen von UTA aus Transaktionen, die mittels
missbrauchlicher Verwendung des Akzeptanzmediums durchgefiihrt werden. Der Kunde haftet auch
fiir Forderungen trotz Umsetzung der Sperranzeige im Autorisierungssystem der UTA durchgefiihrten
Transaktionen, wenn er die missbrauchliche Verwendung des Akzeptanzmediums zu verantworten
hat. Dies gilt insbesondere, wenn er seine Pflichten zum Umgang mit dem Akzeptanzmedium
(insbesondere dem PIN-Code) gemaR Ziffer 3 verletzt oder er sonst durch vorsétzliche oder
fahrlassige Verletzung seiner Vertragspflichten den Missbrauch erméglicht hat. Sofern UTA nicht
alles im Rahmen der bestehenden technischen Systeme zumutbar Mdgliche getan hat, um die
missbrauchliche Verwendung zu verhindern, ist ein entsprechendes Mitverschulden zu
beriicksichtigen.

(e) Der Kunde haftet auch fiir Transaktionen, die mit einem gefélschten Akzeptanzmedium
vorgenommen werden, sofern die Félschung durch eine Verletzung der Pflichten des Kunden gemaf
Ziffer 3 ermdglicht wurde.

10.

11.

HagnexHo nanaeaHe Ha hakTypyu 1 nnaulaHe

(a) 3apbmxenneTo Ha KnueHTa 3a nnawaHe 3a ycnyru, npegoctaestu ot UTA u/unm ot obenyxsatm

napTHeopu Ha UTA, Bb3HMKBA C M3NON3BAHETO Ha YCNyruTe, Kato MnallaHeTo CTaBa AbMKAMO,

wjom KnueHTsT nonyum daktypata ot UTA.

Mo npasuno UTA chaktypupa nonyyerute ot KnueHnta ycnyr ABa MbTW MECEYHO, KaTo BbB

taktypata otpassea Abmkumus no 3akoH AAC. UTA wspasa chaktypata B Abpxasata no

obcnyxkBaHe B CboTBETHaTa MecTHa BaryTa. KnueHTsT nnawa Ha UTA B foroopeHaTta ¢ Hero

BaryTa. AKO Ta3u BanmyTa Ce pa3nuvaBa OT BanyTata Ha [AbpkaBara no obCcnyxeaHe,

[0roBOpeHaTa BanyTa 3a nnalyaHe ce 06MeHs no kypca, BanuieH B Tasu Abpxasa KbM atata Ha

13aaBaHe Ha thakTyparta.

OcBeH aKo CTpaHUTe He [OrOBOPSAT APYro, KpaHUAT CPOK 3a nnaLaHe Ha aktypute oT Knuexta

€ [1Be CeIMULM OT NOMy4aBaHeTo M.

KnueHTbT TpAbBea fa nposepu daktypute Ha UTA BeaHara cnef nonyyaBaHeTo UM 1 fa cbobuyy

NUCMEHO (MMEVN e A0CTaTbYEH) CBOETO Bb3PAXEHWUE Hal-KbCHO B CPOK OT 2 MeceLla OT AaTara Ha

akTypaTa, KaTo Moco4M BCUKM [aHHN OT (haKTypaTa, Cpelly KOUTO MMa Bb3PaXeHHs, KakTo 1

MbNHaTa 060CHOBKA Ha Bb3PAXEHNETO Cil. AKO Bb3PaXKEHNETO He € HaMpaBeHO B CPOK, (hakTypaTa

ce cuuTa 3a ofobpeHa, OCBEH ako mpoBepkaTa Ha (hakTypaTa e Guna HeBb3MOXHa Ge3 BiHa Ha

KknueHTa. B caoute thakTypu UTA opbLua cnelyanHo BHUMaHe Ha Tasv npaBHa nocneauua.

Ako KnueHTbT He nnatv B3emaHe Ha UTA B JOrOBOpEHUsi CPOK 3a MnallaHe, Hanpumep nopaan

HenpuemaHe Ha AVPeKTHI AebuTU 1 NPOTECTM Ha YekoBe MIK CMETKY, Toit 3naaa B 3abasa, be3

fa ca Heobxoaumu apyrv copmantHocTi. ToBa He 3acsira NpaBoTO 3a NpeAsiBsiBaHe Ha Bpeayt

BCreAcTBMe Ha 3abaBata. KnueHTbT He e B 3abaBa B mepuop, mpe3 KoWTo ycnyrata He ce

NpefocTaBst B pe3ynTaT Ha HE3aBUCELLO OT Hero 06CToSTeNCTBO.

() Axo KnuenTbT nonyyaea ycnyrata ot TpeTo nuue, UTA Moxe fja Bb3paau Cpelly ToBa 1 ja OTKaxe
[Aa NpefocTaBy Tasn ycnyra Ha TPeToTo NuLie, AopK 1 KNMEHTBT 1a He e Bb3paaun cpeLLy Hes.

(9) Axo He e [OrOBOpeH ApYr HauuH Ha nnalyaxe, To ce u3BbpluBa 4pe3 SEPA aupexten aebut. B
To3K cnyyait KnueHTsT e ambxeH Aa npepoctaeu Ha UTA maHpat 3a SEPA nvpekteH nebut ot
6aHkoBata My cmeTka. UTA n3npala Ha KnverTa npeasapuTenHo yBe[oMIeH!e Halt-KbCHO enH
(1) paBoTeH fieH npeau CLOTBETHOTO AeBUTUPaHe Ha cMeTkata.  KnueHTwT TpsibBa Aa yBeaomu
UTA 3a cMeTkaTa 3a M3MbIHEHME Ha BCUYKM MCKaHWS 33 Bb3CTAHOBSIBAHe (HaMp. Ha HamMyHOCTH
3a npeannaTeHy NpoaykTy, Aenouty). KnueHTsT otopuaipa UTA fja M3BbPLUBA Bb3CTAHOBSABAHMS
no Tekywara cu cmeTka. UTA uma npaBo fa npucnaja OT Te3n MCKaHus 3a Bb3CTaHOBSBaHe
cobCTBEHNTE CU1 B3eMaHus cpellly KnuehTa.

=

(c)

2 =

=

3anasBaHe Ha NPaBOTO Ha COGCTBEHOCT

[lo MbAHOTO NnaLyaHe Ha BCUKW HACTOALM U BbAeLyy B3emaHus, npousTuyalyy 3a UTA ot [lorosopa ¢
KnueHta W OT Tekywo TbproBcko OTHOWeHUs (obe3neveHn B3eMaHus), CTOKUTE, AOCTaBEHU OT
obcnyxeawms naptHeop Ha UTA, octasat cobeTeeHoct Ha UTA. [lo MbAHOTO nnaluaHe Ha CTOKUTE Cbe
3ana3eHo npaBo Ha COBCTBEHOCT Te He MoraT fia GbaT AaBaHu B 3aror Ha TpeTu Nuua, H1To Aa Gbaat
npepocTassHi kato obesneveHne. KnneHtsT Tpsbea HesabasHo mucmeHo Aa ysegomn UTA, ako e
nofajieHo 3asiBrieHne 3a OTKPUBAHE HA MPOM3BOACTBO MO HECBLCTOSTENHOCT MMM aKo TPeTU nuua
(Hanpumep B cnyvyail Ha 3anop) UMaT AOCTbN A0 CTokW, cobeTBeHoCT Ha UTA. Ako KnueHTbT Hapylum
[IOr0BOPa, MO-CMELManHo ako He nnaTi Ab/kvMara LeHa 3a Mokynka, CbrMacHo 3aKoHoBUTE
pasnopeadu UTA uma npaBo Ja ce oTkaxe OT A0roBopa Ui/ Aa noucka BPbLUAHETO Ha CTOKUTE Bb3
0CHOBA Ha 3aMa3eHOTO MpaBo Ha COBCTBEHOCT. VckaHeTo 3a BpblyaHe He O3HayaBa M U3ABMEHME 3a
0Tka3; no-ckopo UTA 1Ma npaBo a M31CKBa CaMo BPbLUAHETO Ha CTOKUTE, KaTo CY 3armasv MpaBoTo Ha
0TKa3. AKO KIIMEHTBT He nnaTit AbmxuMara nokynHa exa, UTA Moxe [a npeasisu Teau npasa camo ako
KnueHTsbT He e nnatun B npegoctaseH My npeau Toa ot UTA pasymeH Cpok 3a nnaiaHe Wnm ako
NpefjocTaBsHETO Ha TakbB CPOK & HeoBXOAMMO CbINACHO 3aKoHOBUTE pa3nopesbu. 3anassaHeTo Ha
npaBoTO Ha COGCTBEHOCT Ce OTHAcs A0 MbIHATa CTOHOCT HA MPOAYKTUTE, MOMyYeHn B pe3ynTar Ha
npepaboTka, cMecBaHe unu KOMBUHIPaHe Ha cTokuTe, npu koeTo UTA ce cunta 3a npoussoauten. Ako B
cryyali Ha npepaoTka, CMecBaHe N KOMGMHUPaHe CbC CTOKY Ha TPETU NiLja Te 3anaaBar npaBoTo C1
cobctBeHocT  BbpXy TsX, UTA npupobuBa npaBo Ha CbCOGCTBEHOCT —MPOMOPLMOHANHO  Ha
(haKTypupaHuTe CTOMHOCTM Ha npepaboTeHUTe, CMECeHU WNK KOMBUHMPaHW CToku. B octaHanute
Cnyyau 3a Npou3BEAeHNs NPOAYKT Baxy CbLIOTO YCrIOBME 3a 3ana3BaHe Ha MpaBOTO Ha COBCTBEHOCT,
KakTo 3a fjoCTaBeHaTa CToKa.

3aabrkeHve 3a nogaBaHe Ha cUrHan U OTFOBOPHOCT NpW HEOTOPU3NPaHO
n3nonssaHe Ha HocuUTen

(@) Axo KnueHTLT yCTaHOBM WNM € Hanuue OCHOBATENHO CbMHeHWe 3a 3aryba wnu kpaxba,
3noynoTpeGa MnM KakBOTO M Aa € APYro HEOTOPU3UPAHO U3MON3BaHE Ha HSKOW OT M3NoN3BaHuTe
OT Hero HocuTenu, Toit Tpsibea HesabaBHo fa WHdopmupa UTA 3a ToBa, KaTo NOCOYN KIMEHTCKUS
HOMEp ¥ HOMepa Ha HOCUTeNs 3a OTOPU3MPAHO W3NON3BaHe, PErucTpaLMOHHUS HOMEp Ha
aBToMobuna, AbpxaBara, MACTOTO, 4aca W BuAa Ha WHUMAEHTa (,M3BecTve 3a GnokupaHe’).
W3Bectneto 3a GriokupaHe Moxe Aa Gbfe HanpaBeHo Mo TenedoH, MMeAn WM NUCMeHo [0
[aHHUTE 3a KOHTAKT, npedocTaBeHM Ha KnueHTa 3a Tasu Luenm (BX. mo-crieLpanHo
www.uta.com/servicecenter). 13BecTueTo 3a 6riokvipaHe ce cuuTa 3a NoMy4eHo BeAHara crief kato
KnueHTBT npefocTasi LsinaTa MHthopmaLwsi, HeoGXoAVMA 3a NpoBepkaTa Ha NErMTUMHOCTTa.
OcaeH ToBa KnueHTbT TpsibBa He3abaBHO Aa NOAaAe CvrHan Ha KOMMETEHTHIS NOMMLENCKY oprak
3a Beska kpaxGa Ha unu 3noynotpeba ¢ HocuTen 3a 0TopM3NpaHo M3nonasaHe. KnueHTsT Tpsibea
QAa nanpaty konve ot curHana ao UTA.

Ako Kn1eHTBbT yCTaHOBI NOBPEAV MMM HEU3NPABHOCTI NO HOCUTENS 33 OTOPU3MPAHO U3NON3BaHe,
Toi Tpsbea HesabBaBHO mucmeHo fa yBegomu UTA 3a ToBa. B 3amsna UTA npepocTaes Ha
KnueHTa HOB HOCUTEN 3a OTOPU3MPaHO M3nonaBaHe. AKO KnWeHTBT e OTTOBOPEH 3a MoBpedata
WNM HenanpaBHOCTTa, No uckaHe Ha UTA Toit Tpabea fa noeme pa3xoauTe Mo 3amsHara. B tosn
cnyyait @ Bb3MOXHO 3amsHaTa Aa Gbje M3BbpLIEHa caMo Crned NpeABapuTenHo noemaHe Ha
pa3xoauTe.

[lokato u3BecTveTo 3a brokupaHe cbrnacHo Touka 11 (a) He Gbae npunoxeHo B cucTemara 3a
otopu3aums Ha UTA (ToBa u3nbnHeHwe TpsibBa fa cTaHe HesabGaBHO, HO He noBeye OT Aga (2)
yaca cneq nonyyasaHeTo), KnueHTbT HOCM OTTOBOPHOCT 3a BCM4kM B3emanns Ha UTA ot
TPaH3aKUMK, M3BbPLLIEHN Ype3 3roynoTpeba C HOCUTENs 3a OTOPU3MPaHO M3ron3BaHe. Ako
3anoynotpeGata C HOCUTENS 3a OTOPU3MPAHO M3NOM3BaHe € Mo BMHA Ha KnueHTa, Toit Hock
OTIOBOPHOCT 33 BCUYKM B3eMaHus, BBNPEKU MpuUraraHeTo Ha M3BECTMETO 3a GrokupaHe B
cuctemata 3a otopusauyst Ha UTA. ToBa Baxm ako TOil € HapywmMn 3afbmkeHusiTa ci 3a pabota
C HOCUTENs 3a 0TOPU3MpaHo uanonasaxe (no-creumanto ¢ MAH koga), nocoyern B Touka 3, unu
aKo € MO3BOMMM MO APYr HauMH 3noynotpebata Ype3 YMULLIIEHO Wnu HeBPexXHO HapylueHne Ha
[IOTOBOPHUTE CI1 3a[bIDKeHus. Ako oT cBosi cTpaHa UTA He e mpeanpueno BCUkW pasyMH MepKi
3a npepoTBpaTsiBaHe Ha 3noynotpeba B pamkuTe Ha ChLUECTBYBALLMTE TEXHUYECKU CUCTEMM,
TpsibBa Aa ce uMa npeaBIA Heroata HeBPEXHOCT.

KNWEeHTBT CbLUO Taka HOCKM OTTOBOPHOCT 38 TPaH3aKLUK, KOUTO Ce M3BbPLLBAT C haniumdmLmupaH
HOCMTEN 33 0TOPU3MPaHO M3MoN3BaHe, MK YCroBue Ye (aniunduLMpaHeTo e CTaHano BbaMOXHO
nopaju HapylUiaBaHe Ha NoCOYeHNTe B Touka 3 3afbrkeHus Ha KnuenTa.

=

(c

=

=
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12. Sperre von Akzeptanzmedien

UTA hat Akzeptanzmedien des Kunden bei Eingang einer Sperranzeige des Kunden zu sperren. UTA kann
Akzeptanzmedien aus sachlichen Griinden unter Beriicksichtigung der berechtigten Belange des Kunden
sperren. Der Kunde wird von einer Sperrung unverziiglich benachrichtigt. Ein sachlicher Grund liegt
insbesondere vor,

13.

14.

15.

()
(b)
(©)

wenn Anzeichen fiir eine (bevorstehende) missbrauchliche Verwendung bestehen,
bei einer Uberschreitung des Verfligungsrahmens geman Ziffer 5, oder
wenn der Kunde seine Pflichten nach dem Kundenvertrag (einschlieBlich dieser AGB) verletzt.

Haftungsbeschréankung

(a) UTA haftet unbeschrankt fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, die auf einer vorsétzlichen oder fahriassigen Pflichtverletzung von UTA beruhen. UTA
haftet auch unbeschrénkt fiir sonstige Schaden, die auf einer vorsétzlichen oder grob fahrldssigen
Pflichtverletzung von UTA beruhen.

(b) Fur Schéden aufgrund einer einfach fahrldssigen Verletzung solcher Pflichten, die fir die
angemessene und einwandfreie Vertragsdurchfiihrung grundlegend sind und auf deren Erfiillung der
Kunde dementsprechend vertraut und vertrauen darf (Kardinalpflichten), haftet UTA nur beschrénkt
auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden.

(c) Der typischerweise vorhersehbare Schaden betragt maximal EUR 10.000.

(d) Anderweitige Schadenersatzforderungen sind  vorbehaltlich  nachfolgender  Ziffer ~ 13(e)
ausgeschlossen.

(e) Haftungsbeschrankungen und Haftungsausschliisse gemaR dieser Ziffer 13 lassen die Haftung von
UTA geméR den zwingenden gesetzlichen Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes, aufgrund des
arglistigen Verschweigens eines Mangels sowie der Ubernahme einer Garantie fir die
Beschaffenheit einer Sache unbertihrt.

(f) Diese Ziffer 13 gilt fir jegliche Inanspruchnahme von UTA durch den Kunden unabhéngig vom
Rechtsgrund, insbesondere fiir die vertragliche und deliktische Haftung.

(9) Soweit die Haftung fiir UTA nach dieser Ziffer 13 beschrénkt oder ausgeschlossen ist, gelten die
Beschrénkungen oder Ausschliisse auch fiir die personliche Haftung der Mitarbeiter, der
gesetzlichen Vertreter und Erfilllungsgehilfen von UTA im Fall der direkten Inanspruchnahme durch
den Kunden.

Kundigung und Vertragsende

()
(b)

Der Kundenvertrag lauft auf unbestimmte Zeit, bis er von einer Partei nach MaRgabe dieser Ziffer 14
gekiindigt wird.

Der Kunde kann den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien mit
einer Frist von sieben (7) Kalendertagen zum Monatsende ordentlich kiindigen. Der Angabe von
Griinden bedarf es nicht. Andere ordentliche Kiindigungsrechte sind ausgeschlossen.

UTA kann den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien mit einer Frist
von dreiRig (30) Kalendertagen zum Monatsende ordentlich kiindigen. Der Angabe von Griinden
bedarf es nicht.

Das Recht jeder Partei, den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien
aus wichtigem Grund zu kiindigen, bleibt unberiihrt.

Ein wichtiger Grund fiir eine Kiindigung durch UTA besteht insbesondere

(aa) bei einer wiederholten missbréauchlichen Verwendung eines Akzeptanzmediums,
(bb) bei der Nichtzahlung von Forderungen der UTA trotz Falligkeit und Mahnung,
(cc) im Falle des Widerrufs des vereinbarten  Abbuchungsauftrags bzw. des

SEPA-Lastschriftmandates, oder

(dd) bei einer Verschlechterung der Kreditwiirdigkeit des Kunden oder falls dieser seinen Pflichten

nach Ziffer 6 nicht nachkommt.
Jede Kiindigung bedarf einer Kiindigungserklérung in Textform und wird mit Zugang wirksam.

()  Zum Wirksamkeitszeitpunkt der Kiindigung hat der Kunde die Nutzung der betroffenen
Akzeptanzmedien einzustellen und diese unverziiglich an UTA zuriickzugeben oder auf Verlangen
von UTA zu vernichten.

Datenschutz

()

©

UTA verarbeitet personenbezogene Daten ausschlieRlich im Rahmen der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen (insbesondere der DSGVO und des BDSG) fiir eigene Zwecke (insbesondere um die
nach dem Kundenvertrag geschuldeten Leistungen zu erbringen). Dies umfasst, vorbehaltlich der
datenschutzrechtlichen Zulassigkeit, auch die Ubermittlung personenbezogener Daten an Dritte (z.B.
UTA-Servicepartner).

UTA ist berechtigt, Stamm- sowie Transaktionsdaten des Kunden sowie von dessen
Ansprechpartnern und Beschaftigten (z.B. von Fahrern) zu verarbeiten, soweit dies zur Gblichen
Betreuung und/oder zur ordnungsgemaRen Durchfiihrung der Services erforderlich ist. Dabei
Ubermittelt UTA — mit dem durch Abschluss dieses Kundenvertrages erteilten Einverstandnis des
Kunden - die durch die Geschéftsvorfalle generierten und vom Kunden an UTA lbermittelten Daten
(darunter u.U. auch personenbezogene Daten) zweckgebunden, insbesondere innerhalb der
UTA-Edenred-Gruppe (z.B. an andere UTA-Landesgesellschaften: www.uta.com/unternehmen). Die
Weitergabe von Daten wie z.B. Firmen- und Adressdaten sowie Informationen Uber die getatigten
Geschéftsvorfalle geschieht zur Erfillung von Vertragspflichten sowie zur Verbesserung von
Serviceangeboten gegenilber dem Kunden. Jede \Verarbeitung inkl. Ubermittiung von
personenbezogenen Daten erfolgt gemaR gesetzlicher Vorgaben zum Datenschutz. Der Kunde
sichert im Fall der Ubermittlung von personenbezogenen Daten an UTA zu, dass er hierzu berechtigt
ist. Sofern einschlagig, ist der Kunde verpflichtet, mit UTA eine gesonderte Vereinbarung zur
Auftragsverarbeitung abzuschlieBen (z.B. bei personalisierten Servicekartenpragungen). Die
aktuellen Datenschutzbestimmungen von  UTA sind unter www.uta.com/datenschutzerklaerung
veréffentlicht.

Der Kunde verpflichtet sich, die autorisierten Nutzer und sonstige fiir ihn tatige Personen, deren
Daten UTA verarbeitet, auf die Datenschutzerklarung der UTA hinzuweisen.

16. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

(a)

Fiir diese AGB und die Kundenvertragsbeziehung sowie fiir sémtliche hieraus resultierenden oder
hiermit im Zusammenhang stehenden, auch deliktischen, Anspriiche gilt — vorbehaltlich des
nachfolgenden Wahlrechts zu Gunsten des Heimatrechts der Kunden - deutsches Recht unter

12.

13.

14.

15.

16.
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BriokupaHe Ha HocuTen 3a OTOPU3MPAHO U3MOoN3BaHe

UTA TpsibBa fia Gnokvpa HOCUTENs 3a OTOPU3NPAHO M3non3saHe Ha KnueHta, Korato nomy4n OT Hero

n3secTie 3a 6nokupane. UTA mMoxe fa 6nokupa HOCUTENN 3a OTOPM3NPAHO M3Non3BaHe No 0BeKTUBHI

NPUYMHK, KATO OTUMTA 3aKOHHUTE MHTepeck Ha KnueHTa. KnueHTwbT HesabaBHO nonyyaea yBedomneHue

3a Besko 6noknpaHe. OBeKTMBHa NpuyKHa e Hanuue B Cryyait Ha:

(a) cbMHeHve 3a (npeacTosiya) anoynoTpeba,

(b) HapmBuwWaBaHe Ha NpeABUAEHNS B TOYKA 5 KPEAUTEH MUMUT, UMK

(c) Hapylwehue oT cTpaHa Ha KnveHTa Ha 3afbiKeHusiTa, NpeaBUAeHM B [OroBOpa C Hero
(BKNIOYMTENHO M B HacToswmTe O6Ly ycrous).

OrpaHuyaBaHe Ha OTrOBOPHOCTTa

(@) UTA Hocu HeorpaHMdeHa OTIOBOPHOCT B ClyyauTe Ha CMbPT, yBpexpaHe Ha 34paBeTo wnu
TenecHa nOBpeAa, HaCTLNUMW BCMEACTBUE HA YMMILNIEHO WU HEBGPEeXHO HapyleHve Ha
3aabikenuaTa ot ctpaHa Ha UTA. UTA Hocu HeorpaHuyeHa OTrOBOPHOCT W 3a [pyr4 Bpeau,
HaCTBNWIN BCIIEACTBIE HA YMULLNEHO MW HEBPEXHO HapyLLEHe Ha 3a[bIKEHNsTa OT CTpaHa Ha
UTA.

(b) 3a Bpeav BCNIEACTBME EAMHCTBEHO Ha HEBPEXHO HAPYLLEHVE Ha TakvBa 3abIIKEHIS, KOUTO ca OT
CbLLECTBEHO 3HAYEHME 3a MPABUMHOTO Y TOYHO U3MbIIHEHME HA JOTOBOPA, U Ha U3MBIHEHUETO Ha
KOUTO KMMEHTBT CbOTBETHO Ce [OBEpsiBA M MOXE fa pa3uuTa (OCHOBHU 3abKeHus),
oTroBopHocTTa Ha UTA ce orpaHuyaBa camo A0 TUNWUYHIUTE NPEABUAVMY BPEAY.

(c) MakcumanHata CTOMHOCT Ha TUNu4HaTa npeasuavma epesa e 10 000 espo.

(d) [pyrm nckoBe 3a oBe3LeTeHe ca U3KMKOYEHM Npu Cna3BaHe Ha creaBaluata Touka 13 (a).

(e) OrpaHnyeHnsiTa Ha OTFOBOPHOCTTA M M3KMKOYBAHETO HA OTTOBOPHOCT ChIMIACcHO Ta3u Touka 13 He
3acarat otroBopHocTTa Ha UTA, npefsupeHa B 3afbIKUTENHUTE 3aKOHOBW pasnopeddu Ha
3aKoHa 3a OTIOBOPHOCTTA Ha MPOAYKTUTE, B Cryyall Ha YMULIMEHO YKpUBaHE Ha [edekT u
rnoemMaHe Ha rapaHLsi 3a CbCTOSIHUETO Ha Bell.

() Taam Touka 13 ce npunara 3a Bceku npepseeH ot Knuenta uck cpewy UTA, HesaBucumo ot
NpaBHOTO OCHOBAHME, MO-CMIeLManHo 3a A0rOBOPHa 1 AENMKTHA OTFOBOPHOCT.

(9) [okonkoTo oTroBopHocTTa 3a UTA e orpaHiyeHa UMW W3KMKOYeHa CbrnacHo Ta3n Touka 13,
OrpaHUYEHSITA NN U3KIIOYEHUSTA Ce OTHACAT W 3@ NIUYHATA OTFOBOPHOCT Ha CYXUTENM, 3aKOHHI
npeacTaBuTeNy v noauanbnHuteny Ha UTA B cnyyait Ha AMPEKTHM CKoBE OT CTPaHa Ha KnuenTa.

MpekpaTtsiBaHe 1 kpait Ha foroBopa

(a) MoroBopbT ¢ KnnenTa e GeacpoyeH, Aokato He Gb/ie NpekpaTeH OT efHa OT CTpaHuUTe Mo peda Ha
HacTosLLaTa Touka 14.

(b) KnueHTLT Moxe [a MpekpaTv Lenust AOTOBOP UMM CaMO YacT OT Hero BbB BPb3ka C OTAENHM
HOCUTENM 33 OTOPU3MPAHO M3MON3BaHe, CbC CPOK Ha MPEAN3BECTUETO OT ceaieM (7) kaneHaapHu
AHM, CYMTaHO OT Kpas Ha Meceua. He e Heobxoaumo Aa nocousa npuumHi. He ce npensuxaat
[ApYrv NpaBa 3a PefI0BHO NpekpaTsiBaHe.

(c) UTA moxe na npekpaTy Lienns 0roop Mnn Camo 4acT OT Hero BbB Bpb3ka C OTAENHU HOCUTENM
3a 0TOPM3NPAHO W3NON3BaKe, CbC CPOK Ha npefusBecTueTo oT TpupaeceT (30) KanenaapHu AHK,
CyuTaHo OT kpasi Ha Mecewia. He e Heo6xoaUMO Aa MOCoYBa NPUUMHN.

(d) OctaBa B cuna MpaBOTO Ha BCsiKa CTpaHa 3a MpekpaTsiBaHe MpW HanmMuMe Ha OCHOBAaTeNHM
TPUYMHY Ha Liennst JoroBop ¢ KnieHTa Urn caMo Ha YacT OT HEro BbB BPb3ka C OTAEMHI HoCUTENM
33 0TOPU3MPaHO W3NoN3BaHe.

OcHoBaTenHa npuynHa 3a npekpatsBaHe oT cTpaka Ha UTA e Hanuue no-cneuuanHo B cnyyaii Ha

(aa) nosTopHa 3noynotpeba ¢ HOCUTEN 3a OTOPU3MPAHO M3NON3BaHe,

(bb) HennawaHe Ha B3emaHus Ha UTA, Bbnpekn 4Ye ca ABIIKMMMA W € u3npaTeHa nokaHa 3a
M3MbIHEHME,

(cc) oTMsHa Ha [OrOBOPEHOTO HapexaaHe 3a AMpeKTeH AebuT unn maHgat 3a SEPA aupexTeH
nebut, nm

(dd) BnowasaHe Ha kpeguTocnocofHocTTa Ha KnueHTa wnu ako KnueHTbT He M3mbnHu
3a[ibIKeHUsITa No Touka 6.
(e) Bcsiko MmpekpaTsiBaHe W31CKBa MUCMEHO MpeAM3BECTUE 3a MpekpaTsiBaHe W BNW3a B cuna crieq
nony4aBaHeTo My.
() Kbom momeHTa Ha edpekTMBHOTO npekpaTsBaHe KnueHTwbT TpsiGBa fAa cnpe Aa wanonsga
CbOTBETHUTE HOCUTENY 32 OTOPU3MPAHO W3NON3BaHe W Aa v BbpHe HesabasHo Ha UTA unu aa rm
YHULLOXM N0 uckaHe Ha UTA.

33LLl|/1Ta Ha NMMYHUTEe AaHHU

(a) UTA obpaboTBa nuyHW AaHHM EAMHCTBEHO B paMkuTe Ha pasnopeabuTe 3a 3aluTa Ha AaHHUTE
(no-cnewwtanto OBLYMsi perniameHT OTHOCHO 3aluTaTa Ha AaHHuTe v defepanHus 3aKoH 3a
3aluTa Ha AaHHUTE) 3a cBoW COOCTBEHW Lienu (Mo-Crieymanto 3a npefocTaBsHe Ha ycnyrute,
Abmkamu no poroeopa ¢ Knuewta). Toa obxsalia — AOKOMKOTO € [OMYCTUMO CbrnacHo
pa3riopeabuTe 3a 3alnTa Ha JaHHUTE — U NPEjaBaHETO Ha NMYHI AaHHM Ha TPETM NMLa (Hanp. Ha
obcnyxealumuTe napTHeopy Ha UTA).

UTA uma npaBo fja 06paboTBa OCHOBHM AaHHW 1 JaHHUTE 3a TpaH3akuuuTe Ha KnuenTa, KakTo u
Ha HEroBOTO NMLE 3a KOHTAKT 1 CMYXUTENN (Harp. WWodbopu), AOKOMKOTO ToBa & HeoBXoAuMo 3a
obuyaiiHata MOAApbKKa WMMM 3a MPaBMMHOTO M3MbiHeHWe Ha ycnyrute. Mpu ToBa CbC
cbrracueTo, npeaoctaBeHo 0T KnueHTa ypes ckniouBaHeTo Ha Toau fgorosop ¢ Knvexta, UTA
npe/aasa 3a onpeaenexit Lien reHepupaHnTe Ypes TpaH3akuuuTe 1 npefocTaBeHuTe ot Knuenta
[aHHW (BKMKOUMTENHO W NUYHM AaHH) No-Crielanto Ha Apyxectsa ot rpynata Ha UTA/Edenred
(Hanp. Ha apyru UTA apyxectBa B cTpaHaTa: www.uta.com/bg-company ). lMpexsbpnsHeTo Ha
[aHHM, KaTo AaHHM 3a upMa MMM afpec, KakTo W WHGOPMALMs 3a W3BbPLUEHUTE GU3HEC
TPaH3aKUMM Ce U3BBLPLUBA C LieN M3MbIHEHUE Ha [OTOBOPHU 3afbITKeHUsl W MofobpsiBaHe Ha
obcnyxeaHeTo Ha KnueHTa. Besika 06paboTka, BKIOUMTENHO NPEXBBPIAHETO, Ha NYHY AaHHK ce
M3BbPLUBA B CLOTBETCTBME CbC 3aKOHOBMTE M3MCKBAHUA 3a 3aliMTa Ha faHHTe. B cnyyait, ye
NNYHUTE flaHHW ce npexsbpnaT Ha UTA, KnueHTwbT rapaHTupa, ye MMa npaBo fa Npexsbpnn
cblmte. [lokonkoto € Heobxogumo, KnueHTbT e pmbkeH fa ckmioum ¢ UTA otgenHo
criopasymeHne 3a o6paboTka (Hamp. 3a WHAVBMOYANHO HaAMMCBaHe Ha CEPBU3HUTE KapTh).
Aktyantute pasnopeabu Ha UTA 3a 3awuta Ha faHHuTe ca  nybrukyBaHn  Ha
www.uta.com/bg/data-protection.

KnueHTbT ce 3apbikasa Aa MHOPMUpa OTOPU3MPaHWUTE NUL@ W OCTaHanuTe C CryXuTenu,
yuuTo AanHu UTA oBpaboTsa, 3a feknapaLusTa 3a 3aluuTa Ha AaHHuTe Ha UTA.

=

(c

rlpI/IJ'IO)KVIMO npaso 1 NOACHAHOCT

(a) Kato ce 3ana3sa nocoueHoTo Mo-[oNy npaso Ha KnuenTa fa uabepe nNpasoto Ha Abpxasara no
npounsxoaa cu, 3a BCUYKN CNopoBeE, NOPOAEHN OT TE3N OBLL[VI YCNnoBuWs U LOrOBOPHUTE OTHOLIEHWA C
KJ'IVISHTE, KaKTO ¥ 32 BCUYKM NPOM3TUHALLW UNi CBBP3aHU C TAX UCKOBE, BKMIOYUTENHO BbB BPb3Ka

5/6

AGB-17-DEU/BGR-de,



Allgemeine Geschaftsbedingungen von UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG

O6wwm ycnosus Ha UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG

Ausschluss der unter diesem Recht geltenden kollisionsrechtlichen Bestimmungen sowie des
UN-Kaufrechts (CISG). Sofern der Rechtsstreit nach Ziffer 16 (b) am Sitz des Beklagten vor Ort
gefiihrt wird, kann UTA statt deutschem Recht das Recht des Gerichtsstandes wéhlen (nachtrégliche
Rechtswahl zugunsten des Heimatrechts des Kunden), sofern der Kunde dieser Wahl nicht binnen
eines (1) Monats nach Kenntniserlangung widerspricht. UTA hat die nachtragliche Rechtswahl durch
Erklarung gegeniiber dem Kunden in Textform spatestens mit der Klageschrift zu treffen und dabei
den Kunden auf sein Widerspruchsrecht hinzuweisen. Diese nachtrégliche Rechtswahl erstreckt sich
ausschlieRlich auf den Streitgegenstand des betreffenden Rechtsstreits, entfaltet jedoch keine
dariiberhinausgehende Wirkung.

Ziffer 4 bleibt vom vorherstehenden Absatz unberiihrt, d.h. fiir die Vertrdge zum Bezug von Leistungen der
UTA-Servicepartner gilt das nach diesen Vertragen anwendbare Recht (in der Regel also das in den
allgemeinen Geschéftsbedingungen des UTA-Servicepartners gewahlte Recht).

®

AusschlieBlicher — auch internationaler — Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit dem Kundenvertrag, auch fiir deliktische Anspriiche, ist Aschaffenburg,
Deutschland, oder der allgemeine Gerichtsstand am Sitz des Beklagten vor Ort. Vorrangige
gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu ausschlieBlichen Zustandigkeiten, bleiben unberihrt. Ziffer
4 bleibt unberihrt, d.h. fiir Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit einem Vertrag zum Bezug
von Leistungen der UTA-Servicepartner gilt der gemaR Ziffer 4(f) vereinbarte Gerichtsstand.

17. Verschiedenes

(a)
(b)

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der
librigen Bestimmungen unberiihrt.

Gegen die Anspriiche der UTA kann der Kunde mit etwaigen eigenen Anspriichen nur dann
aufrechnen, wenn seine Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist oder sofern es
sich um Gegenanspriiche aus demselben Rechtsverhdltnis handelt; dies gilt auch fir die
Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten durch den Kunden.

Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

Sofern in diesen AGB die Textform vorausgesetzt wird, gentigen zu deren Einhaltung schriftliche oder
elektronische Erklarungen, z.B. durch E-Mail oder Telefax.

UTA ist berechtigt, ihre Rechte und Pflichten aus diesem Kundenvertrag auf die Mercedes
ServiceCard GmbH & Co. KG, Deutschland, zu iibertragen. UTA ist zudem jederzeit auch ohne
Zustimmung des Kunden berechtigt, den gesamten Kundenvertrag oder einzelne Rechte und
Pflichten hieraus auf ein mit ihm im Sinne von § 15 AktG verbundenes Unternehmen zu (ibertragen.
UTA wird den Kunden (iber die Vertragsiibertragung schriftlich rechtzeitig unterrichten.

Fiir Geschéaftsbeziehungen mit ausléndischen Kunden gelten gleichfalls diese in der deutschen
Sprache abgefassten AGB. Die den auslandischen Kunden jeweils zugénglich gemachte
Ubersetzung hiervon in der Kundenlandsprache oder in der englischen Sprache stellen allein einen
besonderen, allerdings rechtlich unverbindlichen Service der UTA dar und sollen dem besseren
Verstandnis dienen. Im Falle eines Auslegungsstreites hat stets der deutsche Text Vorrang.

Stand: 03/2022
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C [IENMKTA, Ce Npunara HeMCKOTO NPaBo, C U3KMIOYEHUe Ha NPeABUAEHNTE B HEro CTbAKHOBUTENHM
HopMM, KakTo W Ha KoHeeHuusaTa Ha OOH OTHOCHO OrOBOpUTE 3a MeXayHapopHa npopaxba Ha
CcToKM. AKO NMpaBHUAT criop Mo Touka 16 (6) ce Boay no ceganuweTo Ha oTBeTHuKa, UTA moxe fAa
u3bepe NpaBoTo Ha AbpXaBaTa Ha CeavpaHins Cbjj BMECTO HEMCKOTO MpaBo (rocnesBaLl 36op Ha
NpaBOTO Ha AbpXaBara No Mpouaxop Ha KnuewTa), Mpu ycrnoue ye KMneHTBLT He Bbapast cpellly
To3M u3bop B cpok oT eauH (1) Mecey cnen y3HasaHeto My. UTA cneasa fa Hanpasu
nocnepagaLvs 13bop Ha nNpaeo ¢ NcMeHa Aeknapauys Ao KnueHTa Hait-kbCHO C NofiaBaHeTo Ha
uckoaTa MonGa, kato npu ToBa MHGopMMpa KnieHTa 3a HEroBOTO NpaBo Ha BbapaxeHue. Tou
nocrieagall 136op Ha NpaBo Ce OTHACH €AMHCTBEHO 10 NMPeAMETa Ha KOHKPETHUS Ciop, HO HAMa
NO-HaTaTbLUHO AeiCTBHE.

I'opvaT 3638Ll He 3acdra neﬁcrame'ro Ha To4ka 4, T.6. 32 [OrOBOPHA OTHOLEHWS OTHOCHO
nony4yaBaHETO Ha ycnyru ce npunara npeaBuaeHOTo B TAX Npaeo (I'IO npasuno cnefosatenHo npasoTo,
13bpaHo B obLMTe ycnosust Ha obenyxBealys napTHbopa Ha UTA).

(b) 3a BCWYKW, BKIKOYMTENHO U MEXAYHAPOAHW CNOpoBe, Npou3THYaLLy OT TO3M A0roBOp C Knuenta

WM BbB BPb3ka C HErO, BKMIOWATENHO BbB BPb3ka C AENMKTM, € KOMNETEHTEH CbAbT B
AwacheHBypr, epMaHus, unu CbabT ¢ 06LLa KOMNETEHTHOCT NO CeAanuLLETo Ha OTBETHUKA. ToBa
He 3acsira efiCTBIETO Ha 3aKOHOBUTE pasriopenty, MPUNOXMMK C MPEAUMCTBO, Mo-CreLyanHo no
OTHOLLEHWE Ha W3KIIOUMTENHATa KOMMETEeHTHocT. Touka 4 3ama3ea AeCTBMETO CM, T.e. 3a
CTIOpOBE, MPOUTUYALLY OT UMK BbB BPb3Ka C [AOTOBOPHU OTHOLLEHHS OTHOCHO MONy4aBaHeTo Ha
ycnyrv ot obcnyxealLy napTHLopH Ha UTA e KoMneTeHTeH [JOroBOPEHUST B TOUKa 4 (€) Cba.

Pasnn
(a) Axo Hsikost OT pasnopenbute Ha HacTosiwmTe OBLM YCNOBUA @ WK CTaHe HeBanWaHa, Toa He

3acsira BanuaHOCTTa Ha OCTaHanuTe pasnopentu.

KnueHTbT MOXe Aa npucnagHe B3emanns Ha UTA OT CBOM €BEHTyanHW B3eMaHus camo ako
HEroBOTO HacpelyHo B3eMaHe € Ge3CropHO WNM YCTAHOBEHO C OKOHYATEsHO pellueue, Wnu
JIOKOTMIKOTO CTaBa BBMPOC 33 HACPELLHW B3EMaHUs OT €[HO U CbLUO MPABOOTHOLLEHHE; ChLIOTO
BaXM ¥ 3a UCKaHETO OT CTpaHa Ha KnneHTa Ha 0GeaneymnTenH1 Mepku.

He ca npaBeHy HUKaKBI AOMBIHUTENHU YCTHY JOTOBOPKA.

[JlokonkoTo B HacTosiuTe OBLM ycrioBus € NPeBUAEHO M3NCKBaHe 3a MUCMeHa dopMa, To ce
CuWTa 3a CMa3eHo U B CMyyauTe Ha MUCMEHU UM eNEKTPOHHN CbOBLLEHNUS!, U3NpaTEeH HanpuMep
No UMeNnn unu akc.

UTA uma npaBo fa nNpexBbpnu CBOWUTE MpaBa W 3aibiKeHUs Mo To3n JoroBop ¢ KnueHta Ha
Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG, M'epmanusi. UTA cblLo uma npaBo no BCsko Bpeme, Aopy
6Ges cbrnacieto Ha KnuenTa, fa npexsbprv Lenust [orosop ¢ KnueHta unu oTaentu npasa
33[IbIKEHNS MO HEro Ha CBbP3aHO /PYKECTBO MO CMMCBNA Ha uneH 15 OT Hemckus 3aKoH 3a
aKuvoHepHu ApyxecTsa. UTA cBoeBpeMeHHO uanpala Ao KnueHTa nucMeHo cbobLueH1e 0THOCHO
NPEXBbPNSHETO Ha 0roBOpa.

Hacrosiwmte OBl ycnoBusi, CbCTaBEHM HAa HEMCKM e3uK, Ce MpunaraT W 3a TbproBCKUTE
OTHOLLEHUS! C YYXAECTPaHHN KnueHTu. MpesoauTe, NPeaoCTaBeHIn Ha YyKAECTPaHHUTE KINEHTY
Ha TEXHUS HaLVWOHAaNeH e3vk WNM Ha aHrMIACKM e3uK, NPefCTaBnsBaT CneuuanHa, Ho MpaBHO
HeoBBbp3Balla ycnyra Ha UTA v umart 3a Len ga nopobpsT pasbupaqeto. B cnyyail Ha cnop
OTHOCHO ThJIKYBAHETO C MPEANUMCTBO BUHATY € TEKCTBT Ha HEMCKM e3MK.

AkTtyanHo kbm: 03/2022
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