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[Hopatok fo goroeopy Ne Big « » 2022 p.

3aranbHi MNpasuna Kopuctysanhs (3M1K)
CraHom Ha: «07» xoBTHs 2022 p.

B faHux npaBunax BX1BAKOTLCS HACTYMHI CKOPOUEHHS:

- ,3MNK’ - 3aranbHi npaBuna KOPUCTYBaHHS;

- ,KK-UTA” — cepsicHa kaptka UTA. TTig CEpBICHOK KapTKO
UTA posymitotb kapTku: Full Service Card, Full Select Card,
Diesel Card, Mercedes Service Card (MSC), Omniplus Service
Card a Takox, nepedaHi KnieHTy cneuianbHi aBTOZOPOXHI
npuctpoi Ta kaptku (y Tomy umcni MONT-BLANC-FREJUS-
CARD, UTA-BOX, VIA, TELEPASS, OBU, GO-BOX, PREMID,
TIS-PL, VIABOX, OBU Satellic, UTA ONE);

- ,AAC’ - aBTOpM30BaHa aBTO3anpaBHa CTaHLs;

- ,ACC’ — aBTOpM30BaHa CcepBiCHa CTaHLisl.

3K cTatoTb 0060B'A3KOBMMI 3 MOMEHTY MignucanHs [LoroBopy Ta
nepepgadi KnientoBi KK-UTA. TOB YTA He 3000B’si3aHui
iHpopmyBaTu npo 3miHK 3micty 3MK. YuHHI Ha AaHUA MOMEHT
ymoBu 3MK BMOaBaTUMYTHCA Ha KOXHE MUCbMOBE NPOXaHHS
KnieHTa, HanpaBneHe €neKTPOHHOI MOLUTOK Ha eneKTPOHHY
anpecy TOB YTA, 3asHaueHy y [Jorosopi.

KK-UTA MoOxe BMKOPUCTOBYBATUCb  BWKMKOYHO  KrieHTOM
BMHATKOBO 3a MeXaMu TepuTopii YkpaiHu. Y pasi, Ko Ha
KK-UTA BU3Ha4YeHMn HOMEP TPAHCMOPTHOO 3acoby, Taka kapTka
MoBWHHA OYyTW BMKOpWUCTaHA BWKITIOYHO ANS MoTpeb gaHoro
TPaHCMopTy.

KK-UTA po3Bonse KnieHTy, a Takox YNOBHOBaXEHUX HWUM OCID
pO3paxoByBaTUCh Bif iMeHi Ta 3a paxyHok UTA (3 06oB's3koBuM
BiALLKOAYBaHHAM BUTpAT) 3a:

a) 6e3roTiBKOBY KyNiBMIO ManMBa Ta MacTWN Ha aBTO3aMPaBHUX
CTaHLjisX, WO HanexaTb HadhTOBAM KOMMaHisM, WO NpuiAMatoTb
KK-UTA i 3apeectpoBaHi UTA B iioro mepexi AAC.

©) GearoTiBkoBY onnary TOBapiB Ta NOCNYT B: CEPBICHUX LiEHTpaXx,
PEMOHTHWUX MaWCTEpHsX, aBapiiHuX Ccrnyx0Gax, NPUKOPAOHHUX
cnyxbax, nopomax a TakoX iHWmX, ki akuentyoTs KK-UTA Ta
BkntoveHi UTA o mepexi ACC.

ACC i AAC malotb npaBo, ane He 3000B'si3aHi, npogasath
TOBapW i NOCAYrY Bif BNACHOrO iMEHI Ta 3a BMACHWU paxyHOK —
npu npen’seneHHi KK-UTA. KnieHT He 3000B’3aHuit BUKOHYBaTH
Oe3roTiBKOBY ~ KyniBft0 3@ 4OMOMOrOK KK-UTA Bcix
npeacTaBfieHnX oMy TOBapiB Ta MOCHT.

KK-UTA Hapae npaso KnieHTOBi Ta YNOBHOB&XEHUM HUM
ocobam KopucTyBaTUCh Bif iMeHi i 3a paxyHok UTA, nocnyramu
Ta gonomoroto UTA-SOS Service: y Bunaaky asapii, nonomku, a
TaKOX iHWMX HaranbHux noTpeb Bogis abo TpaHCMOPTHOMO
3acoby. KnieHT Hagae noBHoBaxeHHs UTA y gaHomy Bunagky
3picHIoBaTK onnaTy Big 1oro iMeHi i nebeTyBaTu CBIi paxyHOK
CYMOI0 5K 32 HaZlaHy nocnyry, TaK i 3aificHeHy onepaiio — 3rigHo
3 YUHHUM Ha AaHUIl MOMEHT NPEeNCKYpaHTOM.

Y Bunagky Kynisni ToBapis iHLWMX, HiX nanbHe B AAC Ha cymy,
wo nepesuwye eksiBaneHt 100,00 (cto) €BPO HetTo abo
3amoBneHHs nocnyr B ACC Ha cymy, wo nepesuwye 1.500,00
(opHa Tucsaua n'arcot espo) EBPO HetTo, TOB YTA 3anuwae 3a
co0010 NpaBo BiAMOBWTMCb MOKPWMBATKM BapTICTb Omepalii 3a
ponomoroto KK-UTA. Taka 3roga Moxe 3anexatit Bif, BUKOHaHHS
KnieHTOM neBHMX YMOB, HampWKnag 4acTKOBOi 4YM MOBHOI
nonepeaHLoi onnatu.
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Zatacznik doumowy nr __ z«__ » 2022r.
Ogolne Zasady Uzytkowania (OZU)
Stan na: «07» pazdziernika 2022 r.

W niniejszym dokumencie uzyto nastepujacych skrotow:

—,0ZU" - OgoIne Zasady Uzytkowania;

— KK-UTA’ - karta serwisowa UTA. Przez karte serwisowg UTA
rozumie sie karty: Full Service Card, Full Select Card, Diesel
Card, Mercedes Service Card (MSC), Omniplus Service Card
oraz przekazane Klientowi specjalistyczne urzadzenia | karty
autostradowe (m.in. MONT-BLANC-FREJUS-CARD, UTA-BOX,
VIA, TELEPASS, OBU, GO-BOX, PREMID, TIS-PL, VIABOX,
OBU Satellic, UTA ONE);

— ,ASB” — autoryzowana stacja benzynowa;

— ,ASS” — autoryzowana stacja serwisowa.

2. OZU obowigzuja od momentu podpisania Umowy oraz przekazania

Klientowi KK-UTA. UTA sp. z 0.0. nie ma obowigzku informowania
0 zmianach tresci OZU. Aktualne warunki OZU wydawane bedag na
kazde pisemne zadanie Klienta wystane za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail UTA sp. z 0.0., podany w Umowie.

3. KK-UTA moze by¢ uzywana wytgcznie przez Klienta wylacznie

poza terytorium Ukrainy. Jezeli na KK-UTA podany jest numer
rejestracyjny pojazdu taka KK-UTA moze by¢ uzywana wytacznie
dla potrzeb przypisanego do niej pojazdu .

4. KK-UTA uprawnia Klienta oraz osoby przez niego umocowane do

dokonywania, w imieniu i na rachunek UTA (z obowigzkowym
pokryciem kosztéw przez Klienta):

a) bezgotdwkowego zakupu materiatow pednych i smaréw w
stacjach benzynowych nalezacych do towarzystw naftowych
akceptujacych KK-UTA i wigczonych przez UTA do jej sieci ASB.

b) bezgotéwkowych optat za towary i ustugi w firmach:
serwisowych, naprawczych, pomocy drogowej, granicznych,
przejazdow promowych oraz innych - akceptujgcych KK-UTA i
wiaczonych przez UTA do jej sieci ASS.

ASS i ASB sg uprawnione, jednak nie zobowigzane, do sprzedazy
towarow i ustug we wiasnym imieniu i na wiasny rachunek — po
przediozeniu KK-UTA. Klient nie jest obowigzany do dokonywania
zakupu bezgotéwkowego przy pomocy KK-UTA wszystkich
oferowanych mu towardw i ustug.

5. KK-UTA uprawnia Klienta i osoby przez niego uprawomocnione do

korzystania w imieniu i na rachunek UTA z ustug i pomocy UTA-
SOS Service: w przypadkach —awarii, wypadkow, oraz innych
pilnych potrzeb kierowcy lub pojazdu. Klient upowaznia w
powyzszym przypadku UTA do uiszczenia optat w jego imieniu i
obcigzenia swojego konta rachunkiem zaréwno za dokonang
ustuge jak i podjetaq interwencie - wedlug aktualnie
obowigzujgcego cennika.

6. W przypadku zakupu towaréw innych niz paliwo w ASB na kwote

przekraczajacg réwnowartos¢ 100,00 EUR (sto euro) netto lub
Zlecenia ustugi w ASS na kwote przekraczajaca 1.500,00 EUR
(tysigc piecset euro) netto UTA sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do
odmowy pokrycia kosztow transakcji przy pomocy KK-UTA. Zgoda
taka moze byé uzalezniona od spetnienia przez Klienta
wyznaczonych warunkéw np. cze$ciowej lub catkowitej przedptaty.
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BukopuctanHs  knieHtom KK-UTA 3a  mexamu TepuTopii,
Bu3HadeHoi B nyHkTi 3 31K, € nigctasoto Ans 3aTpumaHHs KK-
UTA obcnyrosytoumm nepcoHanom AAC abo ACC. [MosTopHe
BuaaHHa KK-UTA, 3aTpumaHoi B AaHii cuTyallii, Bumaratume Big
KnieHTa NOKpUTTS HanexHux [O Chnnath CyM 3a 3AIMCHEHY
onepalvjto Ta CTArHeHHs Ha paxyHok TOB YTA 36opy 3a 06pobky
onepauji B poamipi 50,00 (n'atmecar) E€BPO, ski KnieHt
30608'a3aHuin cnnattn TOB YTA npotsirom 3 GaHKIBCbKMX AHIB
BiJ [4aTM NWCbMOBOI BMMOTM, HAnpaBriEHOI Ha ENEeKTPOHHY
anpecy Knienta, 3asHaueHy y [lorosopi.

MigcTaBoto Ans po3paxyHKy 3as3suyan € LiHK, WO AilTb B A€Hb
kynisni Tosapy uu nocnyrn B ACC un B AAC. TOB YTA i UTA
3bepiratoTb 3a cob0K0 MPaBoO LOAC MEBHUX TOBApiB Ta Mocnyr
KopuryBaTi pO3MIp HaneXHWX 4O ChiaTh CyM 3rigHO 3 YMHHUM
Ha JaHWA MOMEHT NIMCTOM CEPBICHUX onnar.

KnieHT B HalKOpOTW MOXMNMBI CTPOKM Big AaTW NiANMCaHHS
Horosopy otpumye KK-UTA, sika MOXe MaTu i MarHiTHy CMYXKY,
npo wo Knienty HaacunaetbCs BignoBigHuii nuct "[ocTaBka
CEpPBICHOI KapTku", y IKOMY 3a3Ha4eHO cepis Ta HOMep, CTPOK Aii
Takoi KK-UTA. Otpumaswin KK-UTA, 3 iHchopmaLjiitHoro nucta
Knient pisHaetbcst PIN-kog KK-UTA, caMOCTiiHO 3HSBLLM
3axucHnid wap Ha PIN-kopi. BukmiouHo KnieHToBi Ta 1oro
YMOBHOBaXXE€HUM NpeAcTaBHUKaM Bigomuin cekpetHun PIN-kog -
KK-UTA. KnieHT 30008's13aHuit 36epirat cekpeTHuir PIN-kog B
TaEMHWL}i, NepegaBaTyt 110ro nuwe ocobam, yNoBHOBAXKEHUM HUM
ana kopuctysanHs KK-UTA i noknagaHHs Ha Takux 0ci6
000B’'A30K L0710 30epeXeHHs TAEMHUL.

He po3BonsieTbea 3anucyBatv  cekpetHui PIN-kog Ha
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7. Uzycie przez Klienta KK-UTA poza terytorium okre$lonym w pkt. 3
0ZU spowoduje zatrzymanie KK-UTA przez obstuge ASB lub ASS.
Ponowne wydanie KK-UTA zatrzymanej w powyzej opisanej
sytuacji bedzie wymagato od Klienta uregulowania naleznosci za
dokonang transakcje oraz uiszczenia na rzecz UTA sp. z 0.0.
opfaty manipulacyjnej w wysokosci 50,00 EUR (piec¢dziesiat euro),
ktorg Klient jest zobowigzany zaptaci¢ UTA sp. z 0.0. w ciggu 3 dni
bankowych od daty wystania pisemnego zadania przestanego na
adres e-mail Klienta wskazany w Umowie.

8. Podstawg obrachunku sg zasadniczo ceny obowigzujgce w dniu
zakupu towaru lub ustugi w ASB lub ASS. UTA sp. z 0.0. i UTA
zastrzegajq sobie, w przypadku niektérych towaréw i ustug prawo
skorygowania wysokosci naleznosci wg aktualnie obowigzujacej
listy optat serwisowych.

9. Klient w jak najkrotszym czasie od daty podpisania Umowy
otrzymuje KK-UTA, ktéra moze byé wyposazona w pole
magnetyczne, o czym Klientowi zostaje wystany odpowiedni list
,Dostawa karty serwisowej”, gdzie zaznaczono seri¢ i numer oraz
termin waznosci KK-UTA. Po otrzymaniu KK-UTA Klient zostaje
poinformowany w licie informacyjnym o kodzie PIN - KK-UTA,
poprzez samodzielne usunigcie warstwy ochronnej na kodzie PIN.
Wylgcznie  Klientowi oraz  upowaznionym przez  niego
przedstawicielom wiadomy jest tajny kod PIN - KK-UTA. Klient jest
zobowigzany do utrzymywania tajnego kodu PIN w tajemnicy,
przekazywania go tylko osobom przez niego upowaznionym do
uzywania KK-UTA i nalozenia na powyzsze osoby obowigzku
tajemnicy.

Nie zezwala si¢ na notowanie tajnego kodu PIN na karcie

CEepBiCHI Kaprui! He [O03BONAETLCA

serwisowej! Nie zezwala sie na przekazywanie/przekazanie

nosigomnatu/nepenaBatn cekpethun PIN-kog KK-UTA
TPeTiM/CTOPOHHIM ocobam, ski HE € npepcraBHukamu
Knienta!

Y paai, aKwo 3 BukopucTaHHaM KK-UTA, sike Byno nepeaaHo
TOB YTA B nopsgky n. 9 3MK Knienty, 6yno 3gilicHeHo
po3paxyHku (B nopsigky n. 4 3K) B nepioa, konu aBTomobins Ta
Bogdi Knienta HE nepebysaB y paHin kpaiHi, CTopoHu
[0OMOBUINUCL BBaXaTH, Lo KnieHT nosigomms cekpeTHuin PIN-kog
iHWiin ocobi Ta nepegas iHWin 0cobi KK-UTA ans BUKOpUCTaHHS
Bcynepey ymoB paaHoro [lorosopy. B Takomy Bunmagky KnieHt
30IMCHI0E onnaTy 3@ Taki mocnyru B 3aranbHOMY MOPSaKY
BiANOBIAHO A0 po3giny 2 [lorosopy.

KK-UTA € BnacHicte UTA, i He moxe nepegasatuch KrieHTom
Ta WOr0 YNOBHOBAXEHUMW NpPefCTaBHUKaMU B KOPWUCTYBaHHS
TpeTim ocobam, a Takox NOBMHHA CTapaHHO 30epiraTchb.

Y Bunagkax: 3akiHueHHs TepmiHy aii KK-UTA, npogaxy
TpaHCMOpTHMX ~ 3acobiB, 3aMmiHM  peecTpayiHMX  HOMepiB
TpaHcnopTHoro 3acoby, nepegadi TpaHCMopTHOro 3acoby B
OpeHay, nnatikHux 3aboproBaHOCTEW, WO BMMNMBaKOTL 3
kopucTyBaHHsa KK-UTA (B ctocyHky go TOB YTA), niksigayji
ipmm, KnieHT aBTOMAatMyHO BTpayae NpaBO Ha KOPUCTYBaHHS
KK-UTA i 30608's13aHuit HeraitHo nosepHyTm ii TOB YTA.

KnieHT moxe, nicns BperynoBaHHs BCix 30608's3aHb nepes TOB
YTA, B 6ygb-sikuii momeHT nosepHyTM KK-UTA. TOB YTA
3anuwae 3a cobolo NpaBo MMCbMOBO (3ac06aMu eneKTPOHHOTO
3B'A13KY Ha eNeKTPOHHY aapecy KnieHTa, 3a3HaveHy B [lorosopy)
Bumaratn noBepHeHHs KK-UTA B Oygb-skuit MomeHT 6e3
HaBe[EeHHS NPUYMHW.

KnieHT npuiimae o sigoma, wwo obenyrosytoumnin nepcoHan AAC i

tajnego kodu PIN KK-UTA osobom trzecim/obcym, ktore NIE
sg przedstawicielami Klienta!

9.

—_

. W przypadku wykorzystania KK-UTA, ktdéra zostata przekazana
Klientowi przez UTA Sp. z.0.0., zgodnie z zapisami pkt. 9 OZU, na
ktdrej zostaty przeprowadzone transakcje (zgodnie z zapisami pkt 4
0ZU) w terminie, kiedy samochéd lub kierowca nie przebywat w
danym kraju, Strony uznaja, ze Klient przekazat tajny PIN-kod innej
osobie lub przekazat KK-UTA innej osobie w celu uzytkowania
niezgodnie z warunkami Umowy. W tym wypadku Klient placi za
takie ustugi w spos6b ogoiny, zgodnie z rozdziatem 2 Umowy.

10. KK-UTA jest wlasnoscig UTA i nie moze by¢ odstepowana przez
Klienta oraz upowaznionych przez niego  przedstawicieli do
wykorzystania osobom trzecim oraz powinna by¢ starannie
przechowywana.

. W przypadkach: uptywu terminu waznosci KK-UTA, sprzedazy
pojazdow,  zmiany  numeréw  rejestracyjnych  pojazdu,
wydzierzawienia pojazdu, zalegto$ci ptatniczych wynikajacych z
uzytkowania KK-UTA (w stosunku do UTA sp. z 0.0.), rozwigzania
firmy, Klient traci automatycznie prawo do uzywania KK-UTA i
zobowigzany jest do jej natychmiastowego zwrotu do UTA sp. z
0.0..

12. Klient moze, po uregulowaniu catosci naleznosci wobec UTA sp. z
0.0., w kazdej chwili zwroci¢ KK-UTA. UTA sp. z 0.0. zastrzega
sobie prawo do zazadania zwrotu KK-UTA w kazdej chwili, bez
podania przyczyny. Zadanie zostanie przestane Klientowi w formie
pisemnej (za pomocg komunikacji elektronicznej na adres e-mail
Klienta wskazany w Umowie).

13. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze obstuga ASB i ASS jest

1
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ACC mae npaBo KOHTPOMOBaTH NOBHOBAXEHHS BMACHWKA KapTKM
Ha KOPUCTYBaHHA Hel, a TakoX NpaBO Ha BiAMOBY Bifg
34iCHEHHs Npodaxy ToBapy Y nocnyr, 3atpumaHHs KK-UTA 'y
BWNAOKy BCTAHOBMEHHS 3aCTEPEXEHHS YU  HEBIAMOBiAHOCTI
AaHuX, Wwo mictatees B KK-UTA, gaHnm TpaHCmopTHOrO 3acoby.
Y 3B'a3ky 3 UMM KrieHT noromxXyeTbCs Ha Npeq’siBNeHHs |
MepeBipKy [OOKYMEHTIB TPaHCMOPTHOMO 3acoby npauiBHUKaMm
AAC i ACC.

14. TOB YTA He Hece BignosiganbHocTi 3a BukopuctanHa KK-UTA
YNOBHOBaXXEHUMM 0cobamm KnieHTa Ta/abo TpeTiMu, CTOPOHHIMMU
ocobamu nicng Toro, sk KK-UTA 6ynu nepepaHi KnieHty Ha
BuKkoHaHHA Nn. 9 31K, He 3a npu3HayeHHsaM. Lle came cTocyeTbes
i 30MTKiB, YO BUHMKINM BHACNIBOK HEBIAMOBIAHOTO 3aCTOCYBAHHS
cekpetHoro PIN-kogy, HagaHoro KrieHToBi, TpetiMu Ta/abo
CTOPOHHIMK 0cobamu.

14.1. Kpagikka, BTpaTta uu 3HukHeHHs KK-UTA iHwum cnocobom,
abo BukopuctaHHa KK-UTA TpeTimu Ta/abo iHwmmMn ocobamu, B
TOMY YuCRi HEBCTAHOBMEHMMW, MOBUHHA BYTM HerawHo, ane He
misHiwe 1 KaneHgapHOro AHA Big MNOAji, HEe3anexHo Big
MOBIAOMMNEHHS N0 TenedoHy, 3aseneHa KnieHToM B NMCbMOBIN
thopmi 3acobamu enekTPOHHOMO 3B'A3KY Ha ENEKTPOHHY appecy
TOB YTA, 3a3HayeHy y [OrOBOPi, 3 HACTYMHUM HanpaBneHHs M
Takoi 3asBM PEKOMEHOOBAHMM IIMCTOM Ha agpecy [Ans
nuctyaHHa TOB YTA, 3asHaveHy y [orosopi. 3asBa Mae
MICTUTW HacTynmHi [faHi: iHopmaLilo npo nogito  (Kpadibkky,
BTpaTy, 3HUKHEHHSs, BukopucTaHHs KK-UTA Tpetimu Ta/abo
iHWMMM  BigomuMKW  abo  HeBCTaHOBReHUMKM  ocobamu)
PeecTpaLinHuin HOMEP TPAHCNOPTHOMO 3acoby, HOMEP CEepBICHOT
KapTKW, KpaiHa, HaceneHuii NyHKT, aaty i cnoci6 BTpath KK-UTA,
a TaKoX NiATBEPIKEHHA nojadi 3asBu Npo (pakT BTpaTh M
KpagiXKku [0 MiCLLeBOro BifaineHHs nonii.

Lle ctocyetbca Takox HasiBHOCTI Nigo3py OO TOro, WO He

YMOBHOBaXeHi 0cobu  pisHanucb  cekpeTHuit  PIN-kop i
BMHUKHEHHS! B 3B'A3Ky 3 LMM HeobxigHocTi 3amiHn KK-UTA Ha
HOBY.

15.Yepes 2 pobounx pgHi micns OTPUMaHHS Ha agpecy Aans

nuctyBaHHa TOB YTA nucbmoBoro nosigomnerHs KnieHta npo
kpagikky, BTpaTy un 3HukHeHHs KK-UTA iHwum cnoco6om, abo
BukopuctaHHs KK-UTA TpeTiMn Ta/abo iHwmmm ocobamm KK-
UTA, sakiHuyeTbCs BignoBiganbHicTb KnieHta 3a pospaxyHku (B
nopsgky n. 4 3MK), aailicHeHi 3a i gonomoroto.

15.1. Y pasi BigCyTHOCTI MWCbMOBOTO NOBIgOMIEHHs KnieHTa i3
potpumanHam Bumor n. 14 3MK npo kpagikky, BTpaty uu
3HMKHEHHS KK-UTA iHwmm cnocobom, abo sukopucTaHHs KK-
UTA TpeTimm Ta/abo iHwmmmu ocobamu, KnieHT Hece MOBHY
BigNOBIganbHICTb 3a po3paxyHku (B nopsaaky n. 4 3M1K), giicHeHi
3a ii gonomorow Ta B 3aranbHOMY nopsiaky 3000B'A3aHuii
ONnaTUTK TaKi TpaHCaKLil y CTPOKW Ta B NOPSLKY, BUSHAYEHOMY
Horosopom.

16. Akwo nicns 3assn B8 TOB YTA npo dakT kpagixku, BTpaT abo

BukopucTanHs KK-UTA TpeTimu Ta/abo iHwmmu ocobamu, Taka

kapTka Oyge 3HaitgeHa KnieHTom, BOHA HE MOXe 3HOBY

BUKOpUCTOBYBATUCH KnieHTOM i Mae ByTu HeramHo noBepHeHa Ao

TOB YTA.

Y pasi, akwo Knient HE nosigomnse TOB YTA npo kpagixky,

BTpaty uM 3HukHeHHs KK-UTA iHwum cnocobom, abo

BUKOPUCTaHHS KK-UTA  TpeTimmn Talabo iHLLMMK

HeBcTaHoBneHUMn ocobamu, CTOPOHW [OMOBWNUCH BBaXaTy

17.
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uprawniona do kontrolowania uprawnienia posiadacza karty do
postugiwania sie nig, oraz do odmowy dokonania sprzedazy towaru
lub ustugi, zatrzymania KK-UTA w przypadku stwierdzenia
zastrzezenia karty lub niezgodnosci danych zawartych na KK-UTA
z danymi pojazdu. W zwigzku z tym Klient zgadza sie na
legitymowanie i sprawdzanie dokumentéw pojazdu przez
pracownikéw ASB i ASS.

UTA sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za uzycie KK-UTA
niezgodne z jej przeznaczeniem przez osoby uprawnione przez
Klienta i/lub osoby trzecie, po przekazaniu KK-UTA Klientowi
zgodnie z pkt. 9 OZU,. To samo dotyczy szkéd wyniklych z
niewlasciwego zastosowania tajnego kodu PIN, podanego
Klientowi osobom trzecim i/lub osobom obcym.

1.Kradziez, zgubienie lub utrata KK-UTA w inny sposob, lub
wykorzystywanie KK-UTA przez nieupowaznione osoby trzecie
ilub osoby obce, w tym nieokreslone, musi zosta¢ natychmiast, ale
nie pdzniej jak 1 dzieh kalendarzowy od dnia zdarzenia,
niezaleznie od kontaktu telefonicznego, zgtoszone przez Klienta
pisemnie za pomocg komunikacji elektronicznej na adres e-mail
UTA sp. z 0.0. wskazany w umowie, a nastepnie przestanie
takiego wniosku listem poleconym na adres korespondencyjny
UTA sp. z 0.0. wskazany w Umowie. Zgtoszenie powinno zawiera¢
nastepujace dane: informacie o zdarzeniu (kradziez, utrata,
zaginiecie, wykorzystanie KK-UTA przez osoby trzecie iflub inne
znana lub nieokreslone osoby)numer rejestracyjny pojazdu, numer
karty serwisowej, panistwo, miejscowo$¢, date i sposdb utracenia
KK-UTA, a takze potwierdzenie zgtoszenia faktu zgubienia lub
kradziezy miejscowej policji.

Dotyczy to réwniez przypadku zaistnienia podejrzenia poznania
przez osoby nieupowaznione tajnego kodu PIN i wyniktej z tego
konieczno$ci wymiany KK-UTA na nowa.

Po uptywie 2 dni roboczych od ofrzymania na adres
korespondencyjny przez UTA sp. z 0.0. pisemnego zawiadomienia
Klienta o kradziezy, utracie lub zniknigciu KK-UTA w jakikolwiek
inny sposob lub wykorzystanie KK-UTA przez osoby trzecie i/lub
osoby obce KK-UTA konczy sie odpowiedzialnos¢ Klienta z tytutu
transakcji dokonanych (zgodnie z zapisami pkt 4 OZU) przy jej
pomocy.

1. W przypadku braku pisemnego zawiadomienia od Klienta
zgodnie z wymogami pkt. 14 OZU o wystapieniu kradziezy, utracie
lub zaginieciu KK-UTA w inny sposdb lub skorzystaniu z KK-UTA
przez osoby ftrzecie illub osoby obce, Klient ponosi peing
odpowiedzialno$¢ za transakcje dokonane (zgodnie z zapisami pkt
4 0ZU) za jej poSrednictwem i jest zobowigzany do pokrycia
kosztow tych transakcji na zasadach i w sposob okreslony w
Umowie.

Jezeli po zgtoszeniu faktu kradziezy, utraty lub skorzystanie z KK-
UTA przez osoby trzecie illub osoby obce KK-UTA zostanie
odzyskana przez Klienta, nie moze by¢ ponownie uzytkowana
przez Klienta i powinna zosta¢ niezwtocznie zwrdcona do UTA sp.
z0.0.

W przypadku, gdy Klient NIE powiadomi UTA sp. z 0.0. o
kradziezy, utracie lub zniknieciu KK-UTA innym sposobem, lub
wykorzystanie  KK-UTA  osobami  trzecimi  ilub  innymi
nieokreslonymi osobami, Strony uznaja, ze transakcje (zgodnie z
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

po3paxyHku (B nopsaky n. 4 3MK), ki 6ynu sussneHi TOB YTA
K nigo3pini TpaHcakyii  Ta onnaveHi Knientom KK-UTA Takumm,
sKi 3gincHeHi KnieHTom Ta nignaraloTb onnati B NOBHOMY 06CA3i.
MnaTtixHi 30608's3aHHa Knienta nepeq TOB YTA BUHUMKAOTH 3
MOMeHTy Ge3roTiBkoBoi kynieni Tosapis i nocnyr B AAC i ACC.
KnieHT 30608'a3aHWI 0NnaTuTK yci ToBapW i NOCAYrI, KynneHi 3a
ponomoroto KK-UTA, nounHaroun Big gatw i Bugadi oo gatw ii
noeepHeHHst fo TOB YTA, abo y TepMiH, BUSHAYEHWI B MYHKT
16 3MK - HesanexHo Big TepmiHy uuHHOCTi KK-UTA,
3a3HayeHoro B Hil. [1o MOMEHTY MOBHOI onnaTtu BignoBIgHWX
BMTpaT, ki BKasaHi B akTi MpO BMKOHaHHS POGIT (HagaHHs
nocnyr) Ta YTOMHEHWX B po3paxyHkax, ToBap abo nocnyra,
kyrnenux 3a gonomorow KK-UTA, 3anuwwanTscsi BNacHIcTio
TOB YTA.

OHem nosepHeHHs KK-UTA BBaxaetbcs OeHb, skoro KnieHT
poctasue KK-UTA po TOB YTA ocobucTo i oTpumaB BignoBigHe
niaTBEPIXEHHS NOBEPHEHHs, abo pobounin AeHb, HaCTYMHWMA
nicns gHa otpumanHs TOB YTA pekomeHZOBaHOrO nucTa, Lo
MICTUTb NepepisaHy Hasnin KK-UTA.

Y BUNaaKy 3aTpUMKK i3 ONNaTol0 HaNeXHUX 40 ChnaTh nnaTexis
BTPaYaloTb UMHHICTb YCi NpuBinei, HagaHi paHiwe KnieHTOBI.
TOB YTA Hapaxoye KnieHTOBI BigCOTKM B pO3Mipi BKazaHOMY B
n. 5.2. [orosopy, Ha Cymy crnrnaveHy 3rigHO 3 yMOBaMu
YKNageHoro AOroBopy, Bifi MOMEHTY 3aTpUMKM nnatexi [do
MOMEHTY iXx cnnatu. Akwo KnieHt He onnatue nocnyrm TOB YTA
nicns octatoyHoro TepmiHy ix onnatu, TOB YTA mae npaso
3abnokysatn KK-UTA i BukopucTati 3abesneyeHHs, HagaHe
KnieHTom Ha kopucts TOB YTA. B Takomy Bunagky TOB YTA He
Hece BignoBiganbHOCTI 38 MOXIMBI 30MTKM | BupaTtkv KnieHTa,
SKOMY He HamneXuTb XOLHOro npaea Ha BiALWKOAYBaHHS 3 L€l
NPUYKHY.

TOB YTA mae npaBo 3apaxoByBaTh NnaTexi, Wo 34iACHIOTLCS
KnieHTOM, B paxyHOK Hecnna4eHoi 3aboproBaHoCTi 3a nonepeaHi
AKTU NpO BMKOHaHHS pobiT (HagaHHsa mocnyr), nignucaHux abo
aKLenToBaHMX BignosigHo 4o N. 2.3. [loroBopy, He3anexHo Big
Byxrantepcbkoi 0Bpobku AOKyMeHTIB, HaBefeHoi KnieHTom Ha
LOKYMEHTI onnatm.

MigTBEpMKEHHS NPO BUKOHaHHA pobiT Ta HagaHHa nocnyr Byae
BBaXaTUCb AiICHUM B MOMEHT MOro nignucaHHa ocoboto,
ynoBHOBaxeHOK KrieHToM. Lle CTOCYeTbCs TakoX MpUAMaHHS
AaHuMK ocobamu niaTBEpIKEHb LOCTaBOK, OTpuMaHux B AAC i
ACC ocHaLLeH1X eneKTPOHHUMI CUCTEMaM peecTpaLii
lMpeTeHsii  CTOCOBHO sKOCTi  ToBapie abo nocmyr npu
BesroTiBkosin Kynini 3a gonomorotd KK-UTA, mosuHHa 6yTw
3apeecTpoBaHa Ha npotasi 24 roguH B AAC abo ACC, B kii
Byno 3gincHeHo BULie3a3HayeHi onepauii. Cnig TakoX HeraHo
NUCbMOBO MOBIAOMUTW Ha enekTpoHHy agpecy TOB YTA npo
BWHUKHEHHS BULLE3a3HaveHoro dhakty. PewTy npeTeHsin KnieHt
30608'a3aHuin nogati B TOB YTA B nucbMoBil hopmi Ha agpecy
ANS  NUCTYBaHHA, o0fpa3y X Micnsa OTPUMaHHS akTy npo
BMKOHaHHS pPOBIT (HagaHHA MOCMyr) Ta BCTaHOBMEHHS iXHbOI
HEBIAMOBIOHOCTI  [OKYMEHTaM MOCTaBOK. FKWO NpeTeH3ito
CTOCOBHO aKTy NpO BMKOHaHHs pobiT (HagaHHa nocnyr) He byae
nogaHo B TOB YTA npoTtsirom 7 kaneHgapHux gHis nicnsa gatm ii
BUCTaBneHHsl, Le Oyae o3Havaty, Wwo KnieHT npuitHas AKT npo
BMKOHaHHs pobiT (HagaHHsa mocnyr). MpeTeHaii 3asBneHi nicns
CMAMBY OHOMO MicALA Nicns 4aTh BUCTABIIEHHS aKTiB, SKUX BOHU
CTOCYIOTBCS, PO3rNAAATUMYTLCS NO Mipi iICHYIOUMX MOXIMBOCTE
i goctynHocTi gokymenTie-nepiogxepen 8 AAC i ACC.

KnieHT moXe 34iCHIOBaTI NOTOYHWIA KOHTPOMb BUTPAT ManbHOro
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zapisami pkt 4 OZU), ktdre byly wytypowane przez UTA sp. z 0.0.
jako transakcje podejrzane i optacone przez Klienta KK-UTA, jako
zrealizowane przez Klienta i majg by¢ sptacone w catosci.

18. Zobowigzania ptatnicze Klienta wobec UTA sp. z 0.0. powstajg z
chwilg bezgotéwkowego zakupu towaréw i ustug w ASB i ASS.
Klient ma obowigzek zaptaty za wszystkie towary i ustugi
zakupione przy pomocy KK-UTA, poczynajac od dnia jej wydania
do dnia jej zwrotu do UTA sp. z 0.0. lub w terminie okre$lonym w
pkt. 16 OZU - bez wzgledu na termin waznosci KK-UTA
uwidoczniony na niej. Do czasu petnego uregulowania naleznosci,
wynikajacych z Aktu wykonanych prac (wykonanych ustug) oraz
wymienionych w rachunkach, towar lub ustuga zakupiony przy
pomocy KK-UTA pozostaje wtasnoscig UTA sp. z 0.0..

19. Za dzien zwrotu KK-UTA uznaje sie dzien w ktorym Klient
dostarczyt KK-UTA do UTA sp. z 0.0. osobiscie i otrzymat
stosowne potwierdzenie zwrotu lub uptynie dzien roboczy
nastepujagcy po dniu otrzymania przez UTA sp. z o.0. listu
poleconego zawierajacego przeciete na pot KK-UTA.

20. W przypadku zwioki w uiszczaniu naleznych pfatnosci traca moc
wszystkie udzielone wczesniej Klientowi przywileje. UTA sp. z 0.0.
obcigza Klienta odsetkami w wysokosci okreslonej w pkt. 5.2.
umowy, od kwoty zaptaconej zgodnie z warunkami zawarte
umowy, od op6znionych ptatnosci do czasu ich catkowitej zaptaty.
Jezeli Klient zalega z pfatno$ciami w stosunku do UTA sp. z 0.0. po
ostatecznym terminie ptatno$ci, UTA sp. z 0.0. ma prawo do
zablokowania  KK-UTA i  wykorzystania  zabezpieczenia,
postawionego przez Klienta na rzecz UTA sp. z 0.0.. UTA sp. z 0.0.
nie ponosi w takim przypadku odpowiedzialnosci za ewentualne
szkody i straty Klienta, ktdremu nie przystuguje zadne prawo do
odszkodowania z tego tytutu.

21. UTA sp. z 0.0. ma prawo do zaliczania pfatnosci dokonywanych
przez Klienta, na poczet niezaptaconych nalezno$ci za poprzednie
Akty wykonanych prac (wykonanych ustug), podpisane Iub
zaakceptowane zgodnie z punktem 2.3. Umowy, bez wzgledu na
dekretacje podang przez Klienta na dokumencie wptaty.

22. Potwierdzenie dostawy towaréw i ustug uwazane jest za wazne z
chwilg pokwitowania go, przez osoby umocowane przez Klienta.
Dotyczy to rowniez przyjecia przez powyzsze osoby potwierdzen
dostaw otrzymanych w ASB i ASS wyposazonych w elektroniczne
systemy rejestracii.

23. Reklamacje dotyczace jakosci towaru lub ustugi w zakupie
bezgotowkowym KK-UTA, nalezy zgtosi¢ w ciggu 24 godzin w ASB
lub ASS, w ktdrej dokonano powyzszej operacji. Nalezy takze
niezwtocznie pisemnie zawiadomi¢ na adres mailowy UTA sp. z
0.0. 0 powyzej zaistniatym fakcie. Pozostate reklamacje Klient
zobowigzany jest ztozyé UTA sp. z 0.0. na pi$mie na adres do
korespondencji, niezwtocznie po otrzymaniu Aktow wykonanych
prac (wykonanych ustug) i stwierdzeniu ich niezgodnosci z
dowodami dostaw. Jezeli zastrzezenia dotyczace Aktow
wykonanych prac (wykonanych ustug) nie zostang zgtoszone UTA
sp. z 0.0. w terminie 7 dni kalendarzowych od daty jego
wystawienia, oznacza¢ to bedzie, iz Klient zaakceptowat Akt
wykonanych prac (wykonanych ustug). Reklamacje zlozone po
uptywie jednego miesigca od daty wystawienia faktury ktdrej
dotycza, beda rozpatrywane w miare istniejagcych mozliwosci i
dostepnosci dokumentéw zrédiowych w ASB i ASS.

24, Klient moze na biezaco kontrolowa¢ zuzycie paliwa swoich

TOB YTA

M. II.



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

CBOIMW TpaHCMOPTHUMK 3acobamu. [N ChpOLLEHHs Lboro
KnieHT perynsipHo oTpumye 6e3nnatHo Big TOB YTA KOHTPONbHI
Matepianm.

TOB YTA He HeCe BIiAMOBINANbHOCTI 33 YCKMAAHEHHS uM
HEMOXIMBICTb  3AiINCHEHHS ©e3roTiBKOBOI 3aKynku TOBapiB i
nocnyr, BUKNUKaHi 06CTaBUHamM1 HenepebopHOI cunu.

KnieHT 3060B'3aHWA KOHTPOMIOBATU SAKICTb OTPUMaHKUX TOBapiB
Ta nocnyr 3a gonomoroto KK-UTA 6e3nocepeaHbo y npoaasLs i
Mae npaBo NPen’siBNATU BCi MPeTeHsii 3 NpuBOAYy SAKOCTI uu
rapaHTin Ha TOBapH i nocnyrm KOHKpPETHOMY
nocTayanbHUKy(npodasLo). B 38'a3ky 3 UMM BMKMKOYAKTHCA
BMILE3a3HayeHi npeteHsii go TOB YTA ak Taki, o He
BIHOCATLCA [0 Cepy Moro AisnbHOCTI.

MpeTeHsia He 3BinNbHAe KnieHTa Big TEPMIHOBOIO BPEryoBaHHS
Ta 3AINCHEHHS! NOBHOTO po3paxyHKy. 3aboprosaHicte TOB YTA,
WO BWHWMKNA BHACMQOK 3ad0BONMEHHS  npeTeHsii, Oyge
BpaxoBaHa TOB YTA B nepLuioMy akTi Npo BUKOHaHHSA poBIT
(HapaHHa nocnyr), BucTaBneHoMy nicns BusHaHHS TOB YTA
npeTeHsii KnieHta.

KnieHT 3060B'3aHMIn HeraiHo 3acobamn enekTPOHHOMO 3B'A3KY
npoiHcopmysatn TOB YTA npo 3MiHy enekTpoHHOI agpecu Ta
afpecy 4ns NUCTYBaHHSA Ta iHLLY 3MiHY 0ro NpaBoBOro CTaTycy.
TOB YTA He Bignosigae 3a NOMUKH, O BUHUKIN 4O MOMEHTY
HafaHHsa iHdopmauii KnieHToM npo Buwie3asHayeHi 3MiHu Ta
Oynb-Aki NMCbMOBI MOBIZOMIEHHS, BMMOTM, HanpaBMneHi Ha
agpecy KnieHTa, BBaXaTUMyTbCS OTPUMAHTUMK KnieHTOM.

Y Bunagky HepoTpumanHs 3M1K, nnatixHoi 3aboproBaHocTi i, B
pesynbTati 6nokysaHHs KK-UTA, TOB YTA iHdopmye uneHis
mepexi AAC i ACC npo Buwie3asHayeHuin akT 3a paxyHoK
KnienTa.

Y Bunagky nignucaHHs KnieHToM okpemoro [orosopy 3 ¢ipMoro
NIKOSAX, ymoBK peanisauii 4aHOro 4OroBopy Ta  BifnoBigHNUX
noeHoBaxeHb TOB YTA wopo KnieHta perynioe gorosip /3Y[,
wo 6ynu BugaHi dipmoto NIKOSAX Ta HagaHi KnieHToBi.
®opmynioBaHHs, Wo Mictatbes y  nyHktax 3K, maTb
OPUANYHY CUITY SIK Pa30M, TaK i OKPEMO.

Hannit 31K cknageHnin Ha YKpaiHCBKIN | NONbChKIA MOBaX Yy ABOX
O[HAKOBWX MPUMIPHUKAX, SKi MalOTb OOHAKOBY HOPUANYHY CUIy,
no ogHomy npumipHuky ans TOB YTA T1a KnieHta. B pasi
BUSIBNIEHHS  PO30IKHOCTEM MK YKPAiHCbKMM Ta MOMbCbKAM
BapiaHTOM TEKCTY Nnepesary Mae yKpaiHChKIiA.

TOB YTA:

TOB YTA

Ne KPC: 0000647504

Monbwa, 00-203, BapLuasa, Byn. boHidpatepcka 17

Agnpeca gna nuctyBaHHs: M. Kuis, 03040, Byn. BacunbkiBcbka 1
o¢h.301

Ne IMH PL5213755802

LWumyak M.

IBaHowa I".B.
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pojazdow. Dla ufatwienia tego Klient cyklicznie otrzymuje
bezptatnie od UTA sp. z 0.0. odpowiednie materiaty kontrolne.

UTA sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrudnienia lub
brak mozliwosci dokonania bezgotowkowego zakupu towardw i
ustug, spowodowanych sitg wyzsza.

Klient zobowigzuje sie kontrolowaé jako$¢ otrzymanych towardw i
ustug, wynikajacych z uzytkowania KK-UTA, bezposrednio u ich
dostawcy i ma prawo do sktadania wszelkich reklamacji w zakresie
jakosci lub gwaranciji dotyczacej towaru lub ustugi u odpowiedniego
dostawcy (sprzedawcy). W zwigzku z tym wykluczone sg powyze;
wymienione roszczenia wobec UTA sp. z 0.0., jako nie znajdujace
sie w zakresie jego dziatalnosci.

Reklamacja nie zwalnia Klienta z terminowego regulowania
zobowigzan ptatniczych oraz catkowitego rozliczenia sie z
zadtuzenia. Wyréwnanie ewentualnych nalezno$ci wyniktych z
tytutu reklamacji zostanie uwzglednione przez UTA sp. z 0.0. w
pierwszym Akcie wykonanych prac (wykonanych ustug)
wystawionym po terminie uznania UTA sp. z o0.0. reklamacji
Klienta.

Klient zobowigzany jest niezwtocznie $rodkami komunikacji
elektronicznej informowa¢ UTA sp. z 0.0. 0 wszelkich zmianach
adresu mailowego, adresu do korespondencji oraz innych
zmianach jego statusu prawnego. UTA sp. z 0.0. nie odpowiada za
wszelkie nieprawidtowo$ci wynikte do czasu poinformowania przez
Klienta o powyzszych zmianach oraz wszelkie inne pisemne
zawiadomienia, zgdania przestane na adres Klienta bedg uwazane
za otrzymane przez Klienta.

W przypadku nieprzestrzegania OZU, opdznient w ptatnosciach a w
konsekwencji zablokowania KK-UTA, UTA sp. z o.0. informuje
cztonkow sieci ASB i ASS o powyzszym fakcie na koszt Klienta.

W przypadku podpisania przez Klienta osobnej umowy z firmg
NIKOSAX, warunki realizacji tejze umowy oraz wynikajacych z niej
uprawnien UTA sp. z 0.0. wobec Klientow okresla umowa /OWU
wydane przez NIKOSAX, ktdre zostaty Klientowi przedstawione.
Sformutowania zawarte w powyzszych punktach OZU, majg moc
prawng tacznie i oddzielnie.

Niniejsze OZU sporzadzone zostato w jezyku ukraifskim i polskim
w dwoch oryginalnych egzemplarzach, posiadajacych jednakowg
moc prawng, po jednym egzemplarzu dla UTA sp. z 0.0. oraz
Klienta. W przypadku rozbieznosci miedzy wersjq ukrainskq i
polska, za wigzaca przyjmuje sie wersje ukrairiska.
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