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1. Geltungsbereich und Anderung dieser AGB

(a) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,AGB) gelten auch ohne besondere Erwéahnung fiir alle
Leistungen, welche die UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG (,UTA") gegeniiber dem Kunden
erbringt. Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen des Kunden gelten nicht, auch wenn
UTA solchen Bedingungen nicht ausdriicklich widerspricht.

(b) Die Geschéftsbeziehung zwischen UTA und dem Kunden griindet auf einen Vertrag zwischen dem
Kunden und UTA (,Kundenvertrag“), der unter anderem durch einen schriftlichen Kundenvertrag oder
mit Annahme des Neukundenantrags des Kunden durch UTA, spatestens aber mit der Nutzung der
von UTA an den Kunden (bersandten Akzeptanzmedien (insbesondere Servicekarten bzw.
On-Board-Units, naher dazu unten Ziffer 3) zustande kommt. Die vorliegenden AGB sind in jedem
Fall Bestandteil des Kundenvertrages.

(c) Sofern zwischen dem Kunden und UTA fiir bestimmte Zusatzleistungen (z.B. fiir die zur
Verfiigungsstellung einer On-Board-Unit) besondere Nutzungsbedingungen vereinbart werden,
gehen diese den Regelungen dieser AGB vor.

(d) UTA st berechtigt, die AGB mit Wirkung fiir die Zukunft zu &ndem, soweit dies aus triftigen Griinden,
d.h. aufgrund gednderter Gesetze oder hdchstrichterlicher Rechtsprechung, technischer
Anderungen, neuer organisatorischer Anforderungen des Massenverkehrs, Regelungslicken in den
AGB, Veranderung der Marktgegebenheiten oder anderen vergleichbaren Griinden erforderlich ist
und den Kunden nicht unangemessen benachteiligt. UTA wird den Kunden hierliber in Textform
unterrichten. Die jeweils aktuellen AGB sind unter www.uta.com/agb abrufbar. Sofern der Kunde der
jeweiligen Anderung nicht innerhalb von sechs (6) Wochen nach Zugang der Unterrichtung iber die
Anderung in Textform widerspricht, gilt dies als Zustimmung zu der Anderung. UTA wird den Kunden
in den jeweiligen Anderungsmitteilungen auf diese Zustimmungsfiktion sowie das Widerspruchsrecht
hinweisen.

2. UTA-Servicepartner

(a) UTA ermdglicht seinen Kunden bei mit der UTA vertraglich verbundenen Servicepartnern
(,UTA-Servicepartner) Leistungen, die mit dem Betrieb eines Kraftfahrzeuges in Zusammenhang
stehen, entsprechend den Regelungen der Ziffer 4 in Anspruch zu nehmen. Solche Leistungen
umfassen den Bezug von Kraftstoffen, die Nutzung mautpflichtiger Verkehrsinfrastruktur und sonstige
fahrzeugbezogene Leistungen.

(b) UTA ist standig bestrebt, das Netz der UTA-Servicepartner und der Akzeptanzstellen auszubauen.
Das UTA-Akzeptanzstellennetz unterliegt naturgeman Veranderungen und UTA kann keine Gewahr
dafiir Ubernehmen, dass bestimmte UTA-Servicepartner oder -Akzeptanzstellen Teil des
UTA-Akzeptanzstellennetzes bleiben.

3. Akzeptanzmedien

(@)

UTA stellt dem Kunden Akzeptanzmedien zur Verfiigung, mit denen sich der Kunde fiir den
bargeldlosen Bezug von fahrzeugbezogenen Leistungen legitimieren kann. Akzeptanzmedien sind
insbesondere Servicekarten, On-Board-Units fiir die Abwicklung von Mauten, z.B. die UTA One und
Applikationen zur Nutzung auf mobilen Endgeréten. Die Leistungsstufe des Akzeptanzmediums ist im
Kundenvertrag festgelegt. Die nachstehende Ziffer 5. bleibt unberiihrt.

Das Akzeptanzmedium ist ausschlieBlich zum Bezug fahrzeugbezogener Leistungen fiir ein auf den
Kunden zugelassenes und fiir dessen Unternehmenszweck bestimmtes Fahrzeug nutzbar und ohne
eine ausdriickliche Vereinbarung nicht iibertragbar. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die ihm von
UTA zur Verfiigung gestellten Akzeptanzmittel nur vertragsgerecht durch von ihm dazu berechtigte
Personen, die fiir ihn fahrzeugbezogene Leistungen im UTA-Akzeptanzstellennetz beziehen
(,autorisierte Nutzer“), verwendet werden.

Der Kunde ist nicht berechtigt, Akzeptanzmedien Dritten zur Verfligung zu stellen oder mittels
Akzeptanzmedien Leistungen fir Dritte zu beziehen. Dritte sind auch Subunternehmer oder
Konzerngesellschaften. Die Akzeptanzmedien dienen ausschliefllich gewerblichen Zwecken; eine
private Nutzung ist nicht gestattet.

Séamtliche Akzeptanzmedien verbleiben im Eigentum von UTA. Das Akzeptanzmedium ist sorgféltig
aufzubewahren und vor dem Zugriff unbefugter Dritter zu schiitzen. Insbesondere ist die Verwahrung
eines nicht fest im Fahrzeug des Kunden verbauten Akzeptanzmediums (wie z.B. einer
On-Board-Unit) in einem unbeaufsichtigten Fahrzeug zu unterlassen. Der Kunde ist verpflichtet,
sémtliche Akzeptanzmedien pfleglich gemaR der Gebrauchsanweisung zu behandeln und die
Sicherheitsvorgaben, insbesondere zum PIN-Code (= persénliche Identifikationsnummer), zu
beachten. Wird an den Kunden ein PIN-Code ausgegeben, ist dieser vertraulich zu behandeln und
darf nur an autorisierte Nutzer (insbesondere den Fahrer) weitergegeben werden, die vom Kunden
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1. Cdbepa 3acTocyBaHHs Ta 3MmiHu uux 3MYy
2. CepsicHi napTHepn UTA
3. Bacobu akuenTauji (NpuitmaHHst)
4. Martepianu Ta Mocnyru
5. JlimiT TpaH3akuii Ta 3abe3neyeHHs knieHTa
6. O6oBA3kM KnieHTa LWOA0 iHPOPMYBAHHS Ta NOBIAOMMNEHHS
7. HesaposinbHa po6ota UTA abo CepsicHux naptHepis UTA
8. Tapudm
9. HanexHe BUCTaBneHHs paxyHkKiB-bakTyp, 6iniHr Ta onnarta
10. 36epexeHHs NpaBa BNacHoCTi
11.  O60BA30K NOBIAOMMEHHSA Ta BiANOBIAANLHICTb Y Pa3i HECAHKLIOHOBAHOTO BUKOPUCTAHHS
3acoby akuenTauii (NpUAMaHHs)
12. BnokyBaHHs 3acoby akuenTauii (MpuUiiMaHHs)
13.  O6mexeHHs BignosigansHOCTI
14. TlpunuHeHHs Ta 3akiHYeHHs Al JoroBopy
15, BaxucT gaHux
16. 3acTocoBHe NpaBo Ta KPUCAMKLIS
17.  IHWi nonoxeHHs
1. Cdpepa 3acTocyBaHHs Ta 3aMmiHu uux 3MYy

(a) Lli SaranbHi nonoxeHHs Ta ymosu (aani — “3MY”) 3actocoytoTbes Ge3 creLianbHoro 3asHayeHHs
no Beix nocnyr, siki komnawis UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG (mani — “UTA") Hapae
KknieHTy. Cynepeunusi abo BigMiHHI yMOBM KriEHTa He 3aCTOCOBYIOTLCS, HaBiTb KWL UTA npsimo He
3anepeyye NpoTH TakiX yMOB.

(b) Ainogi BigHocuHM Mix UTA Ta KnieHTOM FpyHTYIOTbCS Ha foroBopi Mix knientom Ta UTA (“[lorosip
3 KMiEHTOM"), kWA YKNapaaeTbCs, cepef iHLLOrO, LUMSXOM YKNajAeHHs MucbMoBoro [loroopy 3
KknieHTom abo wnsixom npuithsTTs UTA HOBOI 3asiBKM KnieHTa, ane He MiHille, Hix 3a JONOMOrow
3acobi akuentauji (npuiimaHHs), Hapicnanux knienty UTA (3okpema, cepBicHMX kapTok abo
GopTOBMX NPUCTPOIB, AN OTPUMAHHS AeTanbHilLoi iHdopmaLyi avB. posain 3 Hwkye). Lii 3MYy
Bynb-IKOMY BUNaAKy € YacTUHOK [I0roBOpY 3 KMiEHTOM.

(c) SAkwo mix knieHtom Ta UTA yaromxeHi cnevjanbHi yMOBM KOPUCTYBAHHS MEBHUMMW JOAATKOBUMM
nocnyraMu (Hanpuknag, HagaHHsi GOPTOBOTO MPUCTPOI), BOHM MaloTb MepeBaxHy cuny Hap
NONOXeHHsIMU Linx 3M1Y.

(d) UTA mae npaeo BHocuT 3miHM o 3MY, wo AiatumyTb y MaiibyTHEOMY, AKILO Lie HeoBXinHo 3
NOBAXHUX MPU4MH, Hanpuknag, y 3B'A3Ky 3i 3MiHaMu B 3akoHOAABCTBI abo PilLEHHAMM BULMX
CY[OBUX HCTAHLIA, TEXHIYHMMU 3MiHAMM, HOBUMM OpraHisauiiiHAMK BUAMOraMu [0 MacoBUX
nepeBe3eHb, HOPMATUBHUMM nporanuHamu B 3M1Y, 3MiHaMu puHKOBMX YMOB abo iHLWMMK
aHanoriYHUMM MPUYMHAMI, | SIKLLO Lie He CTaBWUTb KNieHTa y HeBUrigHe cTaHoBuLe GeanincTaBHo.
UTA iHdopMye npo Le KkrieHTa B TeKCTOBiM hopMi. YMHHI MOMOXEHHS Ta YMOBM MOXHa
3aBaHTaXWTW Ha cailTi https://web.uta.com/agb. Skwo knieHT He 3anepevye npoTW BiAMOBIAHMX
3MiH NPOTAroM LWecTy (6) TWXHIB NiCNS OTPUMAHHS NOBIAOMNEHHS NPO 3MiHM B TEKCTOBIA chopmi, Lie
Gyne posrnspaTics sk cxeaneHHs 3miH. UTA iHdopmye KnieHTa npo Lo nNpunucysaHy 3rofy Ta
npaBo Ha 3anepeyeHHst y BiAMOBIAHNX NOBIAOMIEHHSX NPO 3MiHM.

2. CepsicHi naptHepu UTA

(a) UTA Hapae cBoiM KknieHTaM MOXNUBICTb KOPUCTYBATUCS MOCNyramu, NOB 3aHUMK 3 eKcniyaTalieo
TpaHcnopTHoro 3acoby, y cepsicHux napTHepie, noB s3aHux 3 UTA porosopom (aani — “CepBicHi
naptHepu UTA”), BignosigHo A0 monoxeHb poaainy 4. Taki nocnyru BkmiouaioTb npuabaHHs
NanbHOro, BIKOPUCTAHHS NNATHOI iHPACTPYKTYpU Ta iHLi NOCNYriA, NOB'S3aHi 3 TPAHCTIOPTHUM
3acobom.

(b) UTA nocriitHo nparHe posiwuptoBatn Mepexy CepsicHux naptHepis UTA Ta nyHkTiB akuenTavyii
(npuiimaHHst). Mepexa nyHkTiB akuentauii (npuitManHs) UTA 3a cBOelo Mpupoaol Moxe
3miHtoBaTuCs, Ta UTA He MOXe rapaHTyBaTW, Lo ByAb-skuii KOHKpeTHUA CepaicHuii napTHep abo
NYHKT akuyenTavii (NpuitMaHHs) 3anuwaTtbCs YacTUHOK Mepexi MyHKTIB akuenTalji (MpuitMaHHs)

TA.
3. 3acobwu akuenTauii (NpuitMaHHs)

(a) UTA Hapae knieHTy 3acobu akuentauii (MpuilMaHHs), 3a [JONOMOTOK SIKMX KNIEHT MOXe
neritamisyBat cebe AnA GearoTiBKOBOTO OTPUMAHHS MOCMYr, MOB'A3aHUX i3 TPaHCMOPTHUMM
3acobamu. 3acobamu akuenTaljii (MpuitMaHHs) €, 30kpema, CepBicHi kapTku Ta 6opTosi npucTpoi
Ans onnatu 3a npoisg, Hanpuknag, UTA One Ta JopaTku AN BUKOPUCTAHHS Ha MOGINbHUX
npuctposix. PiBeHb npopykTUBHOCTI 3acoby akuenTaLji (NpuitManHs) BU3HavaeTbes B [loroeopi 3
KknieHTom. Po3gin 5 Hukue 3anuwaetbes 6e3 amiH.

3acib akuenTauii (npuitMaHHs) MOXe BMKOPUCTOBYBATUCS MNWLE ANs OTPUMAHHS MOCIYT,
NOB'S3aHMX i3 TPAHCMOPTHUM  3acoBoM, [N KOHKPETHOrO  TPaHCMopTHOro  3acoby,
3apeecTpoBaHOro Ha iM'st KnieHTa Ta NpuUsHayeHoro Ans GisHec-Linelt Takoro knieHTa, i He Moxe
Oy nepepaHuit, OkpiM K Ha MIACTaBi WiTKO BM3HA4YeHOi AOMOBMeEHoCTi. KmieHT noBuHeH
3abe3neynT BUKOpUCTAHHS HapaHux iomy UTA 3acobiB akuentauii (MpuidManHs) Tinbku
BiANOBIAHO 10 A10rOBOPY i TiNbKM YNOBHOBAXEHUMI HAM Ha Lie ocobamu, siki OTpUMYIOTb mocnyru,
noB'si3aHi 3 TPaHCMOpTHMM 3acobom, B Mepexi MyHKTiB npuitvanHs UTA (“YnosHoBaxeHi
KopucTyBaui”) Bif /0ro iMeHi.

KnieHT He mae npaBa HapaaTyt 3acobu npuitMaxHs TpeTim ocobam abo oTpumysaTh nocnyrv Ans
TpeTix 0cib, BUKOPUCTOBYIOUM CBOI 3acobu akuentauji (npuitManHs). [lo TpeTix oci6 Hanexatb
cybninpsaHukv abo komnawii rpynu. 3acobu akuenTavji (MpuitMaHHs) NpUHayeHi BUKMIOYHO Ans
KOMEPpL{iHUX Liinei; npuBaTHe BUKOPUCTAHHS HE [JO3BONSETHCS.

Yci 3acobu akuenTauji (npuitMaHHs) 3anuwatotbes BnackicTlo  UTA. 3acobu  akuentai
(NpuitMaHHs) noBuHHI 36epiratcs ABaitnMBo i ByTM 3axulLeHi Bif AOCTYNY HECAHKLOHOBaHMX
Tpetix ocif. 3okpema, He MOXHa 3anuwati 3aci® akuenTauii (MpuAMaHHs), KMl He € MOCTiHO
BCTAHOBMEHMM Y TpaHCmopTHOMY 3acobi knieHTa (Hanpuknad, 6GopToBuit  MpUCTpiN), y
TpaHcnopTHoMy 3acobi Ge3 Harnspy. KnieHt 3060B°si3aHuMit AGaitnvBo noBoAMTUCH 3 YciMa
3acobamu akuenTaui (MpuitMaHHs) BIANOBIAHO [O IHCTPYKLA 3 ekcnnyaTauii Ta foTpuMyBaTACS
BUMOr Geaneku, 3okpema, Wopo PIN-kogy (= ocobucToro igeHTUdikaLiiHoro Homepa). FAKwio
KknieHTy BupaeTbes PIN-koa, BiH noBuHeH 36epiraTncs B TaeMHuLi i Moxe 6yTv nepeaanuii Tinbku
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4.

ebenfalls gesondert zur Geheimhaltung zu verpflichten sind. Der PIN-Code darf insbesondere nicht
auf dem Akzeptanzmedium vermerkt werden und ist gesichert, an einem anderen Ort (als dem, wo
sich das Akzeptanzmedium befindet) aufzubewahren. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass der
autorisierte Nutzer alle notwendigen und zumutbaren Vorkehrungen trifft, um ein Ausspahen des
PIN-Codes und/oder der Magnetstreifendaten durch Unbefugte zu verhindern.

Die UTA-Servicepartner sind zur Uberpriifung der Berechtigung des Besitzers des
Akzeptanzmediums berechtigt. Der UTA-Servicepartner kann sich hierzu vom Besitzer des
Akzeptanzmediums amtliche Ausweise, den Zulassungsschein des Kraftfahrzeugs oder ein
vergleichbares Dokument, den Fahrzeugmietvertrag oder Ahnliches vorlegen lassen und Lieferungen
und Leistungen ablehnen, falls der Verdacht besteht, dass das eingesetzte Akzeptanzmedium
unbefugt genutzt wird, verfallen oder gesperrt ist.

Lieferungen und Leistungen

(a) Lieferungen und Leistungen (,Leistungen) von UTA an den Kunden erfolgen grundsétzlich im
Namen und fiir Rechnung von UTA aufgrund entsprechender Vertrdge zwischen UTA und den
Kunden. Mit der vertragsgerechten Verwendung der Akzeptanzmedien im UTA-Akzeptanzstellennetz
weist sich der Kunde als direkter Stellvertreter von UTA aus und erhélt nach Akzeptanz durch den
UTA-Servicepartner und Autorisierung des Geschéfts durch UTA (,Transaktion) als Nachweis fiir
den Bezug der Leistung einen nicht fiir Steuerzwecke geeigneten Lieferschein. Dabei kommt — von
den in Ziffer 4(b) genannten Ausnahmen abgesehen - jeweils ein Vertrag lber die vom Kunden
beauftragte Leistung

(aa) zwischen dem UTA-Servicepartner und UTA sowie
(bb) zwischen UTA und dem Kunden zustande.

Der autorisierte Nutzer handelt zum Abschluss des Vertrages zwischen UTA und dem Kunden als von den

Beschrénkungen des § 181 Alt. 2 BGB befreiter Vertreter. UTA bezieht die Leistung also von dem

UTA-Servicepartner und veraufert sie an den Kunden weiter; die Erfiillung dieser Vertrage erfolgt direkt von

und an der Akzeptanzstelle des UTA-Servicepartners gegeniiber dem Kunden fiir UTA (Streckengeschéft

im Rahmen der Umsatzsteuer-Leistungskette).

(b) In Ausnahmeféllen ist das in Ziffer 4(a) beschriebene Streckengeschaft nicht mdglich oder mit
erheblichen Nachteilen verbunden. In diesen Fallen vermittelt UTA dem Kunden die Leistungen des
UTA Servicepartners; dabei kommt ein direkter Vertrag zwischen dem UTA Servicepartner und dem
Kunden  zustande und UTA  wickelt ~diesen Vertrag im  Rahmen eines
Geschéftsbesorgungsverhéltnisses mit dem Kunden in dessen Auftrag ab, d.h. UTA fiihrt im Namen
und fiir Rechnung des Kunden die geschuldete Gegenleistung an den UTA Servicepartner ab und
erwirbt daflir Rechte auf Vorschuss und Aufwendungsersatz gegeniber dem Kunden
(Aufwendungsersatzverfahren).

(c) In anderen Ausnahmeféllen erbringt UTA die gemaR Ziffer 4(a) vereinbarten Lieferungen und
Leistungen an den Kunden im eigenen Namen, aber auf fremde Rechnung des UTA Servicepartners
aufgrund entsprechender Vertrage mit dem UTA Servicepartner (,Verkaufskommission®). Anspriiche
des Kunden auf Auskunft iber die zwischen UTA und den UTA-Servicepartnern vereinbarten
Konditionen, sind ausgeschlossen. UTA legt dem Kunden iiber die Kommissionsgeschéfte durch die
Abrechnungen ausschlieflich gemag Ziffer 9 Rechnung.

(d) Die Regelungen gemaR Ziffer 4(b) gelten insbesondere beziglich der Nutzung bestimmter
mautpflichtiger Verkehrsinfrastruktur, wenn diese direkt vom UTA-Servicepartner gegeniiber dem
Kunden erbracht werden muss (wie z.B. bei hoheitlich erhobenen Mautentgelten auf dem Gebiet der
Bundesrepublik Deutschland).

(e) Soweit fiir die Nutzungsrechte von Einrichtungen der Verkehrsinfrastruktur Mautentgelte erhoben
werden, verschafft UTA dem Kunden diese grundstiicksbezogenen Nutzungsrechte.

() UTA st berechtigt, die Ausfihrung des Auftrages einem Dritten zu (bertragen. |hren
Auskunftspflichten  kommt UTA durch eine ordnungsgeméaRe Rechnungstelling nach. Die
Kiindigungsregelung in Ziffer 14 dieser AGB ist abschlieRend. Ein anderweitiger Widerruf oder eine
anderweite Kiindigung ist ausgeschlossen.

(g) Fur den direkten Erwerb der Leistungen des UTA-Servicepartners, d.h. fiir die unter Ziffer 4(a)
genannten Vertrage, gelten einheitiich die Regelungen, die der UTA-Servicepartner mit dem vom
Kunden autorisierten Nutzer des Akzeptanzmediums vereinbart (in der Regel gelten also die
allgemeinen Geschaftsbedingungen des UTA-Servicepartners).

(h) Vor der Unterzeichnung eines Terminalbeleges, Lieferscheines 0.8. bzw. der Verwendung eines
Akzeptanzmediums (insbesondere durch Eingabe des PIN-Codes), hat der Kunde zu priifen, ob die
Leistung ordnungsgemaR berechnet wurde, insbesondere nach Art, Menge und/oder Preis und
etwaige Beanstandungen ohne schuldhaftes Zégem geltend zu machen. Beanstandungen, denen
der UTA-Servicepartner nicht unmittelbar abhilft, sind der UTA unverziiglich in Textform mitzuteilen.

(i) Der Kunde ist verpflichtet, alle Forderungen aus den zwischen ihm und der UTA nach Ziffer 4(a)
geschlossenen Vertragen und den Anspriichen auf Aufwendungsersatz aus den nach Ziffer 4(b)
vereinbarten Geschaftsbesorgungsvertragen, jeweils zum Nennbetrag der Forderung, zuzlglich der
geman Ziffer 8 dieser AGB vereinbarten Serviceentgelte an UTA zu bezahlen.

() Ein Leistungszwang von UTA oder der UTA-Servicepartner besteht vor Abschluss eines
Einzelvertrages (ber eine Leistung nicht. Ferner besteht bei abgeschlossenem Einzelvertrag lber
eine Leistung keine Leistungspflicht bei héherer Gewalt, Nichtbelieferung durch Vorlieferanten oder
Anderungen im Netz der UTA-Servicepartner, wenn diese eine Lieferung unmdglich machen oder
erschweren.

Verfiigungsrahmen und Sicherheiten des Kunden

(@) UTA legt fir den Kunden bestimmte Verfligungsrahmen (insgesamt und/oder fiir einzelne
Akzeptanzmedien) fest. Der Verfligungsrahmen ist der Maximalbetrag, bis zu dem der Kunde
Leistungen von UTA als Vorleistung in Anspruch nehmen darf. UTA kann nicht in allen Féllen
sicherstellen, dass bei Uberschreitung des Verfligungsrahmens der Bezug von Leistungen technisch
ausgeschlossen ist. Der Kunde bleibt dennoch verpflichtet, Akzeptanzmedien nur im Rahmen des
jeweils bestehenden Verfligungsrahmens zu nutzen.

(b) UTAIst

(aa

bei einer Verschlechterung der Kreditwiirdigkeit des Kunden,
(bb) sofern der Kunde seinen Pflichten gemaR Ziffer 6 nicht nachkommt,
(cc) sofern sich der Kunde im Zahlungsverzug befindet oder
(dd) den Nachweis seiner anhaltenden Kreditwiirdigkeit nicht erbringen kann,
berechtigt, den Verfiigungsrahmen nach billigem Ermessen gemaR § 315 BGB einseitig zu reduzieren. Die
gesetzlichen Rechte der UTA insbesondere gemaR § 321 BGB bleiben unberihrt.
(c) Der Kunde kann mit UTA auch eine Erweiterung des Verfligungsrahmens vereinbaren. Die
Erweiterung bedarf der Bestatigung von UTA in Textform.
(d) Da UTA im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung erhebliche Vorleistungen erbringt, ist UTA berechtigt,
vom Kunden angemessene Sicherheiten zu verlangen. UTA ist nicht verpflichtet, die Sicherheit auf
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YnoBHOBaXEHUM KOPUCTYBa4aM (30kpema, BOfiEBI), AKMX KIiEHT NOBMHEH Okpemo 3060B’s3aTyt
30epiraTn KoHaifeHLiHicTb. 3okpema, PIN-kop He Moxe ByTh 3anucanuii Ha 3acobi akuenTauji
(NpuiMaHHs) | NoBUHEH 3BepiraTncs B HAAIMHOMY Micli, BIAMIHHOMY Bif MiCLs, fie 3Hax0auTbCs
3aci6 akuenTaji (npuitmanHs). KnieHT noBuHeH 3abeaneunTy, o6 YNoBHOBaXeHWiA kopucTyBay
BXVBaB YCiX HeobXigHWX Ta po3ymMHWX 3axopiB Ans 3anobiranHs nigrnspaxHs PIN-kogy Ta/abo
MarHiTHOT CMyrit CTOPOHHiIMM ocoBamu.

CepsicHi napTHepu UTA MaioTb NpaBo nepeBipsiTi NOBHOBaXeHb BRacHuka 3acoby akuentauii
(npuitmanHs). Ans usoro CepaicHuii napTHep UTA Moxe 3anpocuTy y BnacHuka 3acoby akuentaii
(NpuiiMaHHs)  ObiLliiiHi  JOKyMEHTM, 4O NOCBiguyloTb 0coBy, CBIAOLTBO Npo  peecTpaljio
TpaHcnopTHoro 3acoby abo aHanoriYHui AOKYMEHT, AOroBip OpeHAM TPaHCMOpTHOro 3acoby abo
aHarnoriYHi [OKYMEHTH, @ TakoX MOXe MOBTOPHO 3abriokyBaTil MOCTauYaHHsi Ta MOCMYIM, SIKLO €
nifoapa, WO BUKOPUCTOBYBaHWiA 3aci6 akuenTauii (NpuitMaHHs) BUKOPUCTOBYETbCS Gea ao3sony,
TEPMiH ioro Aii 3akiHuMBCS abo BiH € 3a60POHEHNM.

Martepianu Ta Mocnyrn

(a) Martepianu Ta nocnyru (“Mocnyru”), wo HapawTbes UTA KMieHTY, 3aBXaN 3MIMCHIOTLES Bif iMeHi
Ta 3a paxyHok UTA Ha nigcrasi BignosigHux forosopis Mix UTA Ta knieHTamu. Bukopuctoytoun
3acobu akuenTayi (NpuiiMaHHs) B Mepexi NMyHKTiB npuitmanHs UTA BignoBigHo [o AoroBopy,
KknieHT ineHTudikye cebe sk npsmoro npeactasHuka UTA, Ta nicns npuitmadHs CepBicHUM
naptHepom UTA Ta aBTopu3aji Tpan3akuii 3 6oky UTA (“TpaH3aKuis®), oTpuMye HaknaaHy, Lo He
€ YIHHOIO ANs ONOAATKYBAHHS, ik 10ka3 OTPUMaHHS Mocnyr. Y KOXHOMY BUNaaky — OKpiM BUHSATKiB,
3a3HaueHuX Y NyHKTi 4(b) — AOroBip NPO HapaHHs Mocnyr, 3aMOBNEHHX KNIEHTOM, YKNafaeTbes Mix

(aa) Cepsichum napTHepom UTA Ta UTA, a Takox
(bb) mix UTA Ta KknigHTOM.

3 MeTol0 yKknaaeHHs forosopy Mix UTA Ta KnieHTOM YNOBHOBaXEHWUI KOPUCTYBaY Ai€ K NPeacTaBHUK,

Ha SIKOTO He nowmpiolTbes obMexeHHs, nepeabdaveni § 181 AnbTepHatneHuit. 2 BGB (LiusinbHoro

kopekey Himeyuntu). Takum umHom, UTA kynye nocnyru y cepaicHoro napTrepa UTA i npogag ix knieHTy;

BMKOHaHHS LMX [OrOBOPIB BifbyBaeThCs Ge3nocepeiHbo B TOULi NPUIHATTS cepsicHoro naptHepa UTA

BiA knieHTa Ans UTA (aponwwmnniHr B pamkax naHujora HagaHHs nocnyr 3 MAB).

(b) Y BMHATKOBMX BUNAZKax SPOMLUMNMIHT, ONUCAHUA Y NyHKTI 4(a), HeMOXNMBMIA abo NOB'A3aHMA 3
3HauHUMK Heponikamu. Y Takux cutyauisx UTA BuCTynae nocepenHukoMm y HapaHHi mocnyr
CepsicHoro napTHepa UTA knieHTy; y Lbomy Bunaaky Mix CepeicHim naptHepom UTA Ta knieHTOM
yknaaaeTbes npsiMui 4orosip. UTA BUKOHYE Liet AOTOBIP Y MEXaX areHTChKUX BiAHOCHH 3 KNiEHTOM
Bif iMeHi knieHTa, To6T0 UTA 3pilicHioe HanexHuit nnatix CepsicHomy napTHepy UTA Bif iMeHi Ta
32 paxyHOK KrieHTa i, B CBOW 4epry, HabyBae npaBa Ha aBaHCOBMA MnaTiX Ta BiALIKOAYBAHHS
BUTPAT NPOTH KMieHTa (MpoLieaypa BiALKOAYBaHHS BUTPAT).

(c) B iHwmx BuHsiTKOBMX Bumagkax UTA HapaBaTiMe KnieHTy matepianu Ta NOCMyrW, Y3romxeHi
BiANOBiAHO A0 MyHKTy 4(a), BiA CBOro iMeHi, ane 3a paxyHok TpeTboi CTOpoHM — CepaicHoro
napthepa UTA Ha niacasi BignosiaHux porosopis 3 Cepsicum naptHepom UTA (“Komicis 3
npopaxy”). KnieHT He Mae npasa BUMaraTit iHhopMaL(ito NPO MOMOKEHHS Ta YMOBY, Y3rofKeHi Mix
UTA Ta Cepsiciumm naptHepamn UTA. UTA BUCTaBNSiE KMiEHTY paxyHoK 3a KOMICiitHi onepauii
BUKIIOYHO BiAMOBIAHO A0 po3piny 9.

(d) MonoxeHHs nyHkTy 4(b) 3acToCOBYKTbLCH, 30KkpeMa, LIOAO BUKOPUCTAHHS MEBHOI nnaTHoi
[DIOPOXHBOT IHPPACTPYKTYPK, SKLLO BOHA NOBMHHA ByTv HapaHa knieHTy 6eanocepeaHbo CepaicHM
napthepom UTA (s, Hanpuknag, y Bunaaky AepxaBHux 36opie Ha Teputopii ®epnepaTusHoi
Pecny6nikv HimeyunHa).

(e) fAkwo nnata 3a npoisn CTATYETbCA 3a NpaBO KOPUCTYBaHHS 06 ’eKTamMu  TpaHCMOPTHOI
iHdpacTpykTypy, To UTA Hapae knieHTy BiANOBIAHI MaltHOBI Npaga KOPUCTYBaHHS.

(f) UTA mae npaBo opy4uTH BUKOHAHHS 3aMOBMeEHHS TpeTiit 0cobi. UTA BUKOHYe CBOT 30608 s3aHHS
WOAO HaAaHHA iHdopmalyi, BMCTaBnsoYM BiANOBIAHI  paxyHku-akTypu. [lonoxeHHs npo
posipBaHHs gorosopy B poagini 14 uux 3MY e octatouHum. Byab-sike iHWe BigknukaHHs aBo
PO3ipBaHHS BUKITIOYAETHCS.

(9) Ans npsmoro npuabants Mocnyr CepsicHoro naptHepa UTA, To6T0 Ans AOroBopiB, 3ragaHux y

nyHKTi 4(a), nonoxeHHs, yaromkeHi Cepsicium naptHepom UTA 3 YnoBHOBaXeHUM KOpUCTyBaueM

3acoby akuenTajii (NpuitMaHHs) KnieHTa, 3aCTOCOBYKTLCS B OAHAKOBIl Mipi (T06TO, ik npasuno,
3aranbHi NONOXeHHs Ta yMoBM BefieHHst BisHecy CepaicHoro naptHepa UTA).

Mepea TvM, K nianucaT KBUTaHLjlo TepMmiHana, HaknagHy abo nomibHWA AokymeHT, aBo

BUKOpUCTATW 3aci® akuenTaljii (MpuiiMaHHs) (3okpema, wnsxom BeefeHHs PIN-komy), knieHT

MOBMHEH MepeBipuTH, Y MPaBUIbHO BUCTABNIEHO PaxyHok-GakTypy 3a [llocmyru, 3okpema, 3a

BMAOM, KinbkicTio Ta/abo LjHolo, 6e3 HeBunpaBaaHOi 3aTpumku, npen sBuTk Gyab-aki NpeTeHai

CepsicHomy naptHepy UTA. [Mpo npeTeHsii, siki He MOxyTb 6yTi HeraitHo BupilueHi CepBicHUM

napTHepom UTA, HeobxigHo HeraiiHo nosigomuTit UTA B TeKCTOBOMY BUrISA.

(i)  KnieHt 30608"s3anuit cnnatutii UTA BCi BUMOTW, LU0 BUNNMBAIOTb 3 AOrOBOPIB, YKMAAEHUX MiX HUAM
Ta UTA BignoBiaHo A0 nyHKTY 4(a), a Takox BIAMOrA NPO BiALIKOAYBAHHS! BUTPAT, LU0 BUNMMBAIOTH 3
areHTCbKIX OrOBOPIB, NOTOMKEHMX BiANOBIAHO A0 NYHKTY 4(D), B KOXHOMY BUNAAKY B HOMiHAMbHIi
CyMi BUMOTW, NAKOC NAaTa 3a Mocnyru, NorofpkeHa BianoBiaHo Ao po3ainy 8 uux 3MY.

(i) Do yknapeHHs iHamsimyanbHoro gorosopy Ha Mocnyry UTA aGo CepsicHi napthepy UTA He HecyTb
XOAHMX 3060B°3aHb WOA0 HadaHHs Mocnyr. Kpim Toro, SKWO yknaaeHo iHAWBIAyanbHuii AOroBip
Ha [locnyry, He icHye XOAHMX 3060B’s3aHb LIOAO BWKOHAHHS Yy BWMagky dopc-Maxopy
(HenepenbayyBaHnx 06CTaBUH), HENOCTAYaHHSA KOMMLLKIMK NoCTavanbHUkamu abo 3MiH y Mepexi
CepsicHux naptHepia UTA, KO Le yHeMoxnmBnioe abo yeknapHioe HagawHs Mocnyr.

(h

JTimMiT TpaH3akuii Ta 3abe3neveHHs knieHTa

(a) UTA BcTaHoBnioe Ans knieHTa NeBHi MiMiTM TpaH3akLiit (3aranom Ta/aBo Ans okpemux 3acobis
akuenTauji (npuiAmanHs). JliMIiT TpaHsakuih — Le MakcumanbHa cyma, [0 SKOi KNieHT Moxe
kopuctyeatucs nocnyramu UTA Ha ymoBax koHuecii. UTA He Moxe rapaHTyBaTu, L0 Y BCiX
BUNajKax BukopucTaHHa [locnyr Oyfe TeXHYHO BUKMIOYEHO Yy pasi MepeBULIEHHS MiMITY
TpaH3aKuiil. TuM He MeHwW, KnieHT 3060B'S3aHMi  BUKOPUCTOBYBATW 3acoby akuenTauji
(NpuiiMaHHs) Tinbki B MexXax BIAMOBILHOTO iCHYIOHOro NIMITY TpaH3aKLji.

UTA mae npaBo B OfHOCTOPOHHLOMY MOPSAKY 3MEHLLMT MIMIT TpaH3aKLi Ha BNACHUA poacyn
BiANoBiAHo Ao ctatTi 315 LisinbHoro kopekcy HiMewunnmn

(aa) 'y pa3i noripLUEeHHs KPeAMTOCTIPOMOXHOCTI KrlieHTa,

(bb)  sKLWO KrTiEHT He BUKOHYeE CBOT 30060B f3aHHst BiBNOBIAHO [0 po3ainy 6,

(cc)  sKwo KnieHT 3aTpumye onnaty, abo

(dd)  SKwWIO KNiEHT He MOXe HafaTh J0Ka3N CBOET NOCTIMHOI KPEAUTOCTIPOMOXHOCTI.

3akoHHi npasa UTA, 3okpema BianosigHo Ao ctatti 321 LiusinbHoro kodekcy HiMeyunHu, 3anuwatotses

HE3MIHHAMM.

(c) KnieHT Takox Moxe fomosuTMcs 3 UTA npo NpoAOBKeHHs NiMITY TpaH3akLjiit. [Ins NpOAOBKEHHs

nimiTy HeobxiaHe niaTBepmkeHHs UTA B TeKCTOBIi (hopmi.

(d) Ockinbkvt UTA pobuTh 3HauHi NOCTYNKku B Mexax BUKOHaHHs forosopy, UTA Mae npaso Bumaratit

Bifj knieHTa BinosinHe 3aGe3neyeHHs. UTA He 3060B's3aHa 36epiratv abo iHBeCTyBaT! 3acTaBy
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6.

einem Treuhand- oder Anderkonto zu verwahren oder anzulegen.

Auskunfts- und Mitteilungspflichten des Kunden

(a) UTA ist berechtigt, Auskiinfte Uber den Kunden bei Wirtschaftsauskunfteien und Kreditinstituten
einzuholen.

(b) Der Kunde ist verpflichtet, UTA unverziiglich in Textform iiber samtliche Umsténde zu informieren, die
Auswirkungen auf seine Kreditwiirdigkeit oder sonstige Aspekte der Vertragsdurchfiihrung haben.
Dies gilt auch fiir Veranderungen solcher Umstande, die nach Abschluss des Kundenvertrages
eintreten. Der Kunde hat UTA dementsprechend insbesondere zu informieren iiber

(aa) Wechsel des Firmeninhabers (des Inhabers seines Unternehmens), das Ausscheiden oder
Hinzutreten von Gesellschaftern, das Ausscheiden oder Hinzutreten von organschaftiichen
Vertretern, die Anderung seiner Bankverbindung, der Rechtsform seines Unternehmens, die
Anderung der Anschrift oder der Telekommunikationsverbindungen und/oder die Anderung
oder Aufgabe des Geschaftsbetriebs (unter Angabe der kiinftigen Erreichbarkeit der Inhaber
und Geschéftsfiihrer) und

(bb) Kennzeichen- oder Kraftfahrzeugwechsel.

Von einer Anderung betroffene Akzeptanzmedien hat der Kunde an UTA herauszugeben, insbesondere,

wenn sich das Kennzeichen des Fahrzeuges andert oder das Fahrzeug stillgelegt oder verkauft wird oder

sich die Firma des Kunden andert.

(c) Der Kunde ist zudem verpflichtet, UTA unaufgefordert iber sémtliche Umsatzsteuer-Nummern, die
ihm aufgrund von umsatzsteuerlichen Registrierungen in EU- und EFTA-Staaten erteilt wurden
(,USt-IdNr.* und/oder ,Steuernummern fiir Umsatzsteuerzwecke“ mit oder ohne ,Bestellung eines
Fiskalvertreters‘), sowie etwaige Anderungen innerhalb dieser umsatzsteuerlichen Registrierungen in
Textform unverziiglich zu informieren und solche auBerhalb seines Ansassigkeitsstaates mittels
amtlicher Nachweise zu belegen. Sofern der innerhalb der EU anséssige Kunde noch nicht Gber eine
USt-IdNr. verfiigt, hat er unverziglich diese in seinem Anséssigkeitsstaat nach Abschluss des
Kundenvertrages zu beantragen und UTA iiber den Antrag sowie die endgiltige USt-IdNr. in Textform
unverziiglich zu informieren. AuBerhalb der EU anséssige Kunden sind verpflichtet, den Nachweis
Uber ihre Unternehmereigenschaft mit einer Bescheinigung ihrer Finanzverwaltung (sog.
Unterehmerbescheinigung) ~ oder  Ahnlichem  mit Angabe der  Steuernummer  fiir
Umsatzsteuerzwecke zu erbringen.

(d) Der Kunde haftet fir alle Schaden und Aufwande die UTA aufgrund verspatet mitgeteilter
Informationen geméR Ziffer 6(c) entstehen.

Schlechtleistung der UTA oder des UTA-Servicepartner

(a) st die Leistung mangelhaft oder liegt ein anderer VertragsverstoR vor, richten sich die Anspriiche des
Kunden im Fall der Ziffer 4(a) (Streckengeschaft) und Ziffer 4(c) (Verkaufskommission) unmittelbar
gegen UTA nach den Bedingungen der geschlossenen Vertrage zwischen UTA und dem Kunden.
UTA stehen entsprechende Rechte gegen den UTA-Servicepartner zu.

(b) Im Fall der Ziffer 4(b) richten sich die Anspriiche des Kunden wegen einer mangelhaften Leistung
oder eines anderen VertragsverstoRes unmittelbar gegen den UTA-Servicepartner.

(c) Beiden nach Ziffer 4(a) und Ziffer 4(c) geschlossenen Vertragen
(aa) hat der Kunde Méngel der Leistung oder einen anderen VertragsverstoB in Textform wie folgt
anzuzeigen: bei erkennbaren Méangeln innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt der Leistung, bei
nicht erkennbaren Méangeln innerhalb von 24 Stunden nach Entdeckung des Mangels

(bb

verjahren Anspriiche gegen UTA wegen Mangeln der Leistung spatestens ein (1) Jahr nach
Leistungserbringung. Sonstige vertragliche Anspriiche des Kunden gegen UTA wegen
Pflichtverletzungen verjahren ebenfalls in einem (1) Jahr, beginnend mit dem gesetzlich
vorgesehenen Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht

- in den Féllen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,
- bei arglistigem Verschweigen eines Mangels,
- fir Méngelanspriiche, die in einem dinglichen Recht eines Dritten bestehen, auf Grund dessen
die Herausgabe der Kaufsache verlangt werden kann
- bei Anspriichen aus dem Produkthaftungsgesetz und
den weiteren Fallen, in denen UTA gemaR Ziffer 13 unbeschrankt haftet
(d) Im Fall der Ziffer 4(b) richten sich die Anzeigepflichten und Verjahrungsregelungen nach dem
zwischen dem Kunden und dem Servicepartner geschlossenen Vertrag.
(e) Weitergehende Pflichten des Kunden aus den nach Ziffer 4 geschlossenen Vertragen bleiben
unberihrt.

Entgelte

(a) Basis fiir die Berechnung der Entgelte sind die vor Ort jeweils ersichtlichen aktuellen Preise (z.B.
Tankstellenpreise oder Mauttarife) oder die mit UTA davon abweichend vereinbarten Preise (z.B.
UTA-Listenpreise).

(b) Der Kunde hat das Entgelt fiir mittels des Akzeptanzmediums bezogenen Leistungen auch dann zu
entrichten, wenn die Leistung einer Warengruppe angehort, die nach den Vereinbarungen mit dem
Kunden nicht bezogen werden kann.

(c) Der Kunde hat an UTA fiir die zur Verfiigungsstellung der Akzeptanzmedien und die Abwicklung der
Vertrage zusétzlich zu den Preisen der bezogenen Leistungen im UTA-Akzeptanzstellennetz
Serviceentgelte zu bezahlen. Sofern nichts anderes mit dem Kunden vereinbart ist, gelten die
allgemeinen Serviceentgelte, wie unter www.uta.com/servicecenter ersichtlich. Der Kunde ist
berechtigt, die Liste der Serviceentgelte jederzeit bei UTA kostenlos anzufordern. UTA ist berechtigt,
die Serviceentgelte nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) zu &ndern. UTA wird den Kunden {ber
Anderungen der Serviceentgelte unterrichten (z.B. durch Hinterlegung der aktuellen Liste im Service
Center). Eine Anderung der Serviceentgelte kommt insbesondere in Betracht, wenn sich z.B. die
Kosten fiir die Beschaffung von Hard- und Software, Energie oder die Nutzung von
Kommunikationsnetzen oder die Lohnkosten andern (erhdhen oder reduzieren).

c

Riicklastschriftgebtihren oder sonstige Kosten, die UTA aus vom Kunden zu vertretenden Griinden
entstehen, hat der Kunde UTA (zusatzlich zu den Serviceentgelten) zu erstatten.

OrdnungsgemafRe Rechnungsstellung, Abrechnung und Zahlung

(a) Die Zahlungsverpflichtung des Kunden fiir Leistungen der UTA (Leistungen gem. Ziffer 4(a) und Ziffer
4(c)) und/oder fiir Anspriiche aufgrund Leistungen des UTA-Servicepartners (Leistungen gem. Ziffer
4(b)) entsteht mit Inanspruchnahme der Leistungen und wird fallig mit Zugang der Rechnung von
UTA beim Kunden.

UTA stellt die vom Kunden bezogenen Leistungen unter Ausweis der gesetzlich geschuldeten
Umsatzsteuern grundsatzlich halbmonatlich in Rechnung. UTA erstellt die Rechnung je Serviceland
in der jeweils dort giiltigen Landeswahrung. Die Zahlung des Kunden an UTA erfolgt in der mit dem
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6.

Ha TPacToBOMY aBio eCKPOY-PaXYHKY.

O60BA3KM KIieHTa WoA0 iHPOpMyBaHHS Ta NOBIAOMMNEHHS
(a) UTA mae npaBo otpumyBaTy iHopmaLyito Npo KrieHTa Bif KDEANTHUX areHTCTB Ta YCTaHOB.

(b) KnieHT 3060B'3aHMi HeraitHo iHcbopmyBath UTA B TekcToBili hopMi npo BCi 0BCTaBUHM, Ak
BMNMBAOTb HA 1OTO KPEAMTOCTIPOMOXHICTL abo iHLLi acnekTu BMKOHaHHs foroBopy. Lle Takox
CTOCYeTbCS 3MiH Takux obcTaBuH, wWo Binbynucs nicns yknaaeHHs [JoroBopy 3 KrlieHTOM.
BinnosiaHo, knieHT 30608 s3aHui iHpopmysaTi UTA, 3okpema, npo:

(aa) 3miHy BnacHuka KomnaHii (BnacHuka 1oro komnawii), Buxin abo AofaBaHHs akLioHepis, BUAXIA
abo pofaBaHHs  KOpNOpaTMBHMX MPEACTaBHUKIB, 3MiHY 1Or0  GaHKIBCbKUX PEKBi3uTiB,
opraHisaLjiiiHo-NpaBoBoi  (opmMu 10r0  KoMnakii, 3MiHy appecu abBo TenekoMyHiKkaLjiHux
3BA3KiB Ta/abo 3MiHy abo NPUNMHEHHS FOCTIOAAPCHKOT AIANBHOCTI (i3 3a3HaYeHHsM ManbyTHBOT
[DOCTYNHOCTI BNACHWUKIB i KepYIo4MX AUPEKTOpiB) Ta

(bb)  3miHy peecTpaLjjitHoro Homepa abo TpaHCMopTHOro 3acoby.
Knient 30608 13aHui nepepatn UTA Bci 3acobyu akuentauii (MpuitManHs), Ha siki BNNWBaloTb 3MiHK,
30KpeMa, SIKLO 3MIHIOETbCS PEECTpaLiiiiHuii HOMEP TPaHCMOPTHOTO 3acoBy, abo SKWO TPaHCMOPTHYIA
3acif BUNYy4a€eTLCA Yi NPOAAETCS, aBO0 AKLLLO 3MIHIOETLCS Ha3Ba KOMMNaHii KnigHTa.
(c) Kpim Toro, knieHT 30608 si3aHuit Ge3 3anuTy iHhopMysat UTA npo Bci Homepw MAB, BuaaHi iomy
Ha nigcrasi peectpauii MAB y kpaivax €C ta EABT (‘ineHTudikauiittmit Homep nnathuka MAB"
Ta/abo “nopatkosi Homepu Ans Lineit MB” 3 “npusHaueHHsM dickanbHoro npeacTaBHMka” abo Ge3
HbOTO), @ Takox npo Byab-ki amiHM B Lux peecTpaujisx MAB y TekcTosilt popwmi 6e3 3aTpumkn Ta
NiATBEPAXYBATA Taki 3MiHM 32 MeXamu CBOEI [iepaBi NPOXWUBAHHS 3a AOMOMOrOl0 OiL{iitHUX
[n0KaaiB. FKLLO KNiEHT, kil € peauaeHToM EC, Le He Mae peecTpalLiiHoro Homepa nnatHuka MAB,
BiH MOBMHEH HEraiHo MoaaTh 3asiBKy Ha WOrO OTPMMAHHS B KpaiHi CBOrO MpOXMBAHHS nicns
yknafeHHs [loroBopy 3 KrieHTOM Ta HeBigknagHo nosigomut UTA npo nopaHy 3asiBky Ta
0CTaTOuHMiA peecTpaLliitnit Homep nnatHuka MAB y TekcToBil chopmi. KnigHTu, ski npoxusatoTs 3a
mexamu €C, MOBMHHI HadaTV MiATBEPAXEHHS CBOTO MiAMPUEMHULIKOTO CTaTyCy 3a AOMOMOToi0
CBIAOLTBA, BIAHOTO X NOAATKOBMMM OpraHamm (Tak 3BaHOTO MiANPUEMHMLIbKOTO CBIfOLITBa) abo
aHanoriyHoro JOkyMeHTa 3 noaaTkosuM Homepom Ans Lineit MAB.
KnieHT Hece BinnoBinanbHicTb 3a Bei 36UTkY Ta BUTpaTy, NoHeceHi UTA yepe3 3aTpumky B HapaHHi
iHcbopmaLlii BignosigHo A0 nyHKTY 6(C).

(d

HesaposinbHa po6ota UTA a6o CepgicHux napTtHepis UTA

(@) Y pasi HesiKicHOrO BMKOHaHHs abo iHLIOrO MOpYyLUEHHs 4OroBOPY, NpsiMi npeTeHsii knienta Ao UTA
BiANOBIAHO A0 nyHKTy 4(a) (aponwmnnikr) abo myHKTY 4(c) (Komicis 3 mpopjaxy) perymiolTbCcs
ymoBamu fJoroeopis, yknageHux Mix UTA Ta kniewtom. UTA mae Bignosigni npasa wwopo
CepgicHoro naptHepa UTA.

Y Bunagky nyHkty 4(b) npeTeHaii knieHTa, NoB’s3aHi 3 HEHANEXHUM BUKOHAHHAM aBo iHLWMM
NOpYLUEHHSIM [JOrOBOPY, MOBMHHI ByTn cnpsiMoBaHi GeanocepeaHbo npoTu CepaicHoro napTHepa
UTA.

(c) 3 ornsny Ha AOroBOpYW, YKNaaeHi BiANOBIAHO [0 NYHKTY 4(a) Ta nyHKTy 4(c)

(aa) knieHT 30608 s3anmit nosigomutn UTA npo 6yae-siki fecbextu Mocnyr abo iHwWwi nopyleHHs
[0roBOPY B TEKCTOBit (DOPMi TakVM YMHOM: Y BANAAKY BUAMMIX AeeKTiB — NPOTAroM 24 roavH
3 MOMeHTY oTpumanHs Mocnyr, y BUNaKy HeBUAUMMX AeeKTiB — MpOTAroM 24 roavH 3
MOMEHTY BUSIBNIEHHS AepeKTy;

(bb) npetensii no UTA, L0 rpyHTYIOTbCA Ha AethekTax y BUKOHAHHI, BTpa4atoTb YMHHICTb He MisHille
Hix Yepes 1 (0awH) pik nicns HagarHs Mocnyr. IHwWi AorosipHi npeTeHaii knienta go UTA, wo
IPYHTYIOTLCS Ha MOPYLUEHHI 3060B'si3aHb, TaKOX BTPayaldTb YMHHICTb Yepe3 OfuH Pk,
NOYMHalYM 3i BCTAHOBMEHOTO 3akoHOM mouatky nepebiry cTpoky no3oBHoi AaBHocTi. Lie He
CTOCYEThCS:

- BUNa/KIB 3aBAAHHS WKOAM XNTTIO, 310POB 10 260 3aBAaHHS TINECHUX YLIKOMKEHD,

- BUNA/KIB LUAXPaCLKOro NPUXOBYBaHHS AedeKTy,

- npeTeHaiit Woao AedekTy, Aki NonsraioTb y pe4oBOMY MpaBi TPETLOI 006K, Ha NiACTaBi sikoro
MOXHa BUMaraTy nepefavi npeameTa Kyniefi, a Takox

- npeTeHaiit BiANOBIAHO A0 3akoHY Npo BiANOBIAANLHICTb 3a AKICTb Npoaykuii (ProdHaftG).

Gyab-siki iHwi Bunapku, B sikux UTA Hece HeoBMexeHy BianosiganbHICTb BifnoBiaHo [o po3giny 13.

(d) Y Bunagky nyHkTy 4(b), BUMOrM LIOAO NOBIAOMNEHHS Ta CTPOKM NO30BHOI JABHOCTI FPYHTYIOTLCS Ha
[A0r0BOpi, YKNafieHOMY MiX KIIEHTOM Ta CepBICHUM NapTHEPOM.

(e) Mopanblui 30608 A3aHHS KNi€HTa, L0 BUNMMBAIOTL 3 JOFOBOPIB, YKNaAeHUX BIAMOBIAHO A0 po3ainy
4, 3anMWaloTbCH HE3MIHHUMM.

=

Tapudm

(a) OcHoBot Anst po3paxyHKy Tapudis € NOTOHI LiHM, SIKi MOXHa NoBaumnTi Ha MicLi (Hanpuknag, LiHu
Ha A3C abo Tapucu 3a npoisn), abo LiHu, ysromkeni 3 UTA, Wo BigpisHstOTbCA Bif HuX
(Hanpuknap, npeiickypaHt UTA).

Knient cnnavye nnaty 3a Mocnyru, oTpumani 3a fonomorolo 3acoby akuenTauji (MpuiiManHs),
HaBiTb KWO Mocnyry HanexaTb [0 rpyni NPOAYKTIB, SiKi, 3rAHO i3 JOMOBNEHOCTAMU 3 KIIEHTOM, He
MOXYTb 6yTin OTpUMAH.

Mokyneub cnnavye UTA cepaicHi 36opu 3a HapaHHs 3acobiB akuentauii (npuitManHs) Ta
onpaLjoBaHHsi 0roBopiB A0AATKOBO A0 LiHW MMocnyr, npupbaHux y Mepexi NyHKTiB akuentavji
(npuitmanHs) UTA. SIKWO 3 KNiEHTOM He Y3roXeHo iHLUe, 3aCTOCOBYIOTLCS 3aranbHi Tapudy Ha
nocnyrv, BAKNaAeHi Ha caiti www.uta.com/servicecenter. KnieHT mae npaeo B Gyab-kuii yac i
6eskowwToBHO BMaraTy Big UTA nepenik Tapudis Ha nocnyri. UTA Mae npaBo Ha BniacHuiA po3cya
3miHoBaTH Tapucm Ha nocnyrn (cratta 315 LiminbHoro kopekcy Himewunnm). UTA iHcbopmye
KnieHTa npo GyAb-ski 3MiHK B Tapudax Ha nocnyrv (HaNpUKNag, LWNSXoM PO3MILLEHHS! aKTyanbHOro
nepeniky B CepBiCHOMY LEHTpi). 3MiHa nnati 3a nmocnyru Moxe BIAGYTUCA, 30Kpema, SIKLO,
Hanpuknag, 3MiHITbCS (36iNbLUyOTLCS aBo 3MEHLLYIOTLCS) BUTPATU Ha NpUAGaHHS anapaTHoro
Ta nporpamHoro 3abesneyerHs abo eHeprii, abo BUKOpUCTaHHS Mepex 38'siaky, abo BUTPaTM Ha
poBouy cuny.

Knient 3060B's3aHui BigwkoayBatn UTA (Ha fgopaTtok A0 nmati 3a nochyri) KOMICiHi 3a
noeepHeHHst ebeToBux aBi3o abo iHwi BuTpaTW, noHeceHi UTA 3 npuunH, 3a ski Hece
BIANOBIAANBHICTb KMIEHT.

=

=

=

HanexHe BUCTaBNEHHs paxyHkiB-pakTyp, 6iniHr Ta onnarta

(a) 30608 A3aHHs KnieHTa wopo onnatu Mocnyr, Hagakux UTA (Mocnyrv srigHo 3 nyHkTamu 4(a) Ta
4(c)), Talabo Bumor, Lo rpyHTYyOTCS Ha Mocnyrax CepaicHoro naptHepa UTA (Mocnyru 3rigHo 3
nyHkTOM 4(b)), BUHMKae nicns BUKOpUCTaHHA Mocnyr i nignsarae onnati nicnst OTPUMAHHS KNiEHTOM
paxyHky-taktypy Big UTA.

UTA BucTaBnsie paxyHok-chaktypy 3a [ocnyru, oTpumani knieHTom, ABi4i Ha Micsub, i3
3a3HaYeHHAM BCTAHOBMEHOTO 3akOHOM MojaTtky Ha jgoaaHy Bapticte. UTA  BuctaBnse
paxyHoK-thakTypy Anst KOXHOI KpaiH1 HaaaHHs NOCNYT Y HaLiOHaMbHiA BanioTi, WO Aie B il kpaiHi.

=
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11.

Kunden individuell vereinbarten Wahrung. Sollte diese Wahrung von der im Serviceland giiltigen
Wahrung abweichen, gilt der am Tag der Rechnungserstellung giiltige Wechselkurs der Wahrung im
Serviceland in die vereinbarte Zahlungswéhrung.

(c) Sofern die Parteien nichts Abweichendes vereinbaren, hat der Kunde Rechnungen spétestens
innerhalb von zwei Wochen nach Zugang zu zahlen.

(d) Der Kunde hat die Rechnungen der UTA unverziiglich nach Zugang zu priifen und spétestens
innerhalb von zwei (2) Monaten ab Rechnungsdatum in Textform (E-Mail geniigt) unter Angabe aller
in der Rechnung beanstandeten Daten und der vollstdndigen Begriindung seiner Beanstandung
anzuzeigen. Erfolgt die Anzeige nicht fristgerecht, gilt die Rechnung als gebilligt, es sei denn, die
Rechnungspriifung ist ohne Verschulden des Kunden unméglich gewesen. Auf diese Rechtsfolge
weist UTA in ihren Rechnungen gesondert hin.

(e) Sofern der Kunde eine Forderung von UTA nicht innerhalb des vereinbarten Zahlungsziels bezahlt,
2.B. wegen der Nichteinlésung von Lastschriften und Scheck- oder Wechselprotesten, gerét er ohne
Weiteres in Verzug. Die Geltendmachung des Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Der Kunde
kommt nicht in Verzug, solange die Leistung infolge eines Umstands unterbleibt, den er nicht zu
vertreten hat.

(f)  Sofern ein Dritter die Leistung fiir den Kunden erbringt, kann UTA dem auch dann widersprechen und
die Leistung des Dritten ablehnen, wenn der Kunde der Leistung des Dritten nicht widerspricht.

(9) Soweit keine andere Zahlungsweise ausdriicklich vereinbart wurde, erfolgen Zahlungen im Wege der
SEPA-Lastschriften. Der Kunde ist in diesem Fall verpflichtet, der UTA ein SEPA-Lastschriftmandat
zu erteilen. UTA Ubermittelt dem Kunden spétestens einen (1) Bankarbeitstag vor der jeweiligen
Lastschrift eine Vorabankiindigung. Firr samtliche Riickzahlungsanspriiche (z.B. von Guthaben bei
Prepaid-Produkten, Kautionen) hat der Kunde das UTA-Abrechnungskonto zu benennen. Der Kunde
autorisiert UTA, Riickzahlungen auf das laufende Abrechnungskonto vorzunehmen. UTA ist
berechtigt, eigene Anspriiche gegen den Kunden mit diesen Riickzahlungsanspriichen
aufzurechnen.

Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung aller gegenwartigen und kiinftigen Forderungen von UTA aus dem
Kundenvertrag und einer laufenden Geschaftsbeziehung (gesicherte Forderungen) bleiben gelieferte
Waren im Eigentum von UTA. Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren diirfen vor vollstandiger
Bezahlung der gesicherten Forderungen weder an Dritte verpfandet noch zur Sicherheit ibereignet werden.
Der Kunde hat UTA unverziiglich schriftich zu benachrichtigen, wenn ein Antrag auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen) auf die UTA gehérenden Waren
erfolgen. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen
Kaufpreises, ist UTA berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zuriickzutreten oder/und
die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Das Herausgabeverlangen beinhaltet
nicht zugleich die Erklarung des Riicktritts; UTA ist vielmehr berechtigt, lediglich die Ware heraus zu
verlangen und sich den Riicktritt vorzubehalten. Zahlt der Kunde den félligen Kaufpreis nicht, darf UTA
diese Rechte nur geltend machen, wenn UTA dem Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur
Zahlung gesetzt hat oder eine derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist. Der
Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung der Waren
entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei UTA als Hersteller gilt. Bleibt bei einer
Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter deren Eigentumsrecht bestehen, so erwirbt
UTA Miteigentum im Verhaltnis der Rechnungswerte der verarbeiteten, vermischten oder verbundenen
Waren. Im Ubrigen gilt fiir das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fiir die unter Eigentumsvorbehalt
gelieferte Ware.

Anzeigepflicht und Haftung bei nicht autorisierter Nutzung eines Akzeptanzmediums

(a) Stellt der Kunde den Verlust oder Diebstahl, die missbrauchliche Verwendung oder eine sonstige
nicht autorisierte Nutzung eines der von ihm genutzten Akzeptanzmedien fest oder bestehen
Anzeichen fiir einen solchen Verdacht, hat er UTA dies unverziiglich unter Angabe der Kunden- und
Akzeptanzmediums-Nummer, des Fahrzeugkennzeichens, Land, Ort, Zeit und Art des Vorfalls
anzuzeigen (,Sperranzeige*). Die Sperranzeige kann telefonisch, per E-Mail, oder schriftlich an die
dem Kunden zum Zweck der Sperranzeige mitgeteilten Kontaktdaten erfolgen (siehe insbesondere
www.uta.com/servicecenter). Die Sperranzeige gilt als eingegangen, sobald der Kunde alle die zur
Legitimationspriifung erforderlichen Informationen zur Verfligung gestellt hat.

(b) Der Kunde hat jeden Diebstahl oder Missbrauch eines Akzeptanzmediums zudem unverziiglich bei
der zustandigen Polizeibehdrde anzuzeigen. Der Kunde hat UTA eine Kopie der Anzeige zu
Ubermitteln.

(c) Stellt der Kunde Beschadigungen oder Funktionsfehler des Akzeptanzmediums fest, hat er dies UTA
unverziiglich in Textform mitzuteilen. UTA wird dem Kunden im Austausch ein neues
Akzeptanzmedium zur Verfiigung stellen. Ist die Beschadigung oder Funktionsunfahigkeit vom
Kunden zu vertreten, so hat er auf Verlangen von UTA die Kosten des Austauschs zu tragen. Ein
Austausch kann im letztgenannten Fall von der vorherigen Ubemahme der Kosten abhéngig gemacht
werden.

(d) Der Kunde haftet bis zur Umsetzung der Sperranzeige gemaR Ziffer 11(a) im Autorisierungssystem
der UTA (wobei diese Umsetzung unverziiglich zu erfolgen hat, langstens jedoch innerhalb von zwei
(2) Stunden nach Eingang) fiir alle Forderungen von UTA aus Transaktionen, die mittels
missbrauchlicher Verwendung des Akzeptanzmediums durchgefiihrt werden. Der Kunde haftet auch
fiir Forderungen trotz Umsetzung der Sperranzeige im Autorisierungssystem der UTA durchgefiihrten
Transaktionen, wenn er die missbrauchliche Verwendung des Akzeptanzmediums zu verantworten
hat. Dies gilt insbesondere, wenn er seine Pflichten zum Umgang mit dem Akzeptanzmedium
(insbesondere dem PIN-Code) gemaR Ziffer 3 verletzt oder er sonst durch vorsétzliche oder
fahrlassige Verletzung seiner Vertragspflichten den Missbrauch ermdglicht hat. Sofern UTA nicht
alles im Rahmen der bestehenden technischen Systeme zumutbar Mdgliche getan hat, um die
missbrauchliche Verwendung zu verhindern, ist ein entsprechendes Mitverschulden zu
beriicksichtigen.

(e) Der Kunde haftet auch fiir Transaktionen, die mit einem gefélschten Akzeptanzmedium
vorgenommen werden, sofern die Félschung durch eine Verletzung der Pflichten des Kunden gemaf
Ziffer 3 ermdglicht wurde.

Sperre von Akzeptanzmedien
UTA hat Akzeptanzmedien des Kunden bei Eingang einer Sperranzeige des Kunden zu sperren. UTA kann
Akzeptanzmedien aus sachlichen Griinden unter Beriicksichtigung der berechtigten Belange des Kunden

10.

11.

12.

Mnatix knieHta Ha kopucTb UTA 30iiCHIOETHCS Y BaNIOTi, Y3rO[XKEHiA iHAMBIAYaNbHO 3 KMIEHTOM.
Akwo us BanioTa BiAPI3HAETLCS Bif BaNKOTH, WO A€ B KPaiHi HAAAHHA NOCMYr, 3aCTOCOBYETHCS
0BMiHHWIA KypC BanioTH B kpaii HaJaHHs MoCMyr Ta y3rofxeHa BankTa nnatexy, Wo aie Ha aaty
BUCTaBIEHHS! paxyHKy.

Akwo CTOPOHN He SOMOBMNMCS MPO iHLLE, KNIEHT onnavye paxyHku-thakTypu He nismilue 2 (ABOX)

TUXHIB 3 MOMEHTY X OTPUMaHHS.

Knient 30608's3aHuit nepesiputn paxyHku-paktypn UTA oppady nicnss ix OTpUMaHHs Ta

nosigomut UTA B NucbMOBIlt hopMi (AOCTaTHBO €NEKTPOHHOIO MOLTOK) He MidHile 2 (ABOX)

MiCALjB 3 [aTW BUCTaBNEHHA paxyHKy-(pakTypW, BKa3aBlLM BCi AaHi B paxyHKy-(akTypi, WO

OCKapXylTbCS, Ta BUYEPTIHY MPUUUHY OCKapkeHHs. FKWO noBiJoMneHHs He Gyno 3pobnexo

BYaCHO, PaXyHOK-(hakTypa BBaXaeTbCsi 3aTBEPPKEHUM, 3a BUHSTKOM BUMajkiB, Komu mepesipka

paxyHky-akTypu 6yna Hemoxnuea He 3 BUHM knienTa. UTA okpemo Bkasye Ha Lieit npaBoBMi

HacnioK y CBOiX paxyHkax-(akTypax.

Akwo knieHT He onnayye Bumory UTA npoTsrom yarofxeHoro CTPOKy OnnaTi, Hanpuknag, Yepes

GeacnipHe cnucaHHs KowwTiB aBo ockapKeHHs paxyHKIB i BEKCENiB, KNIEHT BBAXAETLCS TakUM, L0

He BUKOHYe 3060B'A3aHHs, 63 nopanbluoro nosigomnerHs. My sanuwaemo 3a coforo npaso

BUMaraTil BifWKOAyBaHHs 30MTKIB 32 HEBMKOHaHHs 30608B'si3aHb. KnieHT He Gyne BBaxaTucs

TakuM, WO He BIKOHaB 3060B 'A3aHHS, SIKLO BUKOHaHHs He Byrno 3fiicHeHo Yepe3 obCTaBuHM, 3a

AKi KNiEHT He Hece BianoBiaanbHOCTI.

() Axwo Tpets ocoba Hapmae MMocnyry Ans knienta, UTA Moxe 3anepeyutv npoTW LbOro i
BigMoBuTMCS BiA Mocnyri, WO HafaeTbes TPETbO 0Co60I0, HaBiTh AKWO KMIEHT He 3anepeyye
npoTi HaaakHs Mocnyry TpeTboio 0coBoK.

(9) AKkwo iHwwi cnoci6 onnatu He Gy NPAMO Y3rOKEHWIA, NNaTeXi 3AIACHIOKTLCS LUNAXOM NPAMOTO

nebetysanHs SEPA. Y yboMy Bunaaky knieHT 30608's3aHuit Hagat UTA OpyYeHHs Ha npsive
nebetysanHs SEPA. UTA Haacunae KnieHTy nonepeaHe NoBiAOMNEHHS He MisHile, Hix 3a 1 (0anH)
GaHKIBCbKWIA fieHb A0 BifNOBIAHOTO NpsiMoro AeGeTyBaHHS.
[lna BCiX BMMOr MpO MOralleHHs (Hanpukna, KpeauTHUX 3anuLKiB 3a  MepeArnayeHmMu
npoayKkTamu, AEeno3nTiB) KNieHT MOBWHEH BKasyBaTW po3paxyHkouil paxyHok UTA. Knient
ynosHoeaxye UTA 3piiicHioBaTv BUNNaT! Ha MOTOYHMIA po3paxyHKoBuil paxyHok. UTA mae npaso
3apaxyBaTy CBOI BaCHi BMOr 10 KMigHTa B PaXyHOK LiuX NnaTexis.

GG

=

36epexeHHsi paBa BNacHOCTi

[lo noBHoi onnatu Beix TemepiluHix i MaitByTHiX BUMor UTA 3a AOTOBOPOM 3 KMIEHTOM i MOTOMHUMU
[AinoBUMM BiHOCUHaMY (3abe3neyeHi BUMOry) BCi ToBapW, 3anuiuaioTbes BnackicTio UTA. Toapu, Ha sk
MOLLMPIOETLCA NPABO BNACHOCTI, He MOXYTb ByTv nepeaaki B 3acTasy abo nianucani TpeTim ocobam Ao
noBHoi onnaTu 3abeanevenux Bumor. KnieHT 3060B'si3aHuit HeraHo nucbMoBo nosigomutn UTA npo
Byab-sKy 3asBy Npo BiAKPUTTA NPOBAKEHHS Y CMPaBi MPO HENNAaTOCMPOMOXHICTL abo Npo AocTyn TpeTix
ocib (Hanpwknag, apewT) [o ToBapiB, wWo Hanexatb UTA. AKWO KnieHT fie 3 NopyLeHHsM AOroBopy,
30Kkpema, Y BUNaaKy HecnnaTit HanexHoi A0 cnnaTi NokynHoi L, UTA mae npaBo posipsaTyt AOroBip
BiNOBIAHO [0 MONOXeEHb 3akoHoAascTBa Ta/abo BuTpelyBaTh TOBap Ha NiacTaBi 36epexeHHs npasa
BracHocTi. ButpebyBaHHs ToBapy He TAirHe 3a coboto 3asiBy Npo BiAMOBY BiA foroopy; pawe, UTA mae
npaeo nuwe euTpebyBaTyi ToBap i 3anuwae 3a cobow Npaeo Ha BiAMOBY Bif AOTOBOPY. SAKWO KNIEHT He
cnnayye HanexHy [o cnnatv nokynky LiHy, UTA Mae npaBo CKOpUCTaTMCS LMK NpaBaMit NLLE B TOMY
BMMAAKy, SKWO BOHA MOMEpefHbO BCTAHOBUMA KIEHTY BiAMOBIAHMA TepMmiH onnat abo KO
BCTAHOBIIEHHS Takoro TepMiHy € 060B’S3KOBMM BIATMOBIAHO [0 MONMOXEHb 3akoHy. 36epexeHHs npasa
BACHOCTI MOLMPIOETbCA HAa NPOAYKTM, OTpUMaHi B pesynbTaTi nepepobku, 3milyBaHHs aBo
KkomBiHyBaHHs TOBapiB, 3a iX MOBHOK BapTiCTHO, NpK LiboMy UTA BBaxaeTbes BUPOGHUKOM. AKLO B pasi
nepepobky, 3wmilyBaHHs abo komGiHyBaHHs 3 ToBapamu TpeTix OCi6 MpaBo BNACHOCTI OCTaHHiX
3anuwaetbes B cuni, To UTA HabyBae npaBa CMiBBMacHOCTI MpoMopuiitHo [0 dakTypHoi BapTocTi
nepepobnenux, 3miwaHux abo kombiHoBaHWx ToBapiB. KpiM TOro, [0 OTPUMAHOrO  MPOAYKTY
3aCTOCOBYIOTLCS Ti CaMi MpaBuna, LW i A0 TOBApIB, NOCTABMNEHNX 3i 30EPEXEHHSIM NpaBa BMACHOCTI.

O60BA30K NOBIAOMIEHHS Ta BiANOBIAANBHICTb y pa3i HECAHKLOHOBaHOMO
BUKOPUCTaHHA 3acoby akuenTauii (puiMaHHs)

(@) Akwo KnieHT BMSBUTL BTpaTy abo Kpajikky, HEMpaBUNbHE BMKOUCTAHHA abo Byab-sike iHlwe
HECaHKLIOHOBAaHE BMKOPUCTAHHSI OfHOTO 3 BMKOPUCTOBYBaHWX HUM 3acobiB  akuenTauii
(npuiiMaHHsl) aBo sKWO € BigNOBiAHI Nifo3pw, BiH MOBWHEH HeraitHo nosigomuTi Mpo Le UTA,
BKa3aBLWM HOMep KnieHTa Ta 3acoby akuenTauii (mMpuiiMaHHs), peecTpavjiiHui  Homep
TpaHcnopTHoro 3acoby, a Takox KpaiHy, Mmicle, yac Ta Tun iHumaeHTy (‘MoBidomMneHHs npo
6GnokysanHs”). MosinomneHHs npo GnokysaHHs Moxe ByTn 3pobneHo TenedoHOM, enekTPOHHOK
nowroto, ¢hakcom abo B MUCbMOBIA POPMi Ha KOHTaKTHI AaHi, HajaHi KrieHTy Ans uineit
[MosigomneHHs nNpo GrokyBaHHst (avB., 3okpema, www.uta.com/servicecenter). MoBigoMneHHs npo
GroKkyBaHHs BBaXA€ETbCA OTPUMAHIM, SIK TiNbKU KNIEHT HAaAacTb BCro iHopMaLito, HeobXigHy Ans
nepeBipky NEriTUMHOCTI.

KnieHT 30608 A3aHNi HeraitHo MOBIAOMMTM KOMMETEHTHWUIA opraH moniuii npo Gyab-siky kpapikky
abo HenpaBOMipHe BuKOpUCTaHHA 3acoby akuentauii (npuimaHHs) Ta Hagatn UTA  konito
BiANOBIAHOTO 3BITY.

FKIWO KMieHT BMSIBUTb MOLIKOMKEHHS abo HecnpaBHICTb 3acoby akuenTauii (MpuitMaHHs), BiH
noBUHEH HeraitHo nosigomutin npo Le UTA B TekcTogilt chopmi. UTA 30608 A3yeTbcst Hapatv
KNieHTY HoBMit 3acib akuenTauji (NpuitMaHHs) 3aMicTb HbOro. SKLO KMIEHT Hece BiANOBIAANbHICTb
32 NOWKO/PKEHHsI B0 HecnpaBHICTb, KNieHT 30608 A3aHuil Ha Bumory UTA onnatutit BUTpaTH Ha
3amiHy 3acoby akuenTauji (npuiimaHHs). B ocTaHHbOMY Bunaaky 3amiHa moxe 6yTu 3gilicHeHa 3a
YMOBV NOMEPEAHBOTO MOKPUTTS BUTPAT.

KrnieHT Hece BignosifanbHicTb 3a BCi npeTeHsii UTA, Lo BunnuBatoTh 3 TpaH3akwiit, 3ailicHeHnX 3a
[I0NOMOrOI0 HEHANEXHOro BIAKOPUCTaHHS 3acoby akuenTauji (NpuitManHs), 10 MOMEHTY BBE/IEHHS
[MosigoMneHHst npo GnokysaHHs BiANOBIAHO A0 NyHKTY 11(a) B cucTemy asTopu3alii UTA (npudomy
Lie BBEMEHHS MOBMHHO BiAbYTUCS HeraitHo, ane He Mi3Hille HX NpoTSroM 2 (ABOX) roguH nicns
OTPUMaHHs). KnieHT Takox Hece BIAMOBIAANBHICTL 3@ MpeTeHsii, WO BUNMMBaKOTL 3 TpaH3aKLii,
3MiCHEHNX, He3Baxaloun Ha Te, wWo [losigomnenHs npo 6rokyBaHHst Gyno BBEAEHO B cucTeMy
asTopu3auii UTA, sIKWLO KMieHT Hece BifnoBianbHICTb 3a HenpaBOMIpHE BUKOPUCTaHHS 3acoby
akuentauii (npuitmanHs). Lle cTocyeTbesi, 3okpema, BUNAAKiB, KOMM KMEHT nopylye CBOI
3060B°513aHHS LLOAO MOBOMKEHHst 3 3acoboM akuenTauii (npuiiManhsi) (3okpema, 3 PIN-kogom)
BiANOBIAHO [0 po3ainy 3 aBo AKWO BiH iHWMM YMHOM 3POBMB MOXNIMBUM 3MOBXUBAHHS LUNSXOM
ymucHoro abo HeobepexHOro MopyLUEHHs CBOIX AOroBipHUX 30608 s3aHb. FAkwo UTA He BXuna
BCIX PO3YMHO MOXMMBMX 3aXOAiB Y MexXax ICHylYMX TEXHIYHMX cucTeM Ans 3anobiraHHs
3rI0BXMBAHHIO, CTliAl BPaxoBYBaTK BIAMOBIHY CyMiCHy HeabanicTb.

KnieHT Takox Hece BignosifanbHicTb 3a TpaH3akuii, 3aiiicHeHi 3 ninpobneHum 3acobom akuenTaii
(NpuiiMaHHs), 3a yMOBM, L0 MiapobLi Cnpusno nopylueHHs 3060B’3aHb KMieHTa BiANOBIAHO A0
poaginy 3.

=

=

=

=

BrokyBaHHs 3acoby akuenTauii (NpuitMaHHs)
UTA 6nokye 3acobu akuenTaji (npuiiMaHHs) knieHTa nicns oTpuMaHHs Bif knieHTa MoBiOMNEHHS npo
BnokysanHs.. UTA moxe 3abrnokysaty 3acobu akuenTaji (npuiiMaHHs) 3 (hakTuiHuX npudnH, 6epyaun Ao
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sperren. Der Kunde wird von einer Sperrung unverziiglich benachrichtigt. Ein sachlicher Grund liegt
insbesondere vor,

(a)
(b)
(©)

wenn Anzeichen fiir eine (bevorstehende) missbréuchliche Verwendung bestehen,
bei einer Uberschreitung des Verfiigungsrahmens geman Ziffer 5, oder
wenn der Kunde seine Pflichten nach dem Kundenvertrag (einschlieBlich dieser AGB) verletzt.

13. Haftungsbeschréankung

(@)

C

UTA haftet unbeschrankt fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, die auf einer vorsétzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung von UTA beruhen. UTA
haftet auch unbeschrénkt fiir sonstige Schaden, die auf einer vorsétzlichen oder grob fahrléssigen
Pflichtverletzung von UTA beruhen.

Fir Schaden aufgrund einer einfach fahrldssigen Verletzung solcher Pflichten, die fiir die
angemessene und einwandfreie Vertragsdurchfiihrung grundlegend sind und auf deren Erfiillung der
Kunde dementsprechend vertraut und vertrauen darf (Kardinalpflichten), haftet UTA nur beschrankt
auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

Der typischerweise vorhersehbare Schaden betragt maximal EUR 10.000.
Anderweitige ~ Schadenersatzforderungen  sind  vorbehaltlich  nachfolgender
ausgeschlossen.

Haftungsbeschrankungen und Haftungsausschliisse gemaR dieser Ziffer 13 lassen die Haftung von
UTA geméR den zwingenden gesetzlichen Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes, aufgrund des
arglistigen Verschweigens eines Mangels sowie der Ubernahme einer Garantie fiir die
Beschaffenheit einer Sache unbertihrt.

Diese Ziffer 13 gilt fir jegliche Inanspruchnahme von UTA durch den Kunden unabhéngig vom
Rechtsgrund, insbesondere fiir die vertragliche und deliktische Haftung.

Soweit die Haftung fir UTA nach dieser Ziffer 13 beschrénkt oder ausgeschlossen ist, gelten die
Beschrénkungen oder Ausschliisse auch fiir die personliche Haftung der Mitarbeiter, der
gesetzlichen Vertreter und Erfiillungsgehilfen von UTA im Fall der direkten Inanspruchnahme durch
den Kunden.

Ziffer  13(e)

14. Kiindigung und Vertragsende

(a)
(b)

Der Kundenvertrag lauft auf unbestimmte Zeit, bis er von einer Partei nach MaRgabe dieser Ziffer 14
gekiindigt wird.

Der Kunde kann den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien mit
einer Frist von sieben (7) Kalendertagen zum Monatsende ordentlich kiindigen. Der Angabe von
Griinden bedarf es nicht. Andere ordentliche Kiindigungsrechte sind ausgeschlossen.

UTA kann den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien mit einer Frist
von dreiRig (30) Kalendertagen zum Monatsende ordentlich kiindigen. Der Angabe von Griinden
bedarf es nicht.

Das Recht jeder Partei, den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien
aus wichtigem Grund zu kiindigen, bleibt unberiihrt.

Ein wichtiger Grund fiir eine Kiindigung durch UTA besteht insbesondere

(aa) bei einer wiederholten missbrauchlichen Verwendung eines Akzeptanzmediums,
(bb) bei der Nichtzahlung von Forderungen der UTA trotz Falligkeit und Mahnung,
(cc) im Falle des Widerrufs des vereinbarten  Abbuchungsauftrags bzw. des

SEPA-Lastschriftmandates, oder

(dd) bei einer Verschlechterung der Kreditwirdigkeit des Kunden oder falls dieser seinen Pflichten

nach Ziffer 6 nicht nachkommt.
Jede Kiindigung bedarf einer Kiindigungserklarung in Textform und wird mit Zugang wirksam.

Zum Wirksamkeitszeitpunkt der Kiindigung hat der Kunde die Nutzung der betroffenen
Akzeptanzmedien einzustellen und diese unverziiglich an UTA zuriickzugeben oder auf Verlangen
von UTA zu vernichten.

15. Datenschutz

(@)

(©)

UTA verarbeitet personenbezogene Daten ausschlieRlich im Rahmen der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen (insbesondere der DSGVO und des BDSG) fiir eigene Zwecke (insbesondere um die
nach dem Kundenvertrag geschuldeten Leistungen zu erbringen). Dies umfasst, vorbehaltlich der
datenschutzrechtlichen Zulassigkeit, auch die Ubermittiung personenbezogener Daten an Dritte (z.B.
UTA-Servicepartner).

UTA ist berechtigt, Stamm- sowie Transaktionsdaten des Kunden sowie von dessen
Ansprechpartnern und Beschaftigten (z.B. von Fahremn) zu verarbeiten, soweit dies zur tblichen
Betreuung und/oder zur ordnungsgeméRen Durchfiihrung der Services erforderlich ist. Dabei
Ubermittelt UTA die durch die Geschéftsvorfélle generierten und vom Kunden an UTA lbermittelten
Daten (darunter u.U. auch personenbezogene Daten) zweckgebunden, insbesondere innerhalb der
UTA-Edenred-Gruppe (z.B. an andere UTA-Landesgesellschaften: www.uta.com/unternehmen). Die
Weitergabe von Daten wie z.B. Firmen- und Adressdaten sowie Informationen iiber die getatigten
Geschéftsvorfalle geschieht zur Erfiillung von Vertragspflichten sowie zur Verbesserung von
Serviceangeboten gegeniber dem Kunden. Jede \Verarbeitung inkl. Ubermittiung von
personenbezogenen Daten erfolgt gemaR der gesetzlichen Vorgaben zum Datenschutz. Der Kunde
sichert im Fall der Ubermittlung von personenbezogenen Daten an UTA zu, dass er hierzu berechtigt
ist. Sofern einschlagig, ist der Kunde verpflichtet, mit UTA eine gesonderte Vereinbarung zur
Auftragsverarbeitung abzuschlieBen (z.B. bei personalisierten Servicekartenpragungen). Die
aktuellen Datenschutzbestimmungen von UTA sind unter https://web.uta.com/datenschutz
verdffentlicht.

Der Kunde verpflichtet sich, die autorisierten Nutzer und sonstige fiir ihn tatige Personen, deren
Daten UTA verarbeitet, auf die Datenschutzerklérung der UTA hinzuweisen.

16. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

(a)

Fir diese AGB und die Kundenvertragsbeziehung sowie fiir sémtliche hieraus resultierenden oder
hiermit im Zusammenhang stehenden, auch deliktischen, Anspriiche gilt — vorbehaltlich des
nachfolgenden Wahlrechts zu Gunsten des Heimatrechts der Kunden - deutsches Recht unter
Ausschluss der unter diesem Recht geltenden kollisionsrechtlichen Bestimmungen sowie des
UN-Kaufrechts (CISG). Sofern der Rechtsstreit nach Ziffer 16(b) am Sitz des Beklagten vor Ort
gefiihrt wird, kann UTA statt deutschem Recht das Recht des Gerichtsstandes wéhlen (nachtrégliche
Rechtswahl zugunsten des Heimatrechts des Kunden), sofern der Kunde dieser Wahl nicht binnen
eines (1) Monats nach Kenntniserlangung widerspricht. UTA hat die nachtragliche Rechtswahl durch
Erklarung gegeniiber dem Kunden in Textform spatestens mit der Klageschrift zu treffen und dabei
den Kunden auf sein Widerspruchsrecht hinzuweisen. Diese nachtrégliche Rechtswahl erstreckt sich
ausschlieRlich auf den Streitgegenstand des betreffenden Rechtsstreits, entfaltet jedoch keine
dariiberhinausgehende Wirkung.

13.

14.

15.

16.
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yBarv 3aKoHHi iHTepecu knieHTa. KnieHT moBuHeH GyTW HeraitHo NOBIAOMMEHW A Npo GnokyBaHHS.
06 ‘eKTUBHa Np14UHa iCHYE, 30Kpema:

(@) SKLO € 03HAKM (HEMUHYHOTO) 3MOBKMBAHHS,

(b) 'y pasi nepeBuLeHHs NiMiTy TpaH3aKLi BiANOBIAHO Ao po3painy 5, abo

(c) sKWo KnieHT nopyLuye cBOT 3060B 'A3aHHs 3a KNIEHTCHKVM JOrOBOPOM (BKMtoyatouw Lj 3MY).

O6MexeHHs BiAnoBiaanbHOCTI

(a) UTA Hece HeobMexeHy BignoBidanbHICTb 3a LUKOAY, 3aBaHy XWTTIO, 300poB’to abo TinecHi

YIWKOMKEHHS, SIKLLO Lie CTanocs BHacMifgok ymucHoro abo HeaGanoro nopylueHHs 3060B's3aHb 3

Goky UTA. UTA Takox Hece BianoBifanbHicTb 6e3 obMexeHb 3a iHwwi 36uTku, siki € Hacmiakom

yMucHoro abo rpy6oro Heabanoro nopyLueHHst 0608 ‘skis 3 Goky UTA.

3a 36UTKN, CIPUYMHEHI MPOCTUM HEHaNeXHUM BUKOHAHHAM 3060B'si3aHb, ki € OCHOBHUMK Anst

PO3yMHOTO Ta HameXHOro BUKOHAHHS [OrOBOPY i Ha BUKOHAHHS SIKMX KITiEHT BiAMOBigHO

NoKNaaaeTbes i MOXe MoknafaTucs (OCHOBHI 30608 s3aHHs), BignosifansHicTs UTA obmexyeTbcs

TMNOBO nepeaBayyBaHM 36UTKOM.

Tunosui nepenbadysaHmit AoroBipHuit 36MTOK cTaHoBIUTL Makcum 10 000 eBpo.

Bynb-siki iHWi npeTeHaii Woao BiaLKoayBaHHs 36UTKIB BIKMIOYaIOTLCA BiANOBIAHO A0 NyHKTY 13(e)

HIDKYE.

(e) OBMmexeHHs BIANOBIAANBHOCTI Ta BUKMIOYEHHS BiANOBIAANBHOCTI 3rAHO 3 UMM po3ainom 13 He
BNNMBalOTL Ha BianosiganbHicte UTA BignosigHo 40 060B'A3KOBMX 3aKOHOAABYMX MONOXEHb
3akoHy HimeyunHn npo BianosifanbHicTb 3a fKICTb Npopykuii y 3B8°si3ky 3 LuaxpaiChkum
NpUXoBYBaHHAM AedekTy abo NpUAHATTAM rapanTii WoAo sKoCTi 06 eTa.

(f) Lleit po3pin 13 3acTocoByeTbes [0 Gyab-sikuX NpeTeH3iit knieHTa 4o UTA He3anexHo Bif npaBoBoi
niacTasu, 30kpema, 40 AOTOBIPHOT Ta AENIKTHOT BIAMOBIAANBHOCTI.

(g) Y Tiit mipi, B sikiit BignoBiaanbHicTb UTA obmexeHa abo BuKkmioYeHa BifMoBIAHO [0 LbOro po3piny
13, obmexeHHs abo BWMKNIOYEHHS TakoX MOLIMPIOIOTBCA Ha OCOBMCTY  BiANOBiAANbHICTL
CNiBpOGITHUKIB, 3aKOHHWX MPEACTABHUKIB Ta areHTiB KOMNaHii y BUNAAKy NpsAMUX MpeTeHsiil 3i
CTOPOHM KrliEHTa.

=

2e

MpunuHeHHs Ta 3akiH4eHHs Aii agoroBopy

(a) KnieHTcbknin [loroip NpOROBXYE AiATM NMPOTArOM HEBM3HAYEHOrO Nepiody A0 MOMEHTY WOoro
po3ipBaHHs 6yab-sKOH 3i CTOpIH BIANOBIAHO A0 Lboro poaginy 14.

(b) KnieHt mMoxe posipeatit KnieHTcbkuid [lorosip y winomy abo Ljogo okpemux 3acobi akuentavii
(NpuitMaHHs), HagicnasLLK NOBIAOMMEHHS 3a 7 (CiM) kaneHaapHUX AHIB A0 KiHUA Micaus. MpuinHm
MOXHa He BKa3yBaTy. IHLLi 3B4aiiHi npaBa Ha PO3ipBaHHS BUKMIOYEHI.

(c) UTA moxe posipsatn KnienTcokuit [loroBip y uinomy abo wono okpemmux 3acobiB akuentavyii
(npuiimaHHsi), nosinoMMBLLM Npo Lie 3a 30 (TPMALATL) KaneHAapHIX AHIB A0 KiHLS Micaus. MpudnHi
po3ipBaHHs BkadyBaTh He 060B 'A3KOBO.

(d) MpaBo KoxHoi 3i cTopiH posipeaTit KnieHTcbkuit [orosip y winomy abo wopo okpemux 3acobis
aKuenTauji (npuitMaHHs) 3 6yAb-KOT NPUUMHY 3aMNLLAETLCS HE3MIHHIM.

MiacTasn Ans posipsanHs forosopy 3 6oky UTA, 30kpema, iCHYIOTb y TakiX BUNaAKaXx:

(aa) 'y BMNagKy HEOBHOPA30BOTO HEMPABOMIPHOTO BUKOPUCTaHHS 3acoby akuenTauii (npuiMaHHs),

(bb) 'y pasi Hecnnatu npetenaii UTA, He3Baxaloum Ha 3akiHYeHHs TEpMiHY onnatu Ta MoBTOpHE
HaralyBaHHs,

(cc) y pa3i BigknMKaHHs y3romkeHoro npsmoro AebeTooro AopydeHHs abo maxpaty SEPA Ha
npsime aebeTyBaHHs, abo

(dd) y pasi moripweHHs KpeAWTOCNPOMOXHOCTI KnigHTa a0 SKWO KMiEHT HE BMKOHYE CBOIX
3060B'13aHb BifNOBIAHO [0 PO3Ainy 6.

(e) Byab-sike po3ipaHHa BUMarae MOBIZOMIEHHS MPO PO3ipBaHHS B TEKCTOBIl (opMi Ta Habupae
UWHHOCTi 3 MOMEHTY OTPUMaHHS1.

() 3 momeHTy HabpaHHsi YMHHOCTI PO3ipBaHHS [AOrOBOPY KMiEHT 3060B’SA3aHWil  MPUMKHUTY
BMKOPUCTaHHS BIANOBIAHMX 3acobi akuenTauji (MpuitvanHs) Ta HeraitHo nosepHyTn ix UTA aBo
3HMWWTY Ha Bumory UTA.

3axuct gaHmnx

(a) UTA onpalboBye nepcoHanbHi AaHi BUKMIOYHO B MeXaX NOMOXKeHb 3akOHy MPO 3aXWCT [aHuX
(30Kkpema, 3aranbHOrO permameHTy npo 3axucT AaHux Esponelicbkoro Cotosy (GDPR) Ta
®enepanbHoro 3akoHy Npo 3axvcT Aanux Himewunhn (BDSG)) ans Bnachux uineit (3okpema, 3
meTol HapaHs Mocnyr, nepeabayernx KnieHTcokum [loroBopom). 3a ymoBM, Lo Lie A03BONEHO
3aKOHOAABCTBOM MPO 3aXUCT [aHNX, Lie TaKoX BKMIOYAE nepeaady NepcoHarnbHUX [aHUX TPeTiM
ocobam (Hanpuknag, CepsicHum naptHepam UTA).

UTA mae npaBo onpaLboByBaTh OCHOBHI [1aHi Ta aHi Mo TpaH3aKuii knieHTa Ta oro KOHTaKTHUX
oci6 i npauiBHUKiB (Hanpuknap, BOgiiB), SKWO Le HeobXiAHO Ans 3Bu4aitHOro OBCNyroByBaHHS
Ta/abo HanmexHoro BuKoHaHHs nocnyr. UTA nepefae AaHi, OTpUMaHi nif yac rocnogapebkix
onepauiit i nepepaHi knieHtom UTA (4acTkoBO BKMIOYAKOYM TakoX NepCOHanbHi AaHi), Ans
BU3Ha4eHoi MeTu (uineit 06pobku), 3okpema, B Mexax UTA/Edenred Group (Hanpuknap, iHLWUM
komnaHism UTA 3a kopgoHom — https://web.uta.com/ueber-uta/unternehmen)). MeTolo nepegaui
AaHuX, 30Kpema JaHuX Npo KOMMaHilo, aapecHux AaHuX, a Takox iHdopmaLii npo 3piicHeHi
KoMepUiiiHi onepalyii, € BUKOHaHHS NpaBOuMHY (AOrOBIPHMX 3060B'A3aHb), @ TakOX MOKPALLEHHS
obcnyroyBaHHs KMieHTiB. Byab-Aike onpaLiioBaHHs, BKIKOYalouN nepeaady nepcoHanbHUX AaHuX,
3MJNCHIOETLCS BiANOBIAHO A0 BCTAHOBMEHUX 3aKOHOM BMMOT [0 3axvCTy faHux. Y pasi nepepavi
nepcoHanbHux Aannx UTA KrieHT rapaHTye (3aneBHsie), WO BiH Mae Ha Lie npaBo. Y BU3HAYEHUX
BUNagkax KrieHT 3060B's3aHui yknactn 3 UTA okpemuit porosip npo oB6pobky nepcoHambHux
AaHuX (HanpuKnag, y BUNaaKy NepcoHanisoBaHoro ApyKy CepeicHMX kapTok). YiHHe NoBiAOMNEHHs
npo 3axuct aaxux UTA ony6nikosaHe Ha caiTi https://web.uta.com/datenschutz

=

(c) KnieHT 30608 's13yeTbCS 03HANOMUTI YNIOBHOBAXEHUX KOPUCTYBAYIB Ta iHLWKX OCIB, siki npaLjoroTh
Ha KnieHTa i 4ui faHi onpavposyTbest UTA, 3 noBifomneHHsM npo 3axuct AaHux UTA.

3acTocoBHe NpaBo Ta PUCAUKLISA

(a) Lli 3MY Ta porosipHi BiGHOCMHW 3 KNIEHTOM, @ TaKOX YCi MPETEH3ii, Lo BUNMMBaOTL 3 HUX abo
NoB's13aHi 3 HUMW, BKMKOYAIOYM MPETEH3Ii, WO FPYHTYIOTHCS Ha AENiKTi, PErymioloThCs HiMeLbKIM
npaBoM — 3 ypaxyBaHHSM HacTynHoro npasa BuGOpY nMpaBa kpaitu MPOXWUBAHHS KrieHTa — 3a
BMHSITKOM KOMI3iHUX HOPM, LU0 3aCTOCOBYIOTLCS BIAMOBIAHO [0 Takoro npaea, a Takox KoHeeHUji
OOH npo foroBopy MixHapoaHoi kynisni-npoaaxy Tosapis (CISG). 3a ymMoBy, WO pUANYHMIA Ciip
BiANoBigHO A0 MyHKTy 16(b) BedeTbCs 3a MicLe3HaxomkeHHsM Bignosigaya, UTA moxe BuGpatv
npaBo MicUs topucauKLii 3amicTb HiMeLipkoro npasa (MopanbLuvii BUGIp NpaBa Ha KOpUCTb Mpasa
KkpaiHu KriieHTa), 3a YMOBM, LU0 KNIEHT He 3anepeynTb NpoTi Takoro Bubopy npotsirom 1 (0aHoro)
micsLs nicns Toro, ik oMy cTano Bigomo npo Le. UTA npuitvae pilueHHs npo nojanblumit Bubip
npaBa 3a 3asBOI0 KMi€HTa B MUCbMOBI (hOPMi HE MisHilue 3a NoAaHHS NO30BHOI 3asiBM | OAHOYACHO
iHthopmye KknieHTa Npo oro npaBo Ha 3anepeyeHHs. Mopanblunii BUGIP NpaBa NOLIMPHETHCS
BUKIIOYHO Ha BIAMOBIAHWA MpeAMET CMopy i He Mae XOAHWX MoAanbluMX Hacnigkis 3a Woro
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(b)

AusschlieBlicher — auch internationaler — Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit dem Kundenvertrag, auch fiir deliktische Anspriiche, ist Aschaffenburg,
Deutschland, oder der allgemeine Gerichtsstand am Sitz des Beklagten vor Ort. Vorrangige
gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu ausschlieRlichen Zusténdigkeiten, bleiben unberiihrt.

Vertrage nach Ziffer 4(b) bleiben von den beiden vorherstehenden Absétzen unberiihrt, d.h. (i) fiir die
Vertrage zum Bezug von Leistungen der UTA-Servicepartner gilt das nach diesen Vertragen
anwendbare Recht (in der Regel also das in den allgemeinen Geschéaftsbedingungen des
UTA-Servicepartners gewahite Recht), und (ii) fir Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit
Vertragen zum Bezug von Leistungen der UTA-Servicepartner gilt der in diesen Vertrdgen
vereinbarte Gerichtsstand (in der Regel also der in den allgemeinen Geschaftsbedingungen des
UTA-Servicepartners vereinbarte Gerichtsstand).

Verschiedenes

(@)

®

ss

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der
librigen Bestimmungen unberiihrt.

Gegen die Anspriiche der UTA kann der Kunde mit etwaigen eigenen Anspriichen nur dann
aufrechnen, wenn seine Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist oder sofern es
sich um Gegenanspriiche aus demselben Rechtsverhdltnis handelt; dies gilt auch fir die
Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten durch den Kunden.

Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

Sofern in diesen AGB die Textform vorausgesetzt wird, gentigen zu deren Einhaltung schriftliche oder
elektronische Erklarungen, z.B. durch E-Mail oder Telefax.

UTA ist zudem jederzeit auch ohne Zustimmung des Kunden berechtigt, den gesamten
Kundenvertrag oder einzelne Rechte und Pflichten hieraus auf ein mit ihm im Sinne von § 15 AktG
verbundenes Unternehmen zu ibertragen. UTA wird den Kunden Uber die Vertragstibertragung
schriftlich rechtzeitig unterrichten.

Fir Geschaftsbeziehungen mit ausléandischen Kunden gelten gleichfalls diese in der deutschen
Sprache abgefassten AGB. Die den auslandischen Kunden jeweils zugénglich gemachte
Ubersetzung hiervon in der Kundenlandsprache oder in der englischen Sprache stellen allein einen
besonderen, allerdings rechtlich unverbindlichen Service der UTA dar und sollen dem besseren
Verstandnis dienen. Im Falle eines Auslegungsstreites hat stets der deutsche Text Vorrang.

Stand: 07/2025
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Mexamu.

BuKniouHUM — B TOMY YMCRi MXHAPOAHUM — MICLIEM KpUCAVKLT ANsi BCiX CMOPIB, O BUHUKATS 3
KnienTcbkoro [loroBopy a6o y 38°A3ky 3 HUM, a Takox ANs AeniKTHUX no3osis, € AwadideHbypr,
HimeyunHa, abo 3aranmbHe nokanbHe Micue tOPUCAMKUII 38 MicLe3HaXOmKeHHsM BifnoBigaya.
OCHOBHI MOMOXEHHS 3aKOHOAABCTBA, 30KPeMa, OO BUMKMIOYHO HOPUCAMKLIT, 3anuwaioTbcs
He3MiHHUMM.

Ha koHTpakTi, yknapeHi BignosinHo [0 nyHKTy 4(b), He MOLWWPIOETLCA A ABOX MOnepeaHix
nyHkTiB, a came (i) mo Aorosopie npo 3amosnenHs Mocnyr y Cepeicoro naptHepa UTA
3aCTOCOBYETLCA NPaBO, LU0 3aCTOCOBYETHLCA A0 AOroBopiB Npo 3amoneHHs Mocnyr y CepsicHoro
naptHepa UTA (sik npaeurno, npaso, ofpaHe B 3aranbHUX NOMoxeHHsix Ta ymosax CepsicHoro
naptHepa UTA), i (ii) Ao cnopis, LLO BMHUKaIOTb 3 AOrOBOpIB Mo 3amoBneHks Mocnyr y CepaicHoro
naptHepa UTA abo y 3B'A3ky 3 HMMM, 3aCTOCOBYETbCA MiCLie HOPUCAVKLYI, Y3romKkeHe B LX
[0roBopax (sK MpaBuno, Micue IOPUCAMKLI, Y3romkeHe B 3aranbHUX MOMOXEHHSX Ta yMOBaX
CepsicHoro napThepa UTA).

17.  IHwWi nonoxeHHs

(@)

(b

2e

07/2025

Akwo 6yab-ake nonoxerHs uux 3MY € abo ctae HepiiicHUM, Lie He BNNMBaE Ha AIACHICTb iHLWKX
NOTOXEHb.

KnieHT moxe noracutv csoi npetensii npotu sumor UTA nuwe B TOMy BUNaaKy, SKWO AOrO
3ycTpiyHa BMMOra € GescripHol abo lopuaMYHO BCTaHOBMEHOW, abo SKIWO BOHA CTOCYETbCS
3yCTPIYHMX BUMOT 3 TUX CaMUX MPABOBIHOCHH; Lie TakoX CTOCYETbCS 3IICHEHHS! KNiEHTOM npaBa
Ha YTPUMaHHS.

He icHye XOAHUX yCHUX OAATKOBUX AOMOBIIEHOCTEN.

Akwo nonoxerHst yux 3MY MicTaTb BUMOTY O[O NUCbMOBOI hOpMU, TO ANs iX AOTPUMAHHS
[A0CTaTHBO NUCHMOBMX ab0 ENEKTPOHHUX 3asiB, HAaNpUKNaz, enekTPOHHOIO MOLLTO abo dakcom.
UTA Takox mae npaso B 6yab-sikuit yac, HasiTb Ge3 3roay knieHTa, nepeaaTv Becb KnieHTCbkui
[llorosip a6o okpemi npaBa Ta 060B'A3kM 3a HUM adiniiioBaHiil 3 Het KoMNaHii B PO3yMiHHI
naparpaca 15 3akoHy HimeuunHm npo akuioHepHi ToBapuctsa (AktG). Mpo nepepavy 30608 si3aHb
3a goroBopoM UTA 3060B'3y€ThCS CBOEYACHO NOBIAOMMUTH KrliEHTa B MCbMOBIiA hopMi.

Lli 3MY cknapeHi HiMeLbKolo MOBOIO Ta 3aCTOCOBYHOTLCS TakoX A0 AiNOBUX BIHOCUH 3 HO3EMHUMM
knieHtamu. Mepeknag uux 3MY, Wo HagaeTbCs IHO3EMHOMY KMIEHTY Ha OrO HaLioHanbHy MOBY
abo Ha aHrnificbky MOBY, € NuLe CheLianbHoio, ane opuanYHo Heo6os a3koeolo nocnyroto UTA
Cnyrye nuLIe ANS KPaLLoro po3yMiHHS. Y pasi BAHUKHEHHS Po3BiXHOCTEN LOAO TNYMaYeHHs, TeKCT
HiMEL|bKOK MOBOK) 3aBX[M Mae NepeBaxHy Cuny.

6/6

AGB-18-DEU/UKR-de/uk



