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Geltungsbereich und Anderung dieser AGB

(@)

C

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,AGB*) gelten auch ohne besondere Erwahnung fiir alle
Leistungen, welche die UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG (,UTA") gegeniiber dem Kunden
erbringt. Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen des Kunden gelten nicht, auch wenn
UTA solchen Bedingungen nicht ausdriicklich widerspricht.

Die Geschéftsbeziehung zwischen UTA und dem Kunden griindet auf einen Vertrag zwischen dem
Kunden und UTA (,Kundenvertrag“), der unter anderem durch einen schriftlichen Kundenvertrag oder
mit Annahme des Neukundenantrags des Kunden durch UTA, spatestens aber mit der Nutzung der
von UTA an den Kunden (bersandten Akzeptanzmedien (insbesondere Servicekarten bzw.
On-Board-Units, naher dazu unten Ziffer 3) zustande kommt. Die vorliegenden AGB sind in jedem
Fall Bestandteil des Kundenvertrages.

Sofern zwischen dem Kunden und UTA fiir bestimmte Zusatzleistungen (z.B. fiir die zur
Verfiigungsstellung einer On-Board-Unit) besondere Nutzungsbedingungen vereinbart werden,
gehen diese den Regelungen dieser AGB vor.

UTA ist berechtigt, die AGB mit Wirkung fiir die Zukunft zu &ndern, soweit dies aus triftigen Griinden,
dh. aufgrund gednderter Gesetze oder hdchstrichterlicher Rechtsprechung, —technischer
Anderungen, neuer organisatorischer Anforderungen des Massenverkehrs, Regelungsliicken in den
AGB, Veranderung der Marktgegebenheiten oder anderen vergleichbaren Griinden erforderlich ist
und den Kunden nicht unangemessen benachteiligt. UTA wird den Kunden hierliber in Textform
unterrichten. Die jeweils aktuellen AGB sind unter www.uta.com/agb abrufbar. Sofern der Kunde der
jeweiligen Anderung nicht innerhalb von sechs (6) Wochen nach Zugang der Unterrichtung iiber die
Anderung in Textform widerspricht, gilt dies als Zustimmung zu der Anderung. UTA wird den Kunden
in den jeweiligen Anderungsmitteilungen auf diese Zustimmungsfiktion sowie das Widerspruchsrecht
hinweisen.

UTA-Servicepartner

(a)

UTA ermdglicht seinen Kunden bei mit der UTA vertraglich verbundenen Servicepartnern
(,UTA-Servicepartner”) Leistungen, die mit dem Betrieb eines Kraftfahrzeuges in Zusammenhang
stehen, entsprechend den Regelungen der Ziffer 4 in Anspruch zu nehmen. Solche Leistungen
umfassen den Bezug von Kraftstoffen, die Nutzung mautpflichtiger Verkehrsinfrastruktur und sonstige
fahrzeugbezogene Leistungen.

UTA ist standig bestrebt, das Netz der UTA-Servicepartner und der Akzeptanzstellen auszubauen.
Das UTA-Akzeptanzstellennetz unterliegt naturgeman Veranderungen und UTA kann keine Gewahr
dafiir Ubernehmen, dass bestimmte UTA-Servicepartner oder -Akzeptanzstellen Teil des
UTA-Akzeptanzstellennetzes bleiben.

Akzeptanzmedien

(@)

UTA stellt dem Kunden Akzeptanzmedien zur Verfiigung, mit denen sich der Kunde fiir den
bargeldlosen Bezug von fahrzeugbezogenen Leistungen legitimieren kann. Akzeptanzmedien sind
insbesondere Servicekarten, On-Board-Units fiir die Abwicklung von Mauten, z.B. die UTA One und
Applikationen zur Nutzung auf mobilen Endgeréten. Die Leistungsstufe des Akzeptanzmediums ist im
Kundenvertrag festgelegt. Die nachstehende Ziffer 5. bleibt unberihrt.

Das Akzeptanzmedium ist ausschlielich zum Bezug fahrzeugbezogener Leistungen fiir ein auf den
Kunden zugelassenes und fiir dessen Unternehmenszweck bestimmtes Fahrzeug nutzbar und ohne
eine ausdriickliche Vereinbarung nicht iibertragbar. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die ihm von
UTA zur Verfiigung gestellten Akzeptanzmittel nur vertragsgerecht durch von ihm dazu berechtigte
Personen, die fiir ihn fahrzeugbezogene Leistungen im UTA-Akzeptanzstellennetz beziehen
(,autorisierte Nutzer“), verwendet werden.

Der Kunde ist nicht berechtigt, Akzeptanzmedien Dritten zur Verfiigung zu stellen oder mittels
Akzeptanzmedien Leistungen fiir Dritte zu beziehen. Dritte sind auch Subunternehmer oder
Konzerngesellschaften. Die Akzeptanzmedien dienen ausschlieRlich gewerblichen Zwecken; eine
private Nutzung ist nicht gestattet.

Samtliche Akzeptanzmedien verbleiben im Eigentum von UTA. Das Akzeptanzmedium ist sorgféltig
aufzubewahren und vor dem Zugriff unbefugter Dritter zu schiitzen. Insbesondere ist die Verwahrung
eines nicht fest im Fahrzeug des Kunden verbauten Akzeptanzmediums (wie z.B. einer
On-Board-Unit) in einem unbeaufsichtigten Fahrzeug zu unterlassen. Der Kunde ist verpflichtet,
samtliche Akzeptanzmedien pfleglich gemaR der Gebrauchsanweisung zu behandeln und die
Sicherheitsvorgaben, insbesondere zum PIN-Code (= persénliche Identifikationsnummer), zu
beachten. Wird an den Kunden ein PIN-Code ausgegeben, ist dieser vertraulich zu behandeln und
darf nur an autorisierte Nutzer (insbesondere den Fahrer) weitergegeben werden, die vom Kunden
ebenfalls gesondert zur Geheimhaltung zu verpflichten sind. Der PIN-Code darf insbesondere nicht
auf dem Akzeptanzmedium vermerkt werden und ist gesichert, an einem anderen Ort (als dem, wo
sich das Akzeptanzmedium befindet) aufzubewahren. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass der
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1. So Noteikumu piemérojamibas apjoms un grozijumi

(a) Sos Visparigos noteikumus ("Noteikumi’) pieméro, atseviski uz tiem neatsaucoties, visiem
pakalpojumiem, kurus UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG ("UTA") sniedz klientam. Klienta
izvirztie nosacijumi, kas ir pretruna Siem Noteikumiem vai atkapjas no Siem Noteikumiem, nav
piemérojami, pat ja UTA skaidri neiebilst pret $adiem nosacijumiem.

(b) Darfjuma attiecibas starp UTA un klientu balstas uz ligumu starp klientu un UTA (,Klienta ligums®),
ko noslédz, cita starpa, rakstiska Klienta liguma veida vai, UTA akceptéjot jaunu klienta pieteikumu
no klienta puses, tacu ne vélak ka no briza, kad klients sak lietot klientam no UTA puses nosttitos
pienemsanas [idzeklus (jo Tpasi, servisa kartes un transportiidzekii uzstadamas ierices (borta
ierices), vairak informacijas sk. 3.punkta turpmak teksta ). Jebkura gadijuma, Sie Noteikumi ir
Klienta liguma sastavdala.

(c) Ja starp Klientu un UTA ir atrunati Tpasi lietoSanas noteikumi noteiktiem papildpakalpojumiem
(pieméram, transportlidzekli uzstadamas ierices nodro$inaSanai), $adiem noteikumiem ir
noteico3ais spéks, salidzinot ar Siem Noteikumiem.

(d) UTA ir tiesiga grozit Sos Noteikumus ar turpmaku spéku, ciktal tas ir nepiecieSams pamatotu
iemeslu dé|, t.i., grozitu tiestbu aktu vai augstako tiesu nolémumu, tehnisku izmainu, jaunu
organizatorisku prasibu publiskaja satiksmé, Noteikumu normativo trikumu, izmainu tirgus
apstaklos dé| vai citu pielidzinamu iemeslu dé|, un ciktal tas nepamatoti nepasliktina klienta
stavokli. UTA rakstiski informé par to klientu. Aktuala Noteikumu redakcija ir pieejama lejupieladei
timeklvietné www.uta.com/en-gtc. Ja klients neiebilst pret attiecigiem grozijumiem sesu (6) nedélu
laika no briza, kad klients ir sanémis rakstisku pazinojumu par grozijumiem, tas tiks uzskatits par
piekrisanu  grozijumiem. UTA informé klientu par $adu fiktivu piekriSanu un tiesibam iebilst
attiecigos pazinojumos par grozijumiem.

2. UTAservisa partneri

(a) UTA sniedz saviem klientiem iesp&ju saskana ar 4. punkta noteikumiem izmantot ar mehaniska
transportiidzekla ekspluataciju saistitus pakalpojumus pie ar UTA ligumiski saistitiem servisa
partneriem (,UTA servisa partneri‘). Sadi pakalpojumi ietver degvielas iegadi, maksas celu
infrastruktdras izmanto$anu un citus ar transportiidzekli saistitus pakalpojumus.

(b) UTA nepartraukti cenSas paplasinat UTA servisa partneru un pienemsanas punktu fiklu. UTA
pienem$anas punktu tikls, péc savas batibas, var mainities un UTA nevar garantét, ka kads
konkréts Servisa partneris vai pienem$anas punkts vienmér bis dala no UTA pienem3anas punktu
tikla.

3. Pienemsanas I1dzekli

(a) UTA sniedz klientam pienem3anas lidzeklus, ar kuriem Klients var likumigi autorizéties bezskaidras
naudas norékinu pakalpojumu sanemsanai saistiba ar transportlidzekli. Pienemsanas [idzekli ir, jo
Tpasi, servisa kartes un transportiidzeklT uzstadamas ierices cela nodevu apmaksai, pieméram UTA
One un lietotnes, kas paredzétas izmantoSanai mobilajas iericés. PienemSanas [idzekla
veiktspéjas [imenis ir noradits Klienta liguma. 5.punkts turpmak teksta paliek neskarts.

Pienems3anas I1dzeklus var izmantot tikai, lai sanemtu ar transportiidzekli saistitus pakalpojumus
konkrétam transportlidzeklim, tie ir registréti uz klienta varda un paredzéti attieciga klienta
komercdarbibas vajadzibam un nav nododami, ja vien par to nepastav skaidra vieno$anas.
Klientam ir pienakums nodrosinat, ka klientam no UTA puses sniegtos pienem3anas Iidzeklus lieto
tikai saskana ar Iigumu un tikai klienta tam attiecigi pilnvarotas personas, kuras sanem ar

=

varda.

Klients nav tiesigs nodot pienemSanas lidzeklus treSajam personam vai sanemt pakalpojumus
treSo personu laba, izmantojot savus pienem3anas [idzeklus. Par treSajam personam uzskatami art
apakSuznéméji un koncerna uznémumi. PienemSanas Iidzek|i paredzéti tikai komercdarbibas
vajadzibam; tos nav atjauts lietot personiskam vajadzibam.

Visi pienem8anas [idzekli paliek UTA paSuma. Pienem$anas lidzeklis ir rapigi uzglabajams un tas
japasarga no piekluves no neautorizétu treSo personu puses. Jo Tpasi, pienemsanas lidzekli, kas
nav pastavigi uzstadits klienta transportiidzekiT (pieméram, transportiidzekli uzstadamu ierici),
nedrikst glabat bez uzraudzibas atstata transportiidzekl. Klientam ir pienakums izturéties pret
visiem pienemsanas Iidzekliem rpigi un saskana ar lieto$anas instrukcijam, ka arf ievérot drosibas
prasibas, jo Tpasi, attieciba uz PIN kodu (= individualo identifikacijas numuru). Ja klientam ir
pieskirts PIN kods, tas japatur slepeniba un to var izpaust tikai Pilnvarotajiem lietotajiem (jo Tpasi,
autovaditajam), kuru konfidencialitdtes apnem3anas klientam ir janodrosina atseviski. Jo Tpasi, PIN
kodu nedrikst noradit uz pienem$anas [idzekliem un tas jaglaba drosiba vieta, kas nav
pienem$anas [idzeklu atrasanas vieta. Klients nodrosina, ka Pilnvarotie lietotaji veic visus
nepiecieSamos un sapratigos pasakumus, lai novérstu PIN koda un/vai magnétiskas svitras

=

=
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4.

autorisierte Nutzer alle notwendigen und zumutbaren Vorkehrungen trifft, um ein Ausspahen des
PIN-Codes und/oder der Magnetstreifendaten durch Unbefugte zu verhindern.

Die UTA-Servicepartner sind zur Uberpriifung der Berechtigung des Besitzers des
Akzeptanzmediums berechtigt. Der UTA-Servicepartner kann sich hierzu vom Besitzer des
Akzeptanzmediums amtliche Ausweise, den Zulassungsschein des Kraftfahrzeugs oder ein
vergleichbares Dokument, den Fahrzeugmietvertrag oder Ahnliches vorlegen lassen und Lieferungen
und Leistungen ablehnen, falls der Verdacht besteht, dass das eingesetzte Akzeptanzmedium
unbefugt genutzt wird, verfallen oder gesperrt ist.

Lieferungen und Leistungen

(a)

Lieferungen und Leistungen (,Leistungen®) von UTA an den Kunden erfolgen grundsétzlich im
Namen und fiir Rechnung von UTA aufgrund entsprechender Vertrdge zwischen UTA und den
Kunden. Mit der vertragsgerechten Verwendung der Akzeptanzmedien im UTA-Akzeptanzstellennetz
weist sich der Kunde als direkter Stellvertreter von UTA aus und erhélt nach Akzeptanz durch den
UTA-Servicepartner und Autorisierung des Geschafts durch UTA (,Transaktion”) als Nachweis fiir
den Bezug der Leistung einen nicht fiir Steuerzwecke geeigneten Lieferschein. Dabei kommt — von
den in Ziffer 4(b) genannten Ausnahmen abgesehen - jeweils ein Vertrag Uber die vom Kunden
beauftragte Leistung

(aa) zwischen dem UTA-Servicepartner und UTA sowie
(bb) zwischen UTA und dem Kunden zustande.

Der autorisierte Nutzer handelt zum Abschluss des Vertrages zwischen UTA und dem Kunden als von den
Beschrankungen des § 181 Alt. 2 BGB befreiter Vertreter. UTA bezieht die Leistung also von dem
UTA-Servicepartner und verauBert sie an den Kunden weiter; die Erfiillung dieser Vertrage erfolgt direkt von
und an der Akzeptanzstelle des UTA-Servicepartners gegeniiber dem Kunden fiir UTA (Streckengeschaft
im Rahmen der Umsatzsteuer-Leistungskette).

(b)

(0]

In Ausnahmefallen ist das in Ziffer 4(a) beschriebene Streckengeschaft nicht mdglich oder mit
erheblichen Nachteilen verbunden. In diesen Fallen vermittelt UTA dem Kunden die Leistungen des
UTA Servicepartners; dabei kommt ein direkter Vertrag zwischen dem UTA Servicepartner und dem
Kunden  zustande und UTA  wickelt diesen Vertrag im  Rahmen eines
Geschéftsbesorgungsverhéltnisses mit dem Kunden in dessen Auftrag ab, d.h. UTA fiihrt im Namen
und fir Rechnung des Kunden die geschuldete Gegenleistung an den UTA Servicepartner ab und
erwirbt dafir Rechte auf Vorschuss und Aufwendungsersatz gegeniiber dem Kunden
(Aufwendungsersatzverfahren).

In anderen Ausnahmefallen erbringt UTA die gemaR Ziffer 4(a) vereinbarten Lieferungen und
Leistungen an den Kunden im eigenen Namen, aber auf fremde Rechnung des UTA Servicepartners
aufgrund entsprechender Vertrage mit dem UTA Servicepartner (,Verkaufskommission®). Anspriiche
des Kunden auf Auskunft dber die zwischen UTA und den UTA-Servicepartnemn vereinbarten
Konditionen, sind ausgeschlossen. UTA legt dem Kunden Uber die Kommissionsgeschafte durch die
Abrechnungen ausschlieBlich gemaR Ziffer 9 Rechnung.

Die Regelungen gemaR Ziffer 4(b) gelten insbesondere beziglich der Nutzung bestimmter
mautpflichtiger Verkehrsinfrastruktur, wenn diese direkt vom UTA-Servicepartner gegeniiber dem
Kunden erbracht werden muss (wie z.B. bei hoheitlich erhobenen Mautentgelten auf dem Gebiet der
Bundesrepublik Deutschland).

Soweit fiir die Nutzungsrechte von Einrichtungen der Verkehrsinfrastruktur Mautentgelte erhoben
werden, verschafft UTA dem Kunden diese grundstiicksbezogenen Nutzungsrechte.

UTA ist berechtigt, die Ausfiihrung des Auftrages einem Dritten zu Ubertragen. Ihren
Auskunftspflichten kommt UTA durch eine ordnungsgeméRe Rechnungstellung nach. Die
Kiindigungsregelung in Ziffer 14 dieser AGB ist abschlieRend. Ein anderweitiger Widerruf oder eine
anderweite Kiindigung ist ausgeschlossen.

Fiir den direkten Erwerb der Leistungen des UTA-Servicepartners, d.h. fiir die unter Ziffer 4(a)
genannten Vertrage, gelten einheitiich die Regelungen, die der UTA-Servicepartner mit dem vom
Kunden autorisierten Nutzer des Akzeptanzmediums vereinbart (in der Regel gelten also die
allgemeinen Geschaftsbedingungen des UTA-Servicepartners).

Vor der Unterzeichnung eines Terminalbeleges, Lieferscheines 0.4. bzw. der Verwendung eines
Akzeptanzmediums (insbesondere durch Eingabe des PIN-Codes), hat der Kunde zu priifen, ob die
Leistung ordnungsgemaR berechnet wurde, insbesondere nach Art, Menge und/oder Preis und
etwaige Beanstandungen ohne schuldhaftes Zégern geltend zu machen. Beanstandungen, denen
der UTA-Servicepartner nicht unmittelbar abhilft, sind der UTA unverziiglich in Textform mitzuteilen.
Der Kunde ist verpflichtet, alle Forderungen aus den zwischen ihm und der UTA nach Ziffer 4(a)
geschlossenen Vertragen und den Anspriichen auf Aufwendungsersatz aus den nach Ziffer 4(b)
vereinbarten Geschaftsbesorgungsvertragen, jeweils zum Nennbetrag der Forderung, zuzlglich der
geman Ziffer 8 dieser AGB vereinbarten Serviceentgelte an UTA zu bezahlen.

Ein Leistungszwang von UTA oder der UTA-Servicepartner besteht vor Abschluss eines
Einzelvertrages iber eine Leistung nicht. Ferner besteht bei abgeschlossenem Einzelvertrag Uber
eine Leistung keine Leistungspflicht bei hdherer Gewalt, Nichtbelieferung durch Vorlieferanten oder
Anderungen im Netz der UTA-Servicepartner, wenn diese eine Lieferung unméglich machen oder
erschweren.

Verfligungsrahmen und Sicherheiten des Kunden

(a)

(b)

UTA legt fiir den Kunden bestimmte Verfiigungsrahmen (insgesamt und/oder fiir einzelne
Akzeptanzmedien) fest. Der Verfligungsrahmen ist der Maximalbetrag, bis zu dem der Kunde
Leistungen von UTA als Vorleistung in Anspruch nehmen darf. UTA kann nicht in allen Fallen
sicherstellen, dass bei Uberschreitung des Verfiigungsrahmens der Bezug von Leistungen technisch
ausgeschlossen ist. Der Kunde bleibt dennoch verpflichtet, Akzeptanzmedien nur im Rahmen des
jeweils bestehenden Verfligungsrahmens zu nutzen.

UTA ist

(aa) bei einer Verschlechterung der Kreditwiirdigkeit des Kunden,

(bb) sofern der Kunde seinen Pflichten gemaR Ziffer 6 nicht nachkommt,

(cc) sofern sich der Kunde im Zahlungsverzug befindet oder

(dd) den Nachweis seiner anhaltenden Kreditwiirdigkeit nicht erbringen kann,

berechtigt, den Verfiigungsrahmen nach billigem Ermessen gemaR § 315 BGB einseitig zu reduzieren. Die
gesetzlichen Rechte der UTA insbesondere gemaR § 321 BGB bleiben unberihrt.

()
(d)

Der Kunde kann mit UTA auch eine Erweiterung des Verfiigungsrahmens vereinbaren. Die
Erweiterung bedarf der Bestatigung von UTA in Textform.

Da UTA im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung erhebliche Vorleistungen erbringt, ist UTA berechtigt,
vom Kunden angemessene Sicherheiten zu verlangen. UTA ist nicht verpflichtet, die Sicherheit auf
einem Treuhand- oder Anderkonto zu verwahren oder anzulegen.

Auskunfts- und Mitteilungspflichten des Kunden

(@)

UTA ist berechtigt, Auskiinfte {iber den Kunden bei Wirtschaftsauskunfteien und Kreditinstituten
einzuholen.

ﬁ'ﬁ‘ ed

izspiego$anu no neautorizétu personu puses.UTA servisa partneri ir pilnvaroti parbaudit
pienemsanas lidzekla valditaja pilnvarojumu. Saja nolaka UTA servisa partneris ir tiesigs lugt
pienems$anas Iidzekla valditajam uzradit UTA servisa partnerim oficialus identitates dokumentus,
mehaniska transportiidzekla registracijas apliecibu vai tamlidzigu dokumentu, transportlidzekla
lizinga Iigumu vai tamlidzigus dokumentus, un ir tiesigs atteikt veikt piegades vai sniegt
pakalpojumus, ja pastav aizdomas, ka izmantotais pienem$anas lidzeklis tiek lietots bez atiaujas,
tas vairs nav derigs vai ir aizliegts.

Piegades un pakalpojumi

(a) UTA piegades un pakalpojumi (,Pakalpojumi) klientam vienmeér tiek veikti UTA varda un par UTA
lidzekliem, pamatojoties uz attiecigiem ligumiem starp UTA un Klientiem. Izmantojot pienem$anas
lidzeklus UTA pienem$anas punktu tikla saskana ar ligumu, klients identificé sevi ka tieSo UTA
parstavi un péc transakcijas akceptéSanas no UTA servisa partnera puses un tas autorizé$anas no
UTA puses (“Transakcija”) ka apliecinajumu par Pakalpojumu sanemsanu sanem pavadzimi, kas
nav paredzéta nodoklu vajadzibam. Katrd no gadijumiem, iznemot 4.(b)punkta minétos
iznémumus, ligumu par klienta pasatitajiem Pakalpojumiem slédz

(aa) starp UTA servisa partneri un UTA, ka ari
(bb)  starp UTA un klientu.

Liguma starp UTA un klientu noslégSanas nolikos, Pilnvarotais lietotajs rikojas ka parstavis, kurs ir

atbrivots no Vacijas Civilkodeksa 181.panta Alt. 2 noteiktajiem ierobezojumiem. Lidz ar to, UTA iegadajas

Pakalpojumus no UTA servisa partnera un pardod tos talak klientam; $o ligumu izpilde notiek tieSi UTA

servisa partnera pienemsanas punkta un no UTA servisa partnera puses attieciba pret klientu UTA

uzdevuma (distances darfjums PVN pakalpojumu k&dg).

(b) Iznémuma gadijumos 4.(a) punktd aprakstitais distances darfjums nav iespéjams vai rada
ievérojami neizdevigus apstaklus. Sados gadijumos UTA rikojas ka starpnieks UTA servisa
partnera Pakalpojumu snieg$ana klientam; $ada gadijuma tiek noslégts tiess Iigums starp UTA
servisa partneri un klientu. UTA pilda o ligumu, parstavibas attiectbu ar klientu ietvaros, klienta
varda, t.i. UTA veic UTA servisa partnerim pienakoSos maksajumu klienta varda un par klienta
lidzekliem, ieglstot par to tiesibas uz priek§apmaksu un izdevumu atlidzinaSanu attieciba pret
klientu (izdevumu atlidzina$anas proceddra).

Citos izpémuma gadijumos UTA piegades un pakalpojumus, par kuriem panakta vieno$anas
saskana ar 4.(a) punktu, sniedz klientam sava varda, bet UTA servisa partnera varda, pamatojoties
uz atbilstoSiem Iigumiem ar UTA servisa partneri (‘Pardoanas komisija”). Klienta prasibas
attieciba uz informaciju par nosacijumiem, par kuriem vienojusies UTA un UTA servisa partneri,
netiek pienemtas. UTA izraksta klientam rékinu par komisijas darfjumiem, izmantojot tikai
norékinus, kas paredzéti 9. punkta.

(d) Saskana ar 4.(b) punktu paredzétas normas ipasi attiecas uz noteiktu maksas celu infrastruktras
lietoSanu, ja tas ir janodro$ina tiesi no UTA servisa partnera puses klientam (ka, pieméram,
valdibas uzliktu cela nodevu Vacijas Federativas Republikas teritorija gadijuma).

=

(e) Gadijuma, ja cela nodevas uzliek par tiesibam lietot satiksmes infrastruktiras iekartas, UTA sniedz
klientam $adas ar ipasumu saistitas lietoSanas tiesibas.

(f) UTAir tiesiga nodot pastijuma izpildi treSajai personai. UTA pilda savus informacijas sniegsanas
pienakumus, izrakstot pienacigus rékinus. So Noteikumu 14.punktd paredzétais izbeigSanas
noteikums ir galigs. Jebkada cita atsauk$ana vai izbeig$ana tiek izslégta.

(9) UTA servisa partnera pakalpojumu tiesai iegadei, t.i. 4.(a) punkta minétajiem ligumiem, vienlidzigi
pieméro noteikumus, kas atrunati starp UTA servisa partneri un klienta Pienem8anas lidzekla
Pilnvaroto lietotaju (profi, parasti, UTA servisa partneru visparigos darfjumu noteikumus).

(h) Pirms sanem3anas apliecinajuma, pavadzimes vai tamlidzigu dokumentu parakstiSanas vai
pienemsanas lidzekla izmanto3anas (jo Tpasi, ievadot PIN kodu), klients parliecinas par to, vai par
Pakalpojumiem ir izrakstits pienacigs rékins, jo Tpasi, atbilstosi to veidam, daudzumam un/vai
cenai, un, lieki nekavéjoties, izvirza jebkadas pretenzijas. Par UTA servisa partnera nenokartotam
pretenzijam nekavéjoties rakstiski jazino UTA.

(i) Klientam ir pienakums apmaksat visas UTA prasibas, kas izriet no starp klientu un UTA
noslégtajiem ligumiem saskana ar 4.(a) punktu, un prasibas par izdevumu atlidzinasanu, kas izriet
no saskana ar 4.(b) punktu atrunatiem parstavibas ligumiem, katra no gadijumiem prasibas
nominalas summas apméra, plus saskana ar $o Noteikumu 8.punktu atrunatas pakalpojumu
maksas.

() UTAvai UTA servisa partneriem nav pienakuma veikt izpildi. UTA un UTA servisa partneri ir tiesigi,
bet tiem nav pienakuma, sniegt Pakalpojumus klientam. Pieméram, izpildes pienakums nepastav
neparvaramas varas, piegades neizpildes no bijuSo piegadataju puses vai UTA servisa partneru
tikla izmainu gadijuma, ja tas padara piegadi par neiespé&jamu vai apgratinosu.

Klienta transakciju limits un nodrosinajums

(a) UTA nosaka noteiktus transakciju limitus Klientam (kopuma un/vai atseviskiem pienemSanas
lidzekliem). Transakciju limits ir maksimalda summa, kuras apjoma klients var lietot UTA
pakalpojumus ka koncesijas. UTA nevar visos gadijumos garantét, ka Pakalpojumu lietoSana bis
tehniski izslégta, ja tiek parsniegts transakciju limits. Tacu klientam ir pienakums lietot pienemSanas
Iidzek|us tikai attieciga eso$a transakciju limita ietvaros.

=

UTA ir tiesiga vienpuséji samazinat transakciju limitu, p&c saviem sapratigiem ieskatiem, ievérojot
Vacijas Civilkodeksa 315.pantu,

(aa) klienta kreditspéjas pasliktina$anas gadijuma;

(bb) ja klients nepilda savas 6.punkta noteiktas saistibas;

(cc)  ja klients kavé maksajumu apmaksu, vai

(dd) ja klients nevar iesniegt savas nepartrauktas kreditspéjas pieradijumu.

UTA likumiskas tiestbas, jo Tpasi, Vacijas Civilkodeksa 321.panta paredzétas tiesibas, paliek neskartas.

(c) Kiients ir tiesigs vienoties ar UTA arf par transakciju limita palielinasanu. Sadai palielinaganai
nepiecieSams sanemt rakstisku UTA apstiprinajumu.

(d) Ta ka UTA veic ievérojamas koncesijas liguma izpildes ietvaros, UTA ir tiesibas pieprastt no klienta
atbilstodus nodrodinajumus. UTA nav pienakuma glabat vai ieguldit nodroSinajumu uzticibas
personas jeb tre$as personas konta.

Informacija par klientu un klienta pazino$anas pienakumi
(@) UTAIr tiesibas sanemt informaciju par klientu no kreditu agentaram un kreditiestadem.
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(b) Der Kunde ist verpflichtet, UTA unverziiglich in Textform iber s&mtliche Umsténde zu informieren, die
Auswirkungen auf seine Kreditwiirdigkeit oder sonstige Aspekte der Vertragsdurchfiihrung haben.
Dies gilt auch fiir Veranderungen solcher Umstande, die nach Abschluss des Kundenvertrages
eintreten. Der Kunde hat UTA dementsprechend insbesondere zu informieren iiber

(aa) Wechsel des Firmeninhabers (des Inhabers seines Unternehmens), das Ausscheiden oder
Hinzutreten von Gesellschaftern, das Ausscheiden oder Hinzutreten von organschaftlichen
Vertretern, die Anderung seiner Bankverbindung, der Rechtsform seines Unternehmens, die
Anderung der Anschrift oder der Telekommunikationsverbindungen und/oder die Anderung
oder Aufgabe des Geschaftsbetriebs (unter Angabe der kiinftigen Erreichbarkeit der Inhaber
und Geschéftsfiihrer) und

(bb) Kennzeichen- oder Kraftfahrzeugwechsel.

Von einer Anderung betroffene Akzeptanzmedien hat der Kunde an UTA herauszugeben, insbesondere,

wenn sich das Kennzeichen des Fahrzeuges andert oder das Fahrzeug stillgelegt oder verkauft wird oder

sich die Firma des Kunden andert.

(c) Der Kunde ist zudem verpflichtet, UTA unaufgefordert Uber samtliche Umsatzsteuer-Nummern, die
ihm aufgrund von umsatzsteuerlichen Registrierungen in EU- und EFTA-Staaten erteilt wurden
(,USt-IdNr.* und/oder ,Steuernummern fiir Umsatzsteuerzwecke* mit oder ohne ,Bestellung eines
Fiskalvertreters*), sowie etwaige Anderungen innerhalb dieser umsatzsteuerlichen Registrierungen in
Textform unverziiglich zu informieren und solche auBerhalb seines Ansassigkeitsstaates mittels
amtlicher Nachweise zu belegen. Sofern der innerhalb der EU ans&ssige Kunde noch nicht iber eine
USt-IdNr. verfiigt, hat er unverziiglich diese in seinem Ansassigkeitsstaat nach Abschluss des
Kundenvertrages zu beantragen und UTA liber den Antrag sowie die endgiltige USt-IdNr. in Textform
unverziiglich zu informieren. AuBerhalb der EU anséssige Kunden sind verpflichtet, den Nachweis
Uber ihre Unternehmereigenschaft mit einer Bescheinigung ihrer Finanzverwaltung (sog.
Untemehmerbescheinigung) ~ oder ~ Ahnlichem  mit  Angabe der  Steuernummer fiir
Umsatzsteuerzwecke zu erbringen.

(d) Der Kunde haftet fiir alle Schaden und Aufwénde die UTA aufgrund verspatet mitgeteilter
Informationen gemaR Ziffer 6(c) entstehen.

7. Schlechtleistung der UTA oder des UTA-Servicepartner

(a) Istdie Leistung mangelhaft oder liegt ein anderer Vertragsverstof vor, richten sich die Anspriiche des
Kunden im Fall der Ziffer 4(a) (Streckengeschéft) und Ziffer 4(c) (Verkaufskommission) unmittelbar
gegen UTA nach den Bedingungen der geschlossenen Vertrdge zwischen UTA und dem Kunden.
UTA stehen entsprechende Rechte gegen den UTA-Servicepartner zu.

(b) Im Fall der Ziffer 4(b) richten sich die Anspriiche des Kunden wegen einer mangelhaften Leistung
oder eines anderen VertragsverstoRes unmittelbar gegen den UTA-Servicepartner.

(c) Beiden nach Ziffer 4(a) und Ziffer 4(c) geschlossenen Vertragen

(aa) hat der Kunde Mangel der Leistung oder einen anderen VertragsverstoR in Textform wie folgt
anzuzeigen: bei erkennbaren Méangeln innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt der Leistung, bei
nicht erkennbaren Méangeln innerhalb von 24 Stunden nach Entdeckung des Mangels

(bb

verjahren Anspriiche gegen UTA wegen Méangeln der Leistung spétestens ein (1) Jahr nach
Leistungserbringung. Sonstige vertragliche Anspriiche des Kunden gegen UTA wegen
Pflichtverletzungen verjéhren ebenfalls in einem (1) Jahr, beginnend mit dem gesetzlich
vorgesehenen Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht
- in den Féllen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,
- bei arglistigem Verschweigen eines Mangels,
- fir Méngelanspriiche, die in einem dinglichen Recht eines Dritten bestehen, auf Grund dessen
die Herausgabe der Kaufsache verlangt werden kann
- bei Anspriichen aus dem Produkthaftungsgesetz und
den weiteren Féllen, in denen UTA gemaR Ziffer 13 unbeschrankt haftet
(d) Im Fall der Ziffer 4(b) richten sich die Anzeigepflichten und Verjahrungsregelungen nach dem
zwischen dem Kunden und dem Servicepartner geschlossenen Vertrag.
(e) Weitergehende Pflichten des Kunden aus den nach Ziffer 4 geschlossenen Vertragen bleiben
unberiihrt.

8. Entgelte

(a) Basis fiir die Berechnung der Entgelte sind die vor Ort jeweils ersichtlichen aktuellen Preise (z.B.
Tankstellenpreise oder Mauttarife) oder die mit UTA davon abweichend vereinbarten Preise (z.B.
UTA-Listenpreise).

(b) Der Kunde hat das Entgelt fiir mittels des Akzeptanzmediums bezogenen Leistungen auch dann zu
entrichten, wenn die Leistung einer Warengruppe angehdrt, die nach den Vereinbarungen mit dem
Kunden nicht bezogen werden kann.

(c) Der Kunde hat an UTA fiir die zur Verfigungsstellung der Akzeptanzmedien und die Abwicklung der
Vertrdge zusatzlich zu den Preisen der bezogenen Leistungen im UTA-Akzeptanzstellennetz
Serviceentgelte zu bezahlen. Sofern nichts anderes mit dem Kunden vereinbart ist, gelten die
allgemeinen Serviceentgelte, wie unter www.uta.com/servicecenter ersichtlich. Der Kunde ist
berechtigt, die Liste der Serviceentgelte jederzeit bei UTA kostenlos anzufordern. UTA ist berechtigt,
die Serviceentgelte nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) zu andern. UTA wird den Kunden tber
Anderungen der Serviceentgelte unterrichten (z.B. durch Hinterlegung der aktuellen Liste im Service
Center). Eine Anderung der Serviceentgelte kommt insbesondere in Betracht, wenn sich z.B. die
Kosten fiir die Beschaffung von Hard- und Software, Energie oder die Nutzung von
Kommunikationsnetzen oder die Lohnkosten andern (erhdhen oder reduzieren).

(d) Ricklastschriftgebtihren oder sonstige Kosten, die UTA aus vom Kunden zu vertretenden Griinden
entstehen, hat der Kunde UTA (zusatzlich zu den Serviceentgelten) zu erstatten.

9. Ordnungsgemafe Rechnungsstellung, Abrechnung und Zahlung

(a) Die Zahlungsverpflichtung des Kunden fiir Leistungen der UTA (Leistungen gem. Ziffer 4(a) und Ziffer
4(c)) und/oder fiir Anspriiche aufgrund Leistungen des UTA-Servicepartners (Leistungen gem. Ziffer
4(b)) entsteht mit Inanspruchnahme der Leistungen und wird féllig mit Zugang der Rechnung von
UTA beim Kunden.

(b) UTA stellt die vom Kunden bezogenen Leistungen unter Ausweis der gesetzlich geschuldeten
Umsatzsteuern grundsétzlich halbmonatlich in Rechnung. UTA erstellt die Rechnung je Serviceland
in der jeweils dort gliltigen Landeswahrung. Die Zahlung des Kunden an UTA erfolgt in der mit dem
Kunden individuell vereinbarten Wahrung. Sollte diese Wahrung von der im Serviceland giiltigen
Wahrung abweichen, gilt der am Tag der Rechnungserstellung giiltige Wechselkurs der Wahrung im
Serviceland in die vereinbarte Zahlungswahrung.

(c) Sofern die Parteien nichts Abweichendes vereinbaren, hat der Kunde Rechnungen spétestens
innerhalb von zwei Wochen nach Zugang zu zahlen.

(d) Der Kunde hat die Rechnungen der UTA unverziiglich nach Zugang zu prifen und spatestens
innerhalb von zwei (2) Monaten ab Rechnungsdatum in Textform (E-Mail geniigt) unter Angabe aller
in der Rechnung beanstandeten Daten und der vollstandigen Begriindung seiner Beanstandung

(b) Klients nekavéjoties rakstiski informé UTA par visiem apstakliem, kas ietekmé klienta kreditsp&ju
vai citus liguma pildidanas aspektus. Tas attiecas arf uz izmainam $ados apstaklos, kas notiek pec
Klienta liguma noslégsanas. Lidz ar to, klients, jo Tpasi, informé UTA par

(aa) uzpémuma TpaSnieka (klienta uznémuma TpasSnieka) mainu, dalibnieku izstaSanos vai
pievienoanos, uznémuma parstavju izstaSanos vai pievieno$anos, savu bankas rekvizitu
mainu, sava uznémuma juridiskas formas mainu, adreses vai telekomunikaciju sakaru mainu
un/vai komercdarbibas veidu mainu vai izbeigdanu (noradot Tpasnieku un rikotajdirektoru
turpmaku pieejamibu); un

(bb)  registracijas numura vai mehaniska transportlidzekla mainu.

Klients nodod UTA jebkadus attiecigo izmainu ietekmétus pienemSanas lidzeklus, jo Tpasi, ja mainas

transportiidzekla registracijas numurs vai transportiidzeklis tiek imobilizéts vai pardots, vai ja mainas

klienta uznémuma nosaukums.

(c) Turklat, klientam ir pienakums nekavéjoties rakstiski informét UTA, bez atseviSka pieprasijuma, par
visiem klientam pieskirtajiem PVN numuriem ES (Eiropas Savienibas) un EFTA (Eiropas Brivas
tirdzniecTbas asociacijas) valstis (‘PVN identifikacijas numurs” un/vai “nodoklu numuri PVN
vajadzibam” ar vai bez “fiskdla parstavja iecelSanas"), ka arf jebkadam izmainam $ajas PVN
registracijas un pieradit $adas izmainas arpus savas dzivesvietas valsts ar oficialiem
pieradijumiem. Ja klientam — ES rezidentam — vél nav PVN registracijas numura, klients tam
piesakas sava dzivesvietas valstT uzreiz péc Klienta liguma noslégSanas un nekavéjoties rakstiski
informé UTA par $adu pieteikumu un galigo PVN registracijas numuru. Arpus ES dzivojosi Klienti
nodrodina savas uznéméjdarbibas statusa pieradijumu, iesniedzot savu nodoklu administracijas
iestazu izdotu apliecibu (ta saucama uznéméjdarbibas aplieciba) vai tamlidzigu dokumentu ar
nodoklu numuru PVN vajadzibam.

(d

Klients atbild par visiem zaudé&jumiem un izdevumiem, kas rodas UTA informacijas sniegSanas
saskana ar 6.(c) punkta noteikumiem kavéjuma dél.

Nepienaciga saistibu izpilde no UTA vai UTA servisa partneru puses

(a) Ja izpilde nav pienaciga vai pastav kads cits liguma parkapums, klienta tieSajam prasibam pret
UTA saskana ar 4.(a) punktu (distances darfjums) un 4.(c) punktu (pardo$anas komisija) pieméro
UTA un klienta noslégto ligumu noteikumus un nosacijumus. UTA ir tiesiga stenot atbilstoSas
tiestbas pret UTA servisa partneri.

(b) 4.(b) punkta minétaja gadijuma klienta prasibas nepienacigas saistibu izpildes vai cita liguma
parkapuma dé| vers tiesi pret UTA servisa partneri.

(c) Saskana ar 4.(a) un 4.(c) punktu noslégtiem ligumiem,

(aa) klients rakstiski pazino UTA par jebkadiem defektiem Pakalpojumos vai par citiem liguma
parkapumiem $ada kartiba: atpazistamu defektu gadijuma — 24 stundu laikd no Pakalpojumu
sanemsanas briza; neatpazistamu defektu gadijuma — 24 stundu laika no defekta atklasanas
briza;

(bb) prasibas pret UTA, pamatojoties uz defektiem UTA servisa partnera izpildé, noilgst ne vélak ka
viena (1) gada laika péc Pakalpojuma izpildes. Citas klienta ilgumiskas prasibas pret UTA,
pamatojoties uz saistibu neizpildi, arf noilgst viena gada laika, skaitot no likuma noteikta
noilguma perioda sakuma. Tas nav piemérojams:

- kaitgjuma dzivibai, miesas bojajumu vai kaitgjuma veselibai gadijumos;

- krapnieciskas defekta slépsanas gadijuma un

- prasibam par defektiem, kas ietilpst tre$as personas lietu tiesibas un uz kuru pamata var
pieprasit pirkuma objekta nodosanu; un

citos gadijumos, kuros saskana ar 13. punktu UTA ir pilniga atbildiba.

(d) 4.(b) punktd minétaja gadijuma pazino$anas pienakumus un noteikumus attiectba uz noilgumu
regulé saskana ar ligumu, ko klients noslédzis ar servisa partneri.

(e) Citi klienta pienakumi, kas izriet no saskana ar 4.punktu noslégtiem ligumiem, paliek neskarti

Maksas

(a) Maksu aprékinaSanas pamata ir aktualas cenas, kas ir noraditas attiecigaja vieta (pieméram,
degvielas uzpildes stacijas cenas vai cela nodevas tarifi), vai no tam atSkirigas cenas, kas
atrunatas ar UTA (pieméram, UTA saraksta (cenraza) cenas)).

Klients apmaksa maksas par Pakalpojumiem, kas sanemti ar pienem3anas lidzekla starpniecibu,
pat ja Pakalpojumi ietilpst tadu produktu grupa, kurus saskana ar ligumiem ar klientu nevar sanemt.

G

=

Klients apmaksa pakalpojumu maksas UTA par pienemsanas lidzeklu sniegSanu un Iigumu
noformé$anu papildus UTA pienemsanas punktu tikla iegadato Pakalpojumu cenam. Ja vien ar
klientu nav panakta cita vienodanas, pieméro timeklvietné www.uta.com/servicecenter noraditas
visparigas pakalpojumu maksas. Klients ir tiesigs jebkura bridi un bez papildu maksas lagt UTA
iesniegt pakalpojumu maksu cenradi. UTA ir tiesiga mainit pakalpojumu maksas, péc saviem
sapratigiem ieskatiem (Vacijas Civilkodeksa 315.pants). UTA informé klientu par jebkadam
izmainam pakalpojumu maksas (pieméram, izvietojot aktualo cenradi servisa centra). Jo Tpasi,
pakalpojumu maksas var tikt mainttas, ja, pieméram, mainas (paaugstinas vai pazeminas) datoru
aprikojuma un programmatdras vai energoresursu iepirkuma cenas, vai sakaru tiklu lietosanas, vai
darbaspéka izmaksas.

Klients atlidzina UTA (papildus pakalpojumu maksam) atgriezto pre¢u paradzimju (debeta notu)
maksas vai citas izmaksas, kas radusas UTA tadu iemeslu dé|, par ko atbild klients.

d

Pienaciga rékinu izraksti$ana, iesniegSana un apmaksa

(a) Klienta pienakums veikt apmaksu par UTA (pakalpojumi, ko sniedz saskana ar 4.(a) un 4.(c)
punktu) un/vai prasibas saistiba ar UTA servisa partnera sniegtajiem Pakalpojumiem (pakalpojumi,
ko sniedz saskana ar 4.(b) punktu) stdjas speka Pakalpojumu lietoSanas bridi un tas kst
izpildams, klientam sanemot rékinu no UTA.

UTA izraksta rékinu par klienta sanemtajiem Pakalpojumiem divas reizes ménesT, noradot likuma
noteikto pievienotas vértibas nodokli. Katra pakalpojumu sanemsanas valstt UTA izraksta rékinu
attiecigaja valst spéka esoSaja nacionalaja valita. Klienta maksajums UTA veicams ar klientu
atsevidki atrunata valtta. Ja attieciga valiita atSkiras no pakalpojumu sanemsanas valsti spéka
eso$as valltas, pieméro rékina izrakstiSanas diena spéka eso$o pakalpojumu sanemsanas valsts
valltas un atrunatas apmaksas valdtas mainas kursu.

Ja vien Puses nav vienojusas citadi, klients apmaksa rékinus ne vélak ka divu (2) nedélu laika no
to sanemsanas briza.

Klients parbauda UTA rékinus uzriez péc to sanemsanas un, ne vélak ka divu (2) ménesu laika no
rékina izrakstiSanas datuma, rakstiski (pietiek ar elektroniska pasta zinojumu) pazino UTA, noradot
visus klientu neapmierinoSos datus rékina un izsmeloSus klienta pretenzijas iemeslus. Ja

=

SR>
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anzuzeigen. Erfolgt die Anzeige nicht fristgerecht, gilt die Rechnung als gebilligt, es sei denn, die
Rechnungspriifung ist ohne Verschulden des Kunden unmdglich gewesen. Auf diese Rechtsfolge
weist UTA in ihren Rechnungen gesondert hin.

(e) Sofern der Kunde eine Forderung von UTA nicht innerhalb des vereinbarten Zahlungsziels bezahlt,
z.B. wegen der Nichteinldsung von Lastschriften und Scheck- oder Wechselprotesten, gerat er ohne
Weiteres in Verzug. Die Geltendmachung des Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Der Kunde
kommt nicht in Verzug, solange die Leistung infolge eines Umstands unterbleibt, den er nicht zu
vertreten hat.

(f)  Sofern ein Dritter die Leistung fiir den Kunden erbringt, kann UTA dem auch dann widersprechen und
die Leistung des Dritten ablehnen, wenn der Kunde der Leistung des Dritten nicht widerspricht.

(g) Soweit keine andere Zahlungsweise ausdriicklich vereinbart wurde, erfolgen Zahlungen im Wege der
SEPA-Lastschriften. Der Kunde ist in diesem Fall verpflichtet, der UTA ein SEPA-Lastschriftmandat
zu erteilen. UTA Ubermittelt dem Kunden spétestens einen (1) Bankarbeitstag vor der jeweiligen
Lastschrift eine Vorabankindigung. Fiir samtliche Riickzahlungsanspriiche (z.B. von Guthaben bei
Prepaid-Produkten, Kautionen) hat der Kunde das UTA-Abrechnungskonto zu benennen. Der Kunde
autorisiert UTA, Riickzahlungen auf das laufende Abrechnungskonto vorzunehmen. UTA ist
berechtigt, eigene Anspriiche gegen den Kunden mit diesen Riickzahlungsanspriichen
aufzurechnen.

Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung aller gegenwértigen und kiinftigen Forderungen von UTA aus dem
Kundenvertrag und einer laufenden Geschaftsbeziehung (gesicherte Forderungen) bleiben gelieferte
Waren im Eigentum von UTA. Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren diirfen vor vollstandiger
Bezahlung der gesicherten Forderungen weder an Dritte verpféandet noch zur Sicherheit lbereignet werden.
Der Kunde hat UTA unverziiglich schriftich zu benachrichtigen, wenn ein Antrag auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen) auf die UTA gehdrenden Waren
erfolgen. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen
Kaufpreises, ist UTA berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zuriickzutreten oder/und
die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Das Herausgabeverlangen beinhaltet
nicht zugleich die Erklérung des Riicktritts; UTA ist vielmehr berechtigt, lediglich die Ware heraus zu
verlangen und sich den Ricktritt vorzubehalten. Zahlt der Kunde den félligen Kaufpreis nicht, darf UTA
diese Rechte nur geltend machen, wenn UTA dem Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur
Zahlung gesetzt hat oder eine derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist. Der
Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung der Waren
entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei UTA als Hersteller gilt. Bleibt bei einer
Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter deren Eigentumsrecht bestehen, so erwirbt
UTA Miteigentum im Verhaltnis der Rechnungswerte der verarbeiteten, vermischten oder verbundenen
Waren. Im Ubrigen gilt fir das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fiir die unter Eigentumsvorbehalt
gelieferte Ware.

Anzeigepflicht und Haftung bei nicht autorisierter Nutzung eines Akzeptanzmediums

(a) Stellt der Kunde den Verlust oder Diebstahl, die missbrauchliche Verwendung oder eine sonstige
nicht autorisierte Nutzung eines der von ihm genutzten Akzeptanzmedien fest oder bestehen
Anzeichen fiir einen solchen Verdacht, hat er UTA dies unverziiglich unter Angabe der Kunden- und
Akzeptanzmediums-Nummer, des Fahrzeugkennzeichens, Land, Ort, Zeit und Art des Vorfalls
anzuzeigen (,Sperranzeige"). Die Sperranzeige kann telefonisch, per E-Mail, oder schriftiich an die
dem Kunden zum Zweck der Sperranzeige mitgeteilten Kontaktdaten erfolgen (siehe insbesondere
www.uta.com/servicecenter). Die Sperranzeige gilt als eingegangen, sobald der Kunde alle die zur
Legitimationspriifung erforderlichen Informationen zur Verfiigung gestellt hat.

(b) Der Kunde hat jeden Diebstahl oder Missbrauch eines Akzeptanzmediums zudem unverziiglich bei
der zustandigen Polizeibehdrde anzuzeigen. Der Kunde hat UTA eine Kopie der Anzeige zu
Ubermitteln.

(c) Stellt der Kunde Beschadigungen oder Funktionsfehler des Akzeptanzmediums fest, hat er dies UTA
unverziiglich in Textform mitzuteilen. UTA wird dem Kunden im Austausch ein neues
Akzeptanzmedium zur Verfiigung stellen. Ist die Beschadigung oder Funktionsunfahigkeit vom
Kunden zu vertreten, so hat er auf Verlangen von UTA die Kosten des Austauschs zu tragen. Ein
Austausch kann im letztgenannten Fall von der vorherigen Ubermnahme der Kosten abhéngig gemacht
werden.

(d) Der Kunde haftet bis zur Umsetzung der Sperranzeige gemaR Ziffer 11(a) im Autorisierungssystem
der UTA (wobei diese Umsetzung unverziiglich zu erfolgen hat, l&angstens jedoch innerhalb von zwei
(2) Stunden nach Eingang) fir alle Forderungen von UTA aus Transaktionen, die mittels
missbrauchlicher Verwendung des Akzeptanzmediums durchgefiihrt werden. Der Kunde haftet auch
fiir Forderungen trotz Umsetzung der Sperranzeige im Autorisierungssystem der UTA durchgefiihrten
Transaktionen, wenn er die missbrauchliche Verwendung des Akzeptanzmediums zu verantworten
hat. Dies gilt insbesondere, wenn er seine Pflichten zum Umgang mit dem Akzeptanzmedium
(insbesondere dem PIN-Code) gemaR Ziffer 3 verletzt oder er sonst durch vorsétzliche oder
fahrlassige Verletzung seiner Vertragspflichten den Missbrauch erméglicht hat. Sofern UTA nicht
alles im Rahmen der bestehenden technischen Systeme zumutbar Mdgliche getan hat, um die
missbrauchliche Verwendung zu verhindern, ist ein entsprechendes Mitverschulden zu
beriicksichtigen.

(e) Der Kunde haftet auch fiir Transaktionen, die mit einem gefélschten Akzeptanzmedium
vorgenommen werden, sofern die Félschung durch eine Verletzung der Pflichten des Kunden gemaf
Ziffer 3 ermdglicht wurde.

Sperre von Akzeptanzmedien

UTA hat Akzeptanzmedien des Kunden bei Eingang einer Sperranzeige des Kunden zu sperren. UTA kann
Akzeptanzmedien aus sachlichen Griinden unter Berlicksichtigung der berechtigten Belange des Kunden
sperren. Der Kunde wird von einer Sperrung unverziiglich benachrichtigt. Ein sachlicher Grund liegt
insbesondere vor,

(a) wenn Anzeichen fiir eine (bevorstehende) missbrauchliche Verwendung bestehen,

(b) bei einer Uberschreitung des Verfiigungsrahmens gemaR Ziffer 5, oder

(c) wenn der Kunde seine Pflichten nach dem Kundenvertrag (einschlieRlich dieser AGB) verletzt.

Haftungsbeschrankung

(a) UTA haftet unbeschrankt fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung von UTA beruhen. UTA
haftet auch unbeschrénkt fiir sonstige Schaden, die auf einer vorsétzlichen oder grob fahrldssigen
Pflichtverletzung von UTA beruhen.

(b) Fur Schéden aufgrund einer einfach fahrldssigen Verletzung solcher Pflichten, die fir die

10.

1.

12.

13.

pazinojums nav iesniegts noradrtaja termina, uzskatams, ka rékins ir apstiprinats, ja vien rekinu
nebija iespéjams parbaudrt no Klienta neatkarigu iemeslu dé|. UTA atseviSki norada $s juridiskas
sekas savos rékinos.

(e) Ja klients neapmaksa UTA prasijumu atrunataja apmaksas termina, pieméram, tapéc, ka netiek
ieveroti tieie debeti vai ¢eku vai vekselu protesti, uzskatams, ka klients nav izpildijis savas
saistibas, bez papildu pazinojuma. Tiek paturétas tiesibas pieprasit zaudéjumu atlidzibu ar saistibu
neizpildi. Klienta saistibu neizpilde nestajas spéka, ja neizpildi izraisijusi no klienta neatkarigi
apstakli.

(f) Ja Pakalpojumus klientam sniedz tre$a persona, UTA var pret to iebilst un noraidtt tre$as personas
sniegtu Pakalpojumu, pat ja klients neiebilst pret to, ka Pakalpojumu sniedz treSa persona.

Ja vien nav skaidri atrunata cita apmaksas kartiba, maksajumi veicami SEPA tieSo debetu veida.

(9) $ada gadijuma klientam ir pienakums pieskirt UTA pilnvarojumu SEPA tie$a debeta maksajumiem.

UTA nosiita klientam pazinojumu vismaz vienu (1) bankas darba dienu pirms attieciga tie$a debeta
maksajuma.
Visam atmaksas prasibam (pieméram, kredita atlikumiem par ar priekSapmaksu apmaksatiem
produktiem, depozitiem) klients norada UTA norékinu kontu. Klients pilnvaro UTA veikt atmaksas
uz aktualo rekinu apmaksas kontu. UTA ir tiesiga veikt pati savu prasibu pret klientu ieskaitu pret
§m atmaksas prasibam.

Tpasumtiesibu saglabasana

Lidz visu esoSo un turpmako UTA prasibu saskana ar klienta ligumu un eso$ajam darfjuma attiectbam
(nodro$inatas prasibas) pilnai apmaksai, visas UTA servisa partnera piegadatas preces paliek UTA
Tpasuma. Produktus, uz ko attiecas TpaSumtiesibu saglaba$ana, nedrikst iekilat vai cedét treSajam
personam [idz nodroSinato prasibu pilnai apmaksai. Klients nekavéjoties rakstiski informé UTA par
jebkadu pieteikumu par maksatnespéjas procesa ierosinaSanu vai treSo personu piekluvi UTA
piederodam precém (pieméram, konfiskaciju). Ja klients rikojas, parkapjot igumu, jo Tpasi, maksajamas
pirkuma cenas apmaksas neveikSanas gadijuma, UTA bs tiesiga atcelt ligumu saskana ar likuma
normam un/vai atprastt preces, pamatojoties uz TpaSumtiesibu saglaba$anu. Atprasi$ana nav uzskatama
par atceldanas pazinojumu; drizak UTA ir tiesigai tikai atprasit preces un saglabat atcelSanas tiesibas. Ja
klients nemaksa maksajamo pirkuma cenu, UTA bis tiesiga Tstenot $Ts tiesibas tikai, ja ta ir iepriek$
noteikusi attiecigu apmaksas terminu tiesi klientam vai ja $ada termina noteikSana nav obligata saskana
ar likuma normam. TpaSumtiesibu saglabasana attiecas arT uz produktiem, kas rodas preéu parstrades,
sajauk8anas vai apvienoSanas rezultata to pilna vertiba, ka rezultata UTA ir uzskatdma par razotaju. Ja
parstrades, sajauk$anas vai apvienoSanas ar treSo personu precém gadijuma, $adu treSo personu
TpaSumtiesibas paliek speka, UTA iegist kopipasuma tiesibas proporcionali parstradato, sajaukto vai
apvienoto precu rékinos noraditajam vertibam. lznemot iepriek§ minéto, gala produktam pieméro tadus
padus noteikumus ka precém, kas piegadatas, ieverojot TpaSumtiesibu saglabasanas nosacijumu.

Pazino$anas pienakums un atbildiba pienemsanas lidzekla neautorizétas lietoSanas
gadijuma

(a) Ja klients konstaté, ka kads no klienta lietotajiem pienem$anas lidzekliem ir nozaudéts vai nozagts,
vai tas tiek |aunpratigi izmantots vai ka citadi neautorizéti lietots, vai ja pastav attiecigas aizdomas,
klients nekavéjoties pazino par to UTA, noradot klientu un pienem8anas lidzekla numuru,
transportiidzekla registracijas numuru, ka ari incidenta valsti, vietu, laiku un veidu ("Blokésanas
pazinojums"). Blok&$anas pazinojumu var sniegt ar talruna, elektroniska pasta, faksa starpniecibu
vai rakstiski, izmantojot klientam BlokéSanas pazinojuma iesniegsanas nolikiem sniegto
kontaktinformaciju (precizaku informaciju sk.: www.uta.com/servicecenter). BlokéSanas pazinojums
uzskatams par sanemtu, tiklidz klients ir iesniedzis visu informaciju, kas nepiecie$ama legitimacijas
parbaudei.

Klients nekavéjoties zino par jebkadu pienemsanas Iidzekla zadzibu vai |aunpratigu izmanto$anu
kompetentajai policijas iestadei un iesniedz UTA attieciga zinojuma (iesnieguma) kopiju.

=

=

Ja Klients konstaté pienem3anas Iidzekla bojajumus vai darbibas traucgjumus, vins/vina
nekavéjoties rakstiski pazino par to UTA. UTA iesniedz klientam jaunu pienem$anas [idzekli,
aizvietojot bojato. Ja par bojajumiem vai darbibas traucgjumiem ir atbildigs klients, klients sedz
nomainas izmaksas péc UTA pieprasijuma. Sada gadijuma, nomaina var tikt veikta ar iepriek$&ju
izmaksu seg$anas nosacfjumu.

=

Klients atbild par visam UTA prasibam, kas izriet no Transakcijam, kas veiktas nepienacigi, lietojot
pienemsanas lidzekli lidz Blokésanas pazinojuma registracijai, saskana ar 11.(a) punktu UTA
autorizacijas sistéma (Blokésanas pazinojuma registracijai janotiek nekavéjoties, bet ne vélak ka
divu (2) stundu laika no ta sanems$anas). Klients atbild arT par prasibam, kas izriet no Transakcijam,
kas veiktas, neraugoties uz BlokéSanas pazinojuma registraciju UTA autorizacijas sistéma, ja
klients ir atbildigs par pienemsanas [idzekla |aunpratigu izmanto$anu. Tas, jo Tpasi, attiecas uz
gadijumiem, kad klients nepilda savus pienakumus rikoties ar pienemsanas lidzekli (jo Tpasi, PIN
kodu) saskana ari3.punkta noteikumiem, vai ir ka citadi veicinajis launpratigu izmantoSanu, apzinati
vai nolaidigas ricibas rezultata parkapjot savas ligumsaistibas. Ja UTA nav veikusi visu sapratigi
iespéjamo esoo tehnisko sistému ietvaros, lai novérstu |aunpratigu izmanto$anu, véra nemama
attieciga parkapumu veicino$a nolaidiba.

=

Klients atbild arT par Transakcijam, kas veiktas ar viltotu pienem8anas Iidzekli, ar nosacijumu, ka
viltoSanu veicinaja 3.punkta noteikto klienta saistibu neizpilde.

Pienemsanas I1dzeklu blokéSana

UTA bloké klienta pienemsanas Iidzeklus, sanemot no klienta BlokéSanas pazinojumu. UTA ir tiesiga
blokét pienem3anas Iidzeklus faktisku iemeslu dé], ievérojot klienta likumiskas tiesibas. Par blokéSanu ir
nekavéjoties japazino klientam. Objektivs iemesls pastav, jo Tpasi:

(a) jair (nenovérS8amas) |aunpratigas izmanto$anas pazimes;
(b) saskana ar 5.punktu noteikta transakciju limita parsnieguma gadijuma; vai
(c) jaklients parkapj (nepilda) savus pienakumus saskana ar klienta ligumu (tostarp, Sos Noteikumus).

Atbildibas ierobezojums

(a) UTA atbild bez ierobezojuma par zaudgumiem, kas rodas no kaitgjuma dzivibai, miesas
bojajumiem vai kaitéjuma veselibai, k& pamata ir apzinata vai nolaidiga saistibu neizpilde no UTA
puses. UTA atbild bez ierobeZojuma arf par citiem zaud&jumiem, kas izriet no apzinati vai rupjas
nolaidibas dél pielautas saistibu neizpildes no UTA puses.

(b) UTA atbildiba par zaud&jumiem, kas izriet no vieglas neuzmanibas dé| neizpilditam saistibam, kas
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angemessene und einwandfreie Vertragsdurchfiihrung grundlegend sind und auf deren Erfiillung der
Kunde dementsprechend vertraut und vertrauen darf (Kardinalpflichten), haftet UTA nur beschrénkt
auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

Der typischerweise vorhersehbare Schaden betragt maximal EUR 10.000.
Anderweitige ~ Schadenersatzforderungen  sind  vorbehaltlich  nachfolgender
ausgeschlossen.

Haftungsbeschrankungen und Haftungsausschliisse gemaR dieser Ziffer 13 lassen die Haftung von
UTA gemaR den zwingenden gesetzlichen Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes, aufgrund des
arglistigen Verschweigens eines Mangels sowie der Ubernahme einer Garantie fir die
Beschaffenheit einer Sache unberiihrt.

Diese Ziffer 13 gilt fiir jegliche Inanspruchnahme von UTA durch den Kunden unabhéngig vom
Rechtsgrund, insbesondere fiir die vertragliche und deliktische Haftung.

Soweit die Haftung fiir UTA nach dieser Ziffer 13 beschrankt oder ausgeschlossen ist, gelten die
Beschrankungen oder Ausschliisse auch fiir die personliche Haftung der Mitarbeiter, der
gesetzlichen Vertreter und Erfiillungsgehilfen von UTA im Fall der direkten Inanspruchnahme durch
den Kunden.

Ziffer  13(e)

14. Kiindigung und Vertragsende

(@)
(b)

(©)

(d)

Der Kundenvertrag lauft auf unbestimmte Zeit, bis er von einer Partei nach MaRgabe dieser Ziffer 14
gekiindigt wird.

Der Kunde kann den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien mit
einer Frist von sieben (7) Kalendertagen zum Monatsende ordentlich kiindigen. Der Angabe von
Griinden bedarf es nicht. Andere ordentliche Kiindigungsrechte sind ausgeschlossen.

UTA kann den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien mit einer Frist
von dreiRig (30) Kalendertagen zum Monatsende ordentlich kiindigen. Der Angabe von Griinden
bedarf es nicht.

Das Recht jeder Partei, den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien
aus wichtigem Grund zu kiindigen, bleibt unberiihrt.

Ein wichtiger Grund fiir eine Kiindigung durch UTA besteht insbesondere

(e)
(U]

(cc) im

(aa) bei einer wiederholten missbréauchlichen Verwendung eines Akzeptanzmediums,
(bb,

bei der Nichtzahlung von Forderungen der UTA trotz Félligkeit und Mahnung,

Falle des Widerrufs des vereinbarten

SEPA-Lastschriftmandates, oder

Abbuchungsauftrags ~ bzw.  des

(dd) bei einer Verschlechterung der Kreditwiirdigkeit des Kunden oder falls dieser seinen Pflichten

nach Ziffer 6 nicht nachkommt.
Jede Kiindigung bedarf einer Kiindigungserklarung in Textform und wird mit Zugang wirksam.

Zum  Wirksamkeitszeitpunkt der Kiindigung hat der Kunde die Nutzung der betroffenen
Akzeptanzmedien einzustellen und diese unverziiglich an UTA zurlickzugeben oder auf Verlangen
von UTA zu vernichten.

15. Datenschutz

(@)

(©)

UTA verarbeitet personenbezogene Daten ausschlieRlich im Rahmen der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen (insbesondere der DSGVO und des BDSG) fiir eigene Zwecke (insbesondere um die
nach dem Kundenvertrag geschuldeten Leistungen zu erbringen). Dies umfasst, vorbehaltiich der
datenschutzrechtlichen Zulassigkeit, auch die Ubermittiung personenbezogener Daten an Dritte (z.B.
UTA-Servicepartner).

UTA ist berechtigt, Stamm- sowie Transaktionsdaten des Kunden sowie von dessen
Ansprechpartnern und Beschéftigten (z.B. von Fahrern) zu verarbeiten, soweit dies zur Gblichen
Betreuung und/oder zur ordnungsgeméRen Durchfiihrung der Services erforderlich ist. Dabei
Ubermittelt UTA die durch die Geschaftsvorfalle generierten und vom Kunden an UTA Ubermittelten
Daten (darunter u.U. auch personenbezogene Daten) zweckgebunden, insbesondere innerhalb der
UTA-Edenred-Gruppe (z.B. an andere UTA-Landesgesellschaften: www.uta.com/unternehmen). Die
Weitergabe von Daten wie z.B. Firmen- und Adressdaten sowie Informationen Uber die getatigten
Geschéftsvorfalle geschieht zur Erfillung von Vertragspflichten sowie zur Verbesserung von
Serviceangeboten gegeniiber dem Kunden. Jede Verarbeitung inkl. Ubermittiung von
personenbezogenen Daten erfolgt gemaR der gesetzlichen Vorgaben zum Datenschutz. Der Kunde
sichert im Fall der Ubermittlung von personenbezogenen Daten an UTA zu, dass er hierzu berechtigt
ist. Sofern einschldgig, ist der Kunde verpflichtet, mit UTA eine gesonderte Vereinbarung zur
Auftragsverarbeitung abzuschlieBen (z.B. bei personalisierten Servicekartenpragungen). Die
aktuellen Datenschutzbestimmungen von UTA sind unter https://web.uta.com/datenschutz
veroffentlicht.

Der Kunde verpflichtet sich, die autorisierten Nutzer und sonstige fiir ihn tatige Personen, deren
Daten UTA verarbeitet, auf die Datenschutzerklarung der UTA hinzuweisen.

16. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

(@)

Fiir diese AGB und die Kundenvertragsbeziehung sowie fiir sémtliche hieraus resultierenden oder
hiermit im Zusammenhang stehenden, auch deliktischen, Anspriiche gilt — vorbehaltlich des
nachfolgenden Wahlrechts zu Gunsten des Heimatrechts der Kunden - deutsches Recht unter
Ausschluss der unter diesem Recht geltenden kollisionsrechtlichen Bestimmungen sowie des
UN-Kaufrechts (CISG). Sofern der Rechtsstreit nach Ziffer 16(b) am Sitz des Beklagten vor Ort
gefiihrt wird, kann UTA statt deutschem Recht das Recht des Gerichtsstandes wahlen (nachtrégliche
Rechtswahl zugunsten des Heimatrechts des Kunden), sofern der Kunde dieser Wahl nicht binnen
eines (1) Monats nach Kenntniserlangung widerspricht. UTA hat die nachtragliche Rechtswahl durch
Erklarung gegeniiber dem Kunden in Textform spatestens mit der Klageschrift zu treffen und dabei
den Kunden auf sein Widerspruchsrecht hinzuweisen. Diese nachtragliche Rechtswahl erstreckt sich
ausschlieRlich auf den Streitgegenstand des betreffenden Rechtsstreits, entfaltet jedoch keine
dariiberhinausgehende Wirkung.

AusschlieBlicher — auch internationaler — Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit dem Kundenvertrag, auch fiir deliktische Anspriiche, ist Aschaffenburg,
Deutschland, oder der allgemeine Gerichtsstand am Sitz des Beklagten vor Ort. Vorrangige
gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu ausschlieRlichen Zustandigkeiten, bleiben unberiihrt.
Vertrage nach Ziffer 4(b) bleiben von den beiden vorherstehenden Absétzen unberiihrt, d.h. (i) fiir die
Vertrdge zum Bezug von Leistungen der UTA-Servicepartner gilt das nach diesen Vertragen
anwendbare Recht (in der Regel also das in den allgemeinen Geschaftsbedingungen des
UTA-Servicepartners gewahite Recht), und (ii) fir Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit
Vertragen zum Bezug von Leistungen der UTA-Servicepartner gilt der in diesen Vertragen
vereinbarte Gerichtsstand (in der Regel also der in den allgemeinen Geschaftsbedingungen des
UTA-Servicepartners vereinbarte Gerichtsstand).

14.

15.

16.

ed
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ir iz8kiro8as sapratigai un pienacigai liguma izpildei un uz kuru izpildi klients attiecigi palaujas un ir

tiesigs palauties (batiski pienakumi), aprobezojas ar parasti saskana ar ligumu paredzamiem

zaudgjumiem.

Parasti paredzamu zaud&jumu summa neparsniedz EUR1101000.

Jebkadas citas zaudéjumu atlidzibas prasibas tiek izslégtas, ievérojot 13.(e) punkta noteikumus

turpmak teksta.

(e) Saja 13.punkta paredzétie atbildibas ierobezojumi un atbildibas iznémumi neierobezo Vacijas
Produktu droSumatbildibas likuma obligatajas likumiskajas normas noteikto UTA atbildibu saistiba
ar krapniecisku defekta slép$anu vai garantijas par objekta kvalitati uznemsanos.
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(f) ST 13.punkta noteikumi attiecas uz jebkadu prasibu pret UTA no Kiienta puses, neatkarigi no
tiesiska pamatojuma, jo Tpasi, uz ligumisko un deliktatbildbu.

(9) Ciktal UTA atbildiba ir ierobezota vai izslégta saskana ar §7 13.punkta noteikumiem, ierobeZojumi
vai iznémumi attiecas ari uz UTA darbinieku, juridisko parstavju un pilnvaroto personu personisko
atbildibu tieSu klienta prasibu gadijuma.

Liguma izbeigSana un termina beigas

(a) Klienta Iigums ir noslégts uz nenoteiktu laiku, lidz bridim, kad jebkura no pusém to izbeidz saskana
ar 8T 14.punkta noteikumiem.

(b) Kilients ir tiesigs izbeigt Klienta ligumu pilnTba vai attiectba uz atsevisSkiem pienemsanas lidzekliem,
iesniedzot iepriek$&ju pazinojumu par izbeigdanu septinas (7) kalendaras dienas pirms ménesa
beigam. Nav nepiecieSams noradit iemeslus. Citas standarta izbeig$anas tiesibas ir izslégtas.

(c) UTAir tiesiga izbeigt Klienta ligumu pilniba vai attiectba uz atseviskiem pienem3anas lidzekliem,
iesniedzot iepriek$&ju pazinojumu par izbeig$anu trisdesmit (30) kalendaras dienas pirms ménesa
beigam. Nav nepiecie$ams noradrt iemeslus.

(d) Katras puses tiesibas izbeigt Klienta ligumu pilniba vai attieciba uz atseviskiem pienem3anas
[idzekliem ar pamatotu iemeslu paliek neskartas.

lemesls izbeigSanai no UTA puses pastav, jo Tpasi:

(aa) pienemsanas Iidzekla atkartotas nepareizas izmanto$anas gadijuma;

(bb) UTA prasijumu apmaksas neveik$anas gadijuma, neraugoties uz apmaksa termina beigam un
atgadinajumu;

(cc) saskanota tie$a debeta rikojuma vai pilnvarojuma SEPA tie$d debeta maksajumam
atsauk$anas gadijuma; vai

(dd) klienta kreditspgjas pasliktinaSanas gadijuma, vai ja klients nepilda savas 6.punkta noteiktas
saistibas.

(e) Jebkadai izbeigSanai nepiecieSams rakstisks pazinojums par izbeigdanu (uzteikums) un tas stajas
speka ta sanem3anas bridr.

(f) Bridi, kad izbeigSana stajas speka, klients parstaj lietot attiecigos pienemsanas Iidzeklus un
nekaveéjoties nodod tos atpakal UTA vai iznicina tos, péc UTA pieprasijuma.

Datu aizsardziba

(a) UTA apstrada personas datus tikai un vienigi datu aizsardzibas tiesibu aktu (jo Tpasi, Visparigas
datu aizsardzibas regulas (VDAR) un Vacijas Federativa datu aizsardzibas likuma (BDSG)) normu
ietvaros pati savos nolikos (jo Tpasi, lai sniegtu saskana ar Klienta ligumu sniedzamos
Pakalpojumus). levérojot datu aizsardzibas tiestbu aktos paredzéto pielaujamibu, tas tapat ietver
personas datu nosiitiSanu treSajam personam (pieméram, UTA servisa partneriem).

(b) UTA ir tiesiga apstradat klienta un ta kontaktpersonu un darbinieku (pieméram, Soferu) pamata
datus un transakciju datus, ciktal tas ir nepiecieSams standarta uzturéSanai un/vai pienacigai
pakalpojumu izpildei. UTA, sanemot klienta piekrisanu §1 Klienta Liguma noslég$anas bridr, veic
komercdarbibas darfjumu gaita radito un klienta UTA parsttito datu (daléji ieskaitot arf personas
datu) nosttidanu noteiktos noltkos, jo Tpasi, UTA/Edenred koncerna ietvaros (pieméram, citiem
UTA uznémumiem arvalstis — www.uta.com/en-company). Tadu datu k& uznémuma dati un
adreses dati, ka ar informacijas par izpilditam biznesa transakcijam nosatiSanas nolaks ir
ligumisku pienakumu izpilde, ka arT servisa piedavajumu klientiem uzlabo$ana. Jebkadu personas
datu apstradi, ieskaitot datu parsttiSanu, veic saskana ar likuma noteiktam datu aizsardzibas
normam. Personas datu parsitisanas gadijuma UTA klients garanté, ka vinam ir tiesibas to darit.
Ja piemérojams, klientam ir pienakums noslégt atsevisku datu apstradataja ligumu ar UTA
(pieméram, personalizéti apdrukatu servisa karSu gadijuma). UTA aktualais datu aizsardzibas
pazinojums ir publicéts timek|vietné https://web.uta.com/datenschutz

(c) Klients apnemas informét Pilnvarotos lietotajus un citas personas, kuras strada klienta laba un kuru
dati tiek apstradati no UTA puses, par UTA datu aizsardzibas pazinojumu.

Piemérojamie tiestbu akti un jurisdikcijas vieta

(a) Sie Noteikumi un ligumattiecibas ar Klientu, ka arf visas prasibas, kas izriet no tam vai ir saistitas ar
to, ieskaitot prasijumus, kas izriet no deliktiem, piemeérojami Vacijas tiestbu akti — ievérojot $adas
tiesibas izvéleties klienta mitnes valsts tiesibu aktus —, iznemot saskana ar Siem tiesibu aktiem
piemérojamas tiesbu normu kolizijas, ka arf Apvienoto Naciju Organizacijas Konvenciju par
starptautiskajiem precu pirkuma-pardevuma ligumiem (CISG). Ja tiesisko stridu saskana ar 16.(b)
punktu izskata péc atbildétaja atraSanas vietas, UTA var izvéléties jurisdikcijas vietas tiesibu aktus
Vacijas tiestbu aktu vieta (sekojosas tiestbu sistémas izvéles tiesibas klienta dzivesvietas valsts
tiestbu aktu laba), ar nosacijumu, ka klients neiebilst pret $adu izvéli viena (1) ménesa laika pec
tam, kad klients par to uzzinajis. UTA izlemj par sekojo$am tiesibu sistémas izvéles tiestbam,
iesniedzot rakstisku pazinojumu klientam ne vélak ka prasibas pieteikuma iesniegsanas bridi, un
vienlaicigi informéjot klientu par ta tiestbam iebilst. SekojoSas tiesibu sistémas izvéles tiesibas
attiecas tikai un vienigi uz attiecigo stridus objektu un tam nav nekada juridiska spéka arpus
attieciga stridus objekta.

(b) Visu no §T Klienta liguma izrieto$o vai ar to saistito stridu, arT arpusligumisku stridu, ekskluziva — un
starptautiska — jurisdikcijas vieta ir ASafenburga, Vacija, vai vispariga vietéja jurisdikcijas vieta péc
atbildétaja atraSanas vietas. Tas neaizskar prevalgjosas likuma normas, jo Tpasi, par ekskluzivo
(iznémuma) piekritibu.

(c) Abas iepriek$ noraditas rindkopas neskar ligumus, kas noslégti saskana ar 4.(b) punktu, proti, i)
attiectba uz ligumiem par UTA servisa partneru pakalpojumiem ir spéka saskana ar Siem ligumiem
piemérojamas tiesibas (parasti tas ir tiesibas, ko servisa partneris noradijis savos Visparigajos
noteikumos) un ii) attiectba uz stridiem, kas izriet no figumiem par UTA servisa partneru
pakalpojumiem vai kas ir saistiti ar Siem [lgumiem, ir speka jurisdikcija, par kuru Sajos figumos
panakta vienoSanas (parasti ta ir jurisdikcija, kas noradita UTA servisa partnera Visparigajos
noteikumos).
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UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG visparigie noteikumi

17. Verschiedenes

(@)

c

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der
librigen Bestimmungen unberiihrt.

Gegen die Anspriiche der UTA kann der Kunde mit etwaigen eigenen Anspriichen nur dann
aufrechnen, wenn seine Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist oder sofern es
sich um Gegenanspriiche aus demselben Rechtsverhéltnis handelt; dies gilt auch fir die
Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten durch den Kunden.

Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

Sofern in diesen AGB die Textform vorausgesetzt wird, gentigen zu deren Einhaltung schriftliche oder
elektronische Erklarungen, z.B. durch E-Mail oder Telefax.

UTA ist zudem jederzeit auch ohne Zustimmung des Kunden berechtigt, den gesamten
Kundenvertrag oder einzelne Rechte und Pflichten hieraus auf ein mit ihm im Sinne von § 15 AkiG
verbundenes Unternehmen zu Ubertragen. UTA wird den Kunden Uber die Vertragsiibertragung
schriftlich rechtzeitig unterrichten.

Fiir Geschéaftsbeziehungen mit auslandischen Kunden gelten gleichfalls diese in der deutschen
Sprache abgefassten AGB. Die den ausléandischen Kunden jeweils zuganglich gemachte
Ubersetzung hiervon in der Kundenlandsprache oder in der englischen Sprache stellen allein einen
besonderen, allerdings rechtlich unverbindlichen Service der UTA dar und sollen dem besseren
Verstandnis dienen. Im Falle eines Auslegungsstreites hat stets der deutsche Text Vorrang.

Stand: 07/2025

ﬁ'ﬁ‘ ed

17.  Citi noteikumi

(a) Jakads no 8o Noteikumu noteikumiem ir vai kllist spéka neesoss, tas neietekmé pargjo Noteikumu
punktu spéka esamibu.

Klients ir tiesigs veikt savu prasibu ieskaitu pret UTA prasibam tikai, ja klienta pretprasiba ir
neapstridama vai likumigi konstatéta, vai ja tas attiecas uz pretprasibam no tadam pasam
tiesiskajam attiectbam; tas attiecas arT uz aizturgjuma tiesibu Tsteno$anu no klienta puses.

®

=

Mutiskas papildu vienosanas nepastav.

Ciktal S0 Noteikumi punkti satur prasibu par rakstisku formu, §is prasibas ievéroSanai pietiek ar

rakstiskiem vai elektroniskiem pazinojumiem, pieméram, ar elektroniska pasta vai faksa

starpniecibu nosititiem pazinojumiem.

(e) Turklat, UTAir tiesibas jebkura laika, pat bez klienta piekri$anas, nodot visu Klienta Ligumu pilniba
vai atseviskas taja paredzétas tiesibas un noteiktos pienakumus ar to saistitai sabiedribai, Vacijas
Likuma par akciju sabiedribam (AktG) 15.panta izpratné. UTA savlaicigi rakstiski informé klientu
par liguma nodo$anu.

(f) Sie Noteikumi vacu valoda ir piemérojami arf darjuma attiecibam ar arvalstu klientiem. Arvalstu

klientam iesniegtais Noteikumu tulkojums Klienta valsts valoda vai anglu valoda uzskatams tikai par

Tpasu, tacu juridiski nesaistoSu UTA pakalpojumu, un tas ir paredzéts tikai labakai izpratnei. Stridu

gadijumos saistiba ar Noteikumu teksta interpretaciju noteicodais vienmér ir Noteikumu teksts vacu

valoda.

=

Pédgjas izmainas: 07/2025
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