V3.0219- bg

UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG
Heinrich-Eckstein-Str. 1
63801 Kleinostheim

red

UlR |

3aaBneHue OT HOB KITUEeHT

[aHHM 3a MOTOpHOTO NpeBo3HO cpeacTeo (MIC)

UTA- Mercedes- OMNIplus- Full Service Cards

[aHHu 3a nanpawava

Per.Ne a MIC Bug Ha MINC Mpowssoauten | Cepayara kapra || P¥PMa
o E %) KnneHtckun Ne
sls|s|98 | & SIEEIE
YRR VIizZ 2| =2 S| | &
Tl z| |88 §| = S o=
§| 8| 8|58 2| &8 RNE5 2|y
HEIR R 5|2 | 3 || Ymua, Homep
s &
g
MK HaceneHo mscto
[Obpxasa dakc
TenedoH Wmenn

Nuue 3a KoHTakT MobGwuneH Ten.

Homep B TP/Hac. msicto loguHa HayypeasiBaHe

Homep no AAC O (Opuandecko nuue

Q EpronuyeH Thprosey

0000000000000
O|00|000 00000000
O|00000 00000000
O|00|000 00000000
O|00000 00000000
O|00|000 00000000
O|0|00|000000I00 OO
O0|000|000 0000000
O 0000000000000
O 0000000000000

*ToBapeH ¢ypron = Mercedes Citan, Renault Kangoo, VW Caddy v gp. (13nonssaHe 3a TbproBcku
uenu)

MpoaykTu u ycnyru

O

[] *Kenaem camo ycnyrata Ha UTA 3a MbTHM TaKey.

MHTepecyBame ce 0T ycnyrata Ha YTA 3a Bb3CTaHOBSIBAHE Ha CyMu, Hanp.
ot AAC u akumau.

[blepHO ApYXECTBO UNW APYXKECTBO Malika/cBbp3aHa dvpma

* TakcuTe ce yabpXaT B CbOTBETCTBME C aKTyanHus AeNCTBaLL LieHopasnue Ha
KOMWUCHMOHHUTE 1 TakeuTe Ha YTA.

L

Opyrv paHHu

dakTypupaHe

(" AsTomoGuny, 06w 6poi MMpubnusntenHa cyma 3a mecev

nexoToBapeH <3,5t/

E TOBapEH yproH*

l/nnsen
KWH

KamuoH =12t

KaMuoH <12t

€ /mbTHa Takca

Ypes enekTpoHHa hakTypa Ha CriegHus UMein
agpec:

©)

|:| AsTobYC
|:| Jlexv aBT./ Apyrm

3non3same cpupmeHa be
(cobeTBeHM pocTaBki)

O

kamuoH <7,5t

LI

H3WHOCTaHUMA
mnn

s

|:| B ctpaHara
Hannynm cuctemm 3a kaptn

Hanpasnerue Ha aBTOMOBMNHMS napk

OCHOBHM AecTUHaLMM (Bbpxasy)

QO Xenaem daktypa Ha xapTis (CpeLLy 3annaLyatqe)*

O

YyxBuHa
o YKenaem obocHOBaBaHe Ha OTAEMHUTE NO3NLMK Ha

XapTus (cpeLly 3annatyaHe)®

3awmra Ha faHHu

3asBuTENsT NOTBbPXAABA C nognuca cv, ye UTA My e npegocTasuna MHGopMaLumsaTa cbriacHo 4Yn. 13 ot O6LMs pernaMeHT 3a 3aluTa Ha JaHHuTe. AkTyanHaTa Bepcust
Ha 3a[bIKeHNATa 3a MpeSocTaBsHe Ha MH(OpMaLMs € Ha Pa3MomNoXeHUe Mo BCAKO BpeMe Ha www.uta.com/datenschutzbestimmungen.

CoOCTBEHMK Ha NPeBO3HOTO CPEACTBO UNW € NU3UHroBan unu Haen asTomobuna.
Hue NnoTBbpXAaBame, Ye HAMa [a NpefoCTaBAME CepBU3HaTa KapTa Ha TPeTU CTPaHu.

C NOANMUCBAHETO Ha 3asiBNEHNETO HWe NOTBbPX/AaBaMe Ye JercTBaMme 3a cobcTBeHa cMeTka. I'IonyanenﬂT Ha d)aKTypaTa- BUXTE noqpoﬁpoﬁHocm 3a u3npatiaya- e CbLlo

3adbJIKeHUA, CBbP3aHn C NonN3BaHETo UM, B CbOTBETCTBUE C O6LI.|VIT€ yCnoBuA Ha YTA.

HaceneHo msacto/oata

nOTE'bp)K,ElaBaMe UCTWHHOCTTA Ha AaHHuTe. C HaCTOALLOTO nopbYBame oﬁabpasamo ropenocoyeHuTe ycnyru / NPOAYKTU Ha YTAn e oTroBapAme 3a nnatlaHe Ha BCUYKK

Mpnemame npunoxerute O6LLM Ycrosus v pasnopenouTte Ha UTA 3a 3awuTa Ha

NIMYHUTE JaHHW. 3a M3NON3BaHETO Ha U3KMKYUTENHOTO MHTEPHET NPOCTPAHCTBO Ce CbrnacABaMe CbC CbOTBETHUTE YCNOBUA 3a NON3BaHe Ha agpec: www.uta.com.

®dupmeH neyat /npaBHO 06Bbp3BaLy nognvc.Monsa nocoyeTte nMe 1 PyHKUMS

ajpec 3a KOHTaKT Npu BbNPOCKU

| Reset

YTA Bbnrapus Copsucuc EOO, 6yn. "Mpod. Akum Akumos" No 3, CeepHa npomuuneHa 3oHa, rp. byprac 8010

Ten.: +359 (0) 56 598 445,  Wwmeiin: contact.bulgaria@uta.bg



Allgemeine Geschaftsbedingungen von UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG

O6wwm ycnosms Ha UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG

Inhaltsverzeichnis

1. Geltungsbereich und Anderung dieser AGB

2. UTA-Servicepartner

3. Akzeptanzmedien

4. Lieferungen und Leistungen

5. Verfigungsrahmen und Sicherheiten des Kunden

6.  Auskunfts- und Mitteilungspflichten des Kunden

7. Schlechtleistung der UTA oder des UTA-Servicepartner

8. Entgelte

9.  OrdnungsgemaRe Rechnungsstellung, Abrechnung und Zahlung
10. Eigentumsvorbehalt

11.  Anzeigepflicht und Haftung bei nicht autorisierter Nutzung eines Akzeptanzmediums
12. Sperre von Akzeptanzmedien

13. Haftungsbeschrankung

14. Kiindigung und Vertragsende

15. Datenschutz

16. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

17.  Verschiedenes

1. Geltungsbereich und Anderung dieser AGB

(a) Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (,AGB") gelten auch ohne besondere Erwéahnung fiir alle
Leistungen, welche die UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG (,UTA") gegeniiber dem Kunden
erbringt. Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen des Kunden gelten nicht, auch wenn
UTA solchen Bedingungen nicht ausdriicklich widerspricht.

(b) Die Geschéaftsbeziehung zwischen UTA und dem Kunden griindet auf einen Vertrag zwischen dem
Kunden und UTA (,Kundenvertrag®), der unter anderem durch einen schriftlichen Kundenvertrag oder
mit Annahme des Neukundenantrags des Kunden durch UTA, spatestens aber mit der Nutzung der
von UTA an den Kunden (bersandten Akzeptanzmedien (insbesondere Servicekarten bzw.
On-Board-Units, naher dazu unten Ziffer 3) zustande kommt. Die vorliegenden AGB sind in jedem
Fall Bestandteil des Kundenvertrages.

(c) Sofern zwischen dem Kunden und UTA fiir bestimmte Zusatzleistungen (z.B. fiir die zur
Verfiigungsstellung einer On-Board-Unit) besondere Nutzungsbedingungen vereinbart werden,
gehen diese den Regelungen dieser AGB vor.

(d) UTA st berechtigt, die AGB mit Wirkung fiir die Zukunft zu &ndern, soweit dies aus triftigen Griinden,
d.h. aufgrund gednderter Gesetze oder hdchstrichterlicher Rechtsprechung, —technischer
Anderungen, neuer organisatorischer Anforderungen des Massenverkehrs, Regelungslicken in den
AGB, Veranderung der Marktgegebenheiten oder anderen vergleichbaren Griinden erforderlich ist
und den Kunden nicht unangemessen benachteiligt. UTA wird den Kunden hierliber in Textform
unterrichten. Die jeweils aktuellen AGB sind unter www.uta.com/agb abrufbar. Sofern der Kunde der
jeweiligen Anderung nicht innerhalb von sechs (6) Wochen nach Zugang der Unterrichtung tber die
Anderung in Textform widerspricht, gilt dies als Zustimmung zu der Anderung. UTA wird den Kunden
in den jeweiligen Anderungsmitteilungen auf diese Zustimmungsfiktion sowie das Widerspruchsrecht
hinweisen.

2. UTA-Servicepartner

(a) UTA ermdglicht seinen Kunden bei mit der UTA vertraglich verbundenen Servicepartnern
(,UTA-Servicepartner”) Leistungen, die mit dem Betrieb eines Kraftfahrzeuges in Zusammenhang
stehen, entsprechend den Regelungen der Ziffer 4 in Anspruch zu nehmen. Solche Leistungen
umfassen den Bezug von Kraftstoffen, die Nutzung mautpflichtiger Verkehrsinfrastruktur und sonstige
fahrzeugbezogene Leistungen.

(b) UTA ist standig bestrebt, das Netz der UTA-Servicepartner und der Akzeptanzstellen auszubauen.
Das UTA-Akzeptanzstellennetz unterliegt naturgema® Veranderungen und UTA kann keine Gewahr
dafiir Ubernehmen, dass bestimmte UTA-Servicepartner oder -Akzeptanzstellen Teil des
UTA-Akzeptanzstellennetzes bleiben.

3. Akzeptanzmedien

(a) UTA stellt dem Kunden Akzeptanzmedien zur Verfiigung, mit denen sich der Kunde fiir den
bargeldlosen Bezug von fahrzeugbezogenen Leistungen legitimieren kann. Akzeptanzmedien sind
insbesondere Servicekarten, On-Board-Units fiir die Abwicklung von Mauten, z.B. die UTA One und
Applikationen zur Nutzung auf mobilen Endgeréten. Die Leistungsstufe des Akzeptanzmediums ist im

Kundenvertrag festgelegt. Die nachstehende Ziffer 5. bleibt unberiihrt.

Cs

(,autorisierte Nutzer“), verwendet werden.
(c

private Nutzung ist nicht gestattet.

s

Das Akzeptanzmedium ist ausschlielich zum Bezug fahrzeugbezogener Leistungen fiir ein auf den
Kunden zugelassenes und fiir dessen Unternehmenszweck bestimmtes Fahrzeug nutzbar und ohne
eine ausdriickliche Vereinbarung nicht {ibertragbar. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die ihm von
UTA zur Verfiigung gestellten Akzeptanzmittel nur vertragsgerecht durch von ihm dazu berechtigte
Personen, die fiir ihn fahrzeugbezogene Leistungen im UTA-Akzeptanzstellennetz beziehen

Der Kunde ist nicht berechtigt, Akzeptanzmedien Dritten zur Verfiigung zu stellen oder mittels
Akzeptanzmedien Leistungen fiir Dritte zu beziehen. Dritte sind auch Subunternehmer oder
Konzerngesellschaften. Die Akzeptanzmedien dienen ausschliefllich gewerblichen Zwecken; eine

Sémtliche Akzeptanzmedien verbleiben im Eigentum von UTA. Das Akzeptanzmedium ist sorgfaltig
aufzubewahren und vor dem Zugriff unbefugter Dritter zu schiitzen. Insbesondere ist die Verwahrung
eines nicht fest im Fahrzeug des Kunden verbauten Akzeptanzmediums (wie z.B. einer
On-Board-Unit) in einem unbeaufsichtigten Fahrzeug zu unterlassen. Der Kunde ist verpflichtet,
sémtliche Akzeptanzmedien pfleglich geméaR der Gebrauchsanweisung zu behandeln und die
Sicherheitsvorgaben, insbesondere zum PIN-Code (= persénliche Identifikationsnummer), zu
beachten. Wird an den Kunden ein PIN-Code ausgegeben, ist dieser vertraulich zu behandeln und
darf nur an autorisierte Nutzer (insbesondere den Fahrer) weitergegeben werden, die vom Kunden
ebenfalls gesondert zur Geheimhaltung zu verpflichten sind. Der PIN-Code darf insbesondere nicht
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O6xBaT Ha NpUNoXeHne 1 3MeHeHne Ha HactoawuTe OBl yenosus
O6cnyxBalum naptHeopu Ha UTA

Hocutenu 3a otopnaunpaHo usnonssaxe

[ocTasku n ycnyrn

KpeguteH numut 1 obesneyenns Ha Knuenta

BapbmkeHust Ha KnvenTa 3a npegoctaBsiHe Ha MHOPMaLMs 1 yBeaoMsiBaHe

Jlowo n3nbnHeHwe ot cTpaHa Ha UTA unu oT cTpaHa Ha obcnyxsaluy napTHbopu Ha UTA

Takcu
HagnexHo nsgasaHe Ha hakTypu u nnailaHe

3ana3BaHe Ha NpaBOTO Ha cOBCTBEHOCT

Sa[J,'bJ'I)KeHMe 3a nogasaHe Ha curHan u OTrOBOPHOCT NMpU HEOTOPU3NUPaHO U3Nosi3BaHe Ha

HocuTen

BrokupaHe Ha HOCWUTEN 3a OTOPU3NPAHO W3Non3BaHe
OI’paHVNaBaHe Ha OTroOBOpPHOCTTA

MpekpaTsBaHe v kpai Ha gorosopa

3aluTa Ha NUYHUTE AaHHKU

I'Ipvmox(mmo npaBo 1 NoACbAHOCT

Pasnn

O6xBaT Ha NPUNOXeHUe 1 3MeHeHne Ha HacToswmTe OBl ycrnosust

(a) Hacroswure obwm ycnosus (,06wm ycnosusi') ce npunarat 3a BCMYKM — AOPU W [ He ca
creymanHio nocodenn — yenyru, kouto UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG ("UTA")
npefoctass Ha KnuekTa. He ce npunarat ycnosus Ha Knnenta, Kouto ca B MpoTMBOpeyne unm ce
OTKIMOHSIBAT OT Te3V ycrioBusi, Aopu ako UTA He e Bb3pasuno U3pUIHO CpeLLly TakuBa YCrIoBUS.
ToproeckuTe oTHoWwenmnaTa mexay UTA n Knnenta ce ocHosaBaT Ha aorosop mMexay Knvexta u
UTA (,noroBop ¢ KnueHTa"), KoitTo Bu3a B cuna ¢ 0(hopMSIHETO Ha MUCMeH AoroBop ¢ Knuewta
WK C MpUemMaHeTo Ha 3asBrieHue 3a HOB knueHT oT UTA, HO Hali-KbCHO C W3NON3BaHeTo Ha
HOCUTEN 3a OTOpU3MpaHo W3nonasaHe OT KnueTa, unpateH my oT UTA (Haii-Beye CepBu3Hu
kapTvt unn On-Board mMoaynu, 3a noapo6HocTH BX. Touka 3) no-gony). Hactosiwwte O6Lym ycnosus
ca HepasfieNHa JacT oT JoroBopa ¢ KnueHta.

[TokonkoTo mexay KnueHta u UTA ca [4OroBopeHy cneupmantm ycnoBus 3a U3non3saHe 3a HAKkou
[OMbIHUTENHM YCNyTY (Hanp. 3a npefocTaBsiHe Ha On-Board Mogyn), Te MMaT npeauMcTBo npea
pasnopeabuTe Ha HacTosmTe OBLLM ycrosus.

UTA uma npaBo aa npomenst Oblute ycnoeus ¢ feiicTBue 3a B Gbelle, [OKONKOTO ToBa e
HEoBX0AMMO MO OCHOBATENHW MPUYMHK, @ UMEHHO - MPOMEHN B 3aKOHOAATENCTBOTO WM HOBa
cbaebHa npakTuka Ha BbPXOBHUTE CHAWMNLLA, TEXHUYECKA NPOMEHM, HOBM OpraHu3aLyoHHM
M3ICKBAHUS 3@ MacoBWS TPaHCMOpT, npasHoTv B OBLyWTe yCnoBusi, MPOMEHN Ha nasapHuTe
AlafeHoCTN N ipYriA aHanoriyHI MPUYIMHIA W @Ko TOBA He oLLeTsBa HenpasomepHo KnuenTa. UTA
npefocTaBs nMcMeHa MHopMaLWst 3a ToBa Ha KnnenTa. CboTBeTHMTE BanuaHi OBy ycnosus
ca Ha pasronoxeHne Ha www.uta.com/bg-gic. Ako KMMEHTBT He Bb3pasu MUCMEHO Cpellly
CbOTBETHaTa NPOMSiHA B CPOK OT LUECT (6) CEAMULM Crief, MonyyaBaHe Ha yBeJOMIEHETO 3a Hes,
Ce CYMTa, Ye e ChImaceH C NpoMsHaTa. B cboTBeTHOTO M3BecTHe 3a npomaHata UTA uHdopmmupa
KnueHTa 3a Bb3MOXHOCTTa Jla NONYYY MO TO3M HAUMH HEFOBOTO MbRYANMBO Chbracue, kakTo 1 3a
NpaBOTO My Ha Bb3paXeHue.

=

=

=

O6cnyxBaluy napTHbopu Ha UTA

(a) BwB Bpb3ka C ekcnnoataumsita Ha aBTomobunn UTA aaBa Bb3MOXHOCT Ha CBOMTE KIMEHTW Aa
M3MIoN3BaT yCryru, MPeAocTaBsHM OT 0GCMyXBaly napTHbop, ¢ kouto UTA uma AoroBopHu
oTHoLeHus, (,06cnyxsawm napTHeopu Ha UTA'), B cboTBETCTBME C pasnopeabute Ha pasgsen
4.Tean ycnyrv BkniYBaT 3akynyBaHe Ha ropvBO, WU3NON3BaHE Ha MbTHA MHAPACTPYKTypa cpeLly
MbTHA TaKCK, KaTO W [PYTY YCNYTU, CBbP3aHi C ekcnnoaTtaumaTa Ha asTomMobunm.

UTA HenpekbcHaTo ce CTpeMu fia paslumMpu Mpexata oT obCnyxBaluy napTHeopu M 0fo6peHu
Tbproscku 0bekT. MMopaan ecTecTBOTO cv Mpexata oT opobpern oT UTA Tbproseku oGektit
noanexu Ha npometn 1 UTA He MOXe Aia rapaHTipa, 4e onpesienieHn 0bCnyxKeally napTHOpH U
Beye 0700peHN 0GEKTH Lije OCTaHaT YacT OT Ta3n Mpexa.

=

Hocutenu 3a otopuaupaHo usnonssaHe

(a) UTA npenocTaes Ha KnueHta HocUTENM 3a 0TOPU3MpaHO U3MON3BaHe, ¢ kouto KnneHTbT Moxe Aa
ce nerutumupa 3a Ge3kacoBo MonyyaBaHe Ha YCMyrd, CBbP3aHM C MPEBO3HOTO CPeACTBo.
Hocutenu 3a oTopusipaHo M3nonssaHe ca no-crewuanHo cepauaHu kaptu, On-Board mopynu 3a
nnaLyaHeTo Ha MbTHN Takew, Hanp. UTA One, 1 NpUNOXeHNUATa 3a M3NON3BaHe Ha MOGUNHY KpaiiHu
ycTpoitcTBa. HMBOTO Ha ycnyruTe, MpefocTaBsHA Ypes HOCUTENNTE 3a OTOPU3MPAHO W3NON3BaHe,
€ N1oco4eHo B Aorosopa ¢ KnnenTa. ToBa He 3acsira AeCTBUETO Ha Touka 5 no-gony.

HocutensT 3a oTopuavpaHo M3nonaBaHe Moxe fia Ce W3Non3sa camo 3a Mony4yaBaHe Ha ycryru
CBbP3aHM C PerucTpupaH Ha umeTo Ha KnueHTa aBTOMOGMN, KOWTO TOW M3NON3Ba B CBOSITA
THProBcKa IGVHOCT, U He MOXE J1a Ce NPexXBbpAs 6e3 M3pUyHO cbrnacke. KNueHTbT rapaHTipa, Ye
CbImacHo fjorosopa npepoctasennte My oT UTA HocuTenu 3a OTOpU3NpaHO W3NON3BaHe ce
M3M0N3BaT Camo OT ML, KOUTO Ca YMbIHOMOLLEHW Ja MONy4aBaT OT HEroBO MMe CBbP3aHM C
aBTomob1na ycnyri oT Mpexara oT NyHKToBe 3a npuemaHe Ha UTA (,0TopuanpaHy nuua“).
KnueHTBT HsiMa npaBo [1a NPeAOCTaBs HOCUTENM 38 OTOPU3NPAHO M3NON3BaHe Ha TPETU NnLa Unu
[a ronyyasa YCNyrvt OT TPeTU NuL@ MOCPEACTBOM HOCUTENUTE 3a OTOPU3MPaHO W3MOM3BaHe.
TpeT nuua ca NoAM3MLAHUTENN UMM APYXECTBa OT eAHa rpyna. HocutenuTe 3a oTopuaupaHo
13M0N3BaHe Ce M3NON3BaT EMHCTBEHO 3 TbPIOBCKY LIENM; HE € Pa3pELLIEHO M3NON3BAHETO UM 3a
TAYHN Lienu.

Beuuki HocuTenu 3a oTopuaMpaHo uanonsgaHe octasar cobetseHocT Ha UTA. Hocutenute 3a
0TOpU3NpaHO u3nonasaHe Tpsisa [a Ce CbXpaHsBaT IPWKINBO U i@ Ce MassT OT AOCTbM Ha
HEOTOpU3NpaHy TpeT nuua. 3abpaHeHo e HOCUTENM 3a OTOPUNPAHO M3NOM3BaHE, KOMTO He ca
BrpaieHn 3a nocTosHHO B aBToMo6Una Ha Knuewta (kato On-Board mopynuTe), fa ce Abpxar B
aBTOMOGHN, BbPXY KOWTO HE Ce ynpaxHsiea MocTosHEH Haa3op. KNueHTbT e AnbkeH Aa Gopasu
BHMMATENHO C BCUYK/ HOCUTENM 3a OTOPU3NPAHO M3NON3BaHe B CbOTBETCTBYUE C MHCTPYKUMATA 38
ynotpeBa v fa cnassa M31CKBaHUSTA 3@ CUrYPHOCT, NO-CELManto no oTHoweHue Ha MWH kopa
(=nepcoHaneH naeHTudmkaLmoHeH Homep). Mpepanenuat Ha Knuenta MH koa e noBeputeneH n
MOXe Jja Ce MpeJoCcTaBst CaMo Ha OTOPM3NPaHM NLa (MO-CrieLManHo Wodbopi), KOUTO OT CBOS

=

=

=

Die UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG ist eine Kommanditgesellschaft mit Sitz in 63801 Kleinostheim, Registergericht Aschaffenburg HRA 835.
Persénlich haftende Gesellschafterin ist die UNION TANK Eckstein GmbH mit Sitz in 63801 Kleinostheim, Registergericht Aschaffenburg HRB 129.
Geschéftsfiihrer: Pierre Jalady

1/6

AGB-18-DEU/BGR-de/bg



Allgemeine Geschaftsbedingungen von UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG “ n ‘ ed
O6wwm ycnosms Ha UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG

4.

auf dem Akzeptanzmedium vermerkt werden und ist gesichert, an einem anderen Ort (als dem, wo
sich das Akzeptanzmedium befindet) aufzubewahren. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass der
autorisierte Nutzer alle notwendigen und zumutbaren Vorkehrungen trifft, um ein Ausspahen des
PIN-Codes und/oder der Magnetstreifendaten durch Unbefugte zu verhindern.

Die UTA-Servicepartner sind zur Uberpriifung der Berechtigung des Besitzers des
Akzeptanzmediums berechtigt. Der UTA-Servicepartner kann sich hierzu vom Besitzer des
Akzeptanzmediums amtliche Ausweise, den Zulassungsschein des Kraftfahrzeugs oder ein
vergleichbares Dokument, den Fahrzeugmietvertrag oder Ahnliches vorlegen lassen und Lieferungen
und Leistungen ablehnen, falls der Verdacht besteht, dass das eingesetzte Akzeptanzmedium
unbefugt genutzt wird, verfallen oder gesperrt ist.

Lieferungen und Leistungen
(a) Lieferungen und Leistungen (,Leistungen) von UTA an den Kunden erfolgen grundsétzlich im
Namen und fiir Rechnung von UTA aufgrund entsprechender Vertrdge zwischen UTA und den
Kunden. Mit der vertragsgerechten Verwendung der Akzeptanzmedien im UTA-Akzeptanzstellennetz
weist sich der Kunde als direkter Stellvertreter von UTA aus und erhélt nach Akzeptanz durch den
UTA-Servicepartner und Autorisierung des Geschéfts durch UTA (,Transaktion“) als Nachweis fiir
den Bezug der Leistung einen nicht fiir Steuerzwecke geeigneten Lieferschein. Dabei kommt — von
den in Ziffer 4(b) genannten Ausnahmen abgesehen - jeweils ein Vertrag lber die vom Kunden
beauftragte Leistung
(aa) zwischen dem UTA-Servicepartner und UTA sowie
(bb) zwischen UTA und dem Kunden zustande.
Der autorisierte Nutzer handelt zum Abschluss des Vertrages zwischen UTA und dem Kunden als von den
Beschrankungen des § 181 Alt. 2 BGB befreiter Vertreter. UTA bezieht die Leistung also von dem
UTA-Servicepartner und veraufert sie an den Kunden weiter; die Erfilllung dieser Vertrage erfolgt direkt von
und an der Akzeptanzstelle des UTA-Servicepartners gegeniiber dem Kunden fiir UTA (Streckengeschéft
im Rahmen der Umsatzsteuer-Leistungskette).

(b) In Ausnahmeféllen ist das in Ziffer 4(a) beschriebene Streckengeschaft nicht mdglich oder mit

erheblichen Nachteilen verbunden. In diesen Fallen vermittelt UTA dem Kunden die Leistungen des

UTA Servicepartners; dabei kommt ein direkter Vertrag zwischen dem UTA Servicepartner und dem

Kunden  zustande und UTA  wickelt diesen Vertrag im  Rahmen eines

Geschéftsbesorgungsverhéltnisses mit dem Kunden in dessen Auftrag ab, d.h. UTA fiihrt im Namen

und fiir Rechnung des Kunden die geschuldete Gegenleistung an den UTA Servicepartner ab und

erwirbt daflir Rechte auf Vorschuss und Aufwendungsersatz gegenlber dem Kunden

(Aufwendungsersatzverfahren).

In anderen Ausnahmeféllen erbringt UTA die gemaR Ziffer 4(a) vereinbarten Lieferungen und

Leistungen an den Kunden im eigenen Namen, aber auf fremde Rechnung des UTA Servicepartners

aufgrund entsprechender Vertrage mit dem UTA Servicepartner (,Verkaufskommission®). Anspriiche

des Kunden auf Auskunft Uber die zwischen UTA und den UTA-Servicepartnern vereinbarten

Konditionen, sind ausgeschlossen. UTA legt dem Kunden iiber die Kommissionsgeschéfte durch die

Abrechnungen ausschlieBlich gemaR Ziffer 9 Rechnung.

(d) Die Regelungen gemaR Ziffer 4(b) gelten insbesondere beziiglich der Nutzung bestimmter
mautpflichtiger Verkehrsinfrastruktur, wenn diese direkt vom UTA-Servicepartner gegeniiber dem
Kunden erbracht werden muss (wie z.B. bei hoheitlich erhobenen Mautentgelten auf dem Gebiet der
Bundesrepublik Deutschland).

(e) Soweit fiir die Nutzungsrechte von Einrichtungen der Verkehrsinfrastruktur Mautentgelte erhoben
werden, verschafft UTA dem Kunden diese grundstiicksbezogenen Nutzungsrechte.

(c

() UTA st berechtigt, die Ausfihrung des Auftrages einem Dritten zu (bertragen. lhren
Auskunftspflichten kommt UTA durch eine ordnungsgeméRe Rechnungstellung nach. Die
Kiindigungsregelung in Ziffer 14 dieser AGB ist abschlieRend. Ein anderweitiger Widerruf oder eine
anderweite Kiindigung ist ausgeschlossen.

(g) Fur den direkten Erwerb der Leistungen des UTA-Servicepartners, d.h. fiir die unter Ziffer 4(a)
genannten Vertrage, gelten einheitiich die Regelungen, die der UTA-Servicepartner mit dem vom
Kunden autorisierten Nutzer des Akzeptanzmediums vereinbart (in der Regel gelten also die
allgemeinen Geschaftsbedingungen des UTA-Servicepartners).

(h) Vor der Unterzeichnung eines Terminalbeleges, Lieferscheines 0.8. bzw. der Verwendung eines
Akzeptanzmediums (insbesondere durch Eingabe des PIN-Codes), hat der Kunde zu priifen, ob die
Leistung ordnungsgemaR berechnet wurde, insbesondere nach Art, Menge und/oder Preis und
etwaige Beanstandungen ohne schuldhaftes Zégem geltend zu machen. Beanstandungen, denen
der UTA-Servicepartner nicht unmittelbar abhilft, sind der UTA unverziiglich in Textform mitzuteilen.

(i)  Der Kunde ist verpflichtet, alle Forderungen aus den zwischen ihm und der UTA nach Ziffer 4(a)
geschlossenen Vertragen und den Anspriichen auf Aufwendungsersatz aus den nach Ziffer 4(b)
vereinbarten Geschaftsbesorgungsvertragen, jeweils zum Nennbetrag der Forderung, zuziglich der
gemaR Ziffer 8 dieser AGB vereinbarten Serviceentgelte an UTA zu bezahlen.

() Ein Leistungszwang von UTA oder der UTA-Servicepartner besteht vor Abschluss eines
Einzelvertrages iber eine Leistung nicht. Ferner besteht bei abgeschlossenem Einzelvertrag lber
eine Leistung keine Leistungspflicht bei hoherer Gewalt, Nichtbelieferung durch Vorlieferanten oder
Anderungen im Netz der UTA-Servicepartner, wenn diese eine Lieferung unméglich machen oder
erschweren.

Verfligungsrahmen und Sicherheiten des Kunden

(a) UTA legt fiir den Kunden bestimmte Verfligungsrahmen (insgesamt und/oder fiir einzelne
Akzeptanzmedien) fest. Der Verfligungsrahmen ist der Maximalbetrag, bis zu dem der Kunde
Leistungen von UTA als Vorleistung in Anspruch nehmen darf. UTA kann nicht in allen Féllen
sicherstellen, dass bei Uberschreitung des Verfligungsrahmens der Bezug von Leistungen technisch
ausgeschlossen ist. Der Kunde bleibt dennoch verpflichtet, Akzeptanzmedien nur im Rahmen des
jeweils bestehenden Verfiigungsrahmens zu nutzen.

(b) UTAist

(aa) bei einer Verschlechterung der Kreditwiirdigkeit des Kunden,
(bb) sofern der Kunde seinen Pflichten gemaR Ziffer 6 nicht nachkommt,

CTpaHa CblLo TpsibBa Aa noemat 3afbmkeHue 3a noseputenHoct cnpsmo KnuenTa. NMH koawT He
TpsibBa Aa ce 0TGENA3Ba Ha HOCUTENS 3a OTOPU3MPAHO W3Non3BaHe 1 TpsibBa fa ce CbXpaHsiBa Ha
APYro MACTO (Pa3nnyHo OT TOBA, KbAETO Ce HamMMpa CbOTBETHUAT HocuTen). KnneHTwbT TpsibBa Aa
rapaHTipa, Ye OTOPU3MPAHOTO NULE MpeArpuemMa BCUUKA HeOBXOaUMM W PasyMHW MpeAnasu
MepKki, 3a [ia Mompeyn Ha HeoTopuaupahu nuua Aa yswast MWH kopa wiunu paHwuTe ot
MarHuTHaTa nexta.O6enyxksalmte napTHbopy Ha UTA umaT npaBo fa MpoBepsT MpaBoTo Ha
Abpkatens Aa 13non3sa CboTBETHUS HocuTen. 3a Tasn uen obenyxBaluuaT napTHeop Ha UTA
MOXe /1a Noucka AbPXaTeNsT Ha HOCUTENs 3a OTOPU3NPAHO U3NON3BaHe [a NpeacTaBy [AOKYMEHT
3a CaMOMNYHOCT, YAIOCTOBEPEHHe 3a PErncTpaLVst Ha aBToMoGUNa Ui ApYr UAEHTUYEH [OKYMEHT,
[JIOTOBOP 33 HaeM Ha aBToMoGWUNa U Apyr nofoGeH JOKYMEHT 1 ia OTKaxe AOCTaBKM U YCNyTy,
aKo UMa CbMHEHWe, Ye MPEACTaBEHNST HOCUTEN Ce M3NonaBsa 6e3 paspeLleHne, e C U3TekbN Cpok
unu e 6rokupaH.

4. [locTtaBku 1 ycnyru

(a) Wsebpwsanute ot UTA poctasku u yenyru (,ycnyrute) 3a Knuent Ha UTA ce usebpBat no
NpUHLMN OT MMeTo 1 3a cMeTka Ha UTA Ha Gasata Ha cboTBeTHU Aorosopu mexay UTAu
knveHTuTe Ha UTA. C ynoTpeGata CbrnacHo [OroBOpa Ha HOCUTENUTE 3a OTOPU3MPaHO
u3nonseaHe B opobpeHute ot UTA Toproecku obektn, KnueHtsT Ha UTA ce sBsiBa npsik
npeacrasuten Ha UTA 1 cnen ogobpenue ot obenyxsalyms naptHeop Ha UTA 1 oTopusaums Ha
TpaH3akuuaTta ot UTA (,TpaH3akuusiTa®) nonyyaBa KaTo [0Ka3aTenctBO 3a MONyYeHuTe ycnyri
pa3nicka, KOSTO He Ce M3Non3ea 3a AaHbyHi Lienu. [pu ToBa, 0CBEH U3KNIOYEHMATA, NOCOYEHN B
Touka 4 (6), Bcsika nopbyaHa oT KnueHTa ycnyra ce u3nbiHsBa Bb3 OCHOBa Ha [0roBop

(aa) mexpy obenyxsalums s napTHeop Ha UTA u UTA, kakTo u
(bb) mexpy UTA n Knuenta.

[Mpu ckntoyBaHeTo Ha AoroBopa Mexay UTA u knueHTa ymbHOMOLYEHUST noTpebuten feiicTBa kato

npeacTaBuTen, 0cBOGOAEH OT orpaHuyeHusiTa Ha yneH 181 Alt. 2 BGB (FepmaHcku rpaxaaHcku Kopekc).

Cneposatento UTA nonyyasa ycnyrata ot obcnyxsalums napTheop Ha UTA u s npepoctass Ha

KnuenTa; 3mbnHeHMeTo Ha Tean Jorosopy cnpsmo Knuenta Ha UTA ce M3BbpluBa AMPEKTHO OT U Ha

msicto B ofobpeHus ot UTA obekT Ha obenyxsaly naptHbop Ha UTA (goctaska B pamkute Ha AAC

Bepura OT J0CTaBky).

(b) Mo u3knioyeHne poctaskaTta, onmcaHa B Touka 4 (4), MOXe fia He € Bb3MOXHa Ui Jia € CBbp3aHa

CbC 3HauuTenHn Hebnaronpuathu nocneguun. B tesn cnyyan UTA npepoctass Ha Knmexta

yenyrute Ha o6cnyxBaluust napTHeop Ha UTA; npy ToBa Bb3HUKBAT Mpeki JOrOBOPHY OTHOLLEHHS

mexay obcnyxsawms naptHbop Ha UTA u Knuenta. UTA ocblyecTssiBa Teau [O0rOBOPHM

OTHOLLEHNS!, KaTo NOCPE/HNYYN Ha KnueHTa 3a HerosaTa nopbyka, T.6. UTA U3nbnHsea o1 MMeTo 1

3a cMeTKa Ha KnueHta bmxumara kbm obenyxealyus naptHbop Ha UTA npectauus v npupo6uea

3a TOBa MPaBOTO HA aBaHC W Bb3CTaHOBABaHe Ha pasxomn oT Knuewta (mpouedypa no

Bb3CTaHOBSIBAHE Ha Pasxoau).

B apyrv uskniountentm cnyyan UTA npefocTaest AOCTaBKUTE W YCTIyrUTe Ha KIMEHTa, AOTOBOPEHM

B CbOTBETCTBME C pa3fen 4 (a), T CBOe UMe, HO 3a cMeTka Ha obcnyxealuus napTHeop Ha UTA,

CbINacHo CbOTBETHUTE foroBopi C obcnyxBawms naptHbop Ha UTA (komucuoHHa 3a

npoaax6a“). MpeTeHLMMTE Ha KIneHTa 3a MH(OPMALVA OTHOCHO YCIOBMSTa, [JOTOBOPEHM MEXy

UTA v ofcnyxsaluuTe naptHbopi Ha UTA, ca uskniouern. UTA dakTypupa KOMUCUOHHUTE CAENkKu

Ha KN1eHTa Ype3 eAVHCTBEHM Ype3 OTYETU B CbOTBETCTBME C pasaen 9.

(d) Pasnopenbute Ha pasmen 4, Oykea 6) ce npunaraT no-CneuuanHo 3a MW3NOM3BaHETO Ha
orpesienieHa TpaHCMopTHa MHGPACTPYKTYPa, 3a KOSTO Ce CbOMpAT MbTHU Takcu, ako Te Tpsibea Aa
ce NpeoCTaBsAT AUPEKTHO OT napTHbopa 3a yenyrit Ha UTA Ha KiineHTa (Hanp. B Criyyail Ha MbTHY
Takcy, CbbupaHm oT bpxaBaTa Ha TeputopusiTa Ha Gepnepanta penybnuka epmanus).

(e) [okonkoTo Ce HauMcnABaT MbTHW Takcu 3a NpaBaTa 3a MON3BaHe Ha CbOPbXEHMSTAa Ha
TpaHcnopTHata uHgpacTpyktypa, UTA npepoctaBs Ha KnueHta Tesu BewHu npaa 3a
13non3saxe.

() UTA uma npaso Aa npexsbpnu U3MBLAHEHWETO Ha nopbykata Ha Tpeto nuue. UTA unbnHsea
33[ibIKEHNsITa CM 33 NpeJocTaBsHe Ha MHAOpPMALVs Ype3 HaanexHo W3paBaHe Ha dakTypu.
Pasnopenbata OTHOCHO npekpaTsBaHeTo B Todka 14 oT HacToswwmte O6WM ycnosus e
okoHyaTenHa. OTka3 Unu npekpaTsiBaHe Ha APYro OCHOBAHME Ca M3KIIOYEHM.

(9) 3a AupekTHOTO NpupobuBa Ha ycnyrute Ha oficnyxealuns naptHeop Ha UTA, T.e. 3a JOroBopHUTE

OTHOLLIGHYS, NOCOYEHN B TouKa 4 (a), ce npunarar pasnopeabute, KOUTo 0BCIYXBALMAT NAPTHEOP

Ha UTA poroaps ¢ oTopuaupaHoTo oT KnveHTa nule Ha CbOTBETHMS HOCUTer, (Mo npasuno

cnepoBaTenHo ce npunarat obLwTe ycnosusi Ha oBcnyxealyns napTHsopa Ha UTA), 0CBEH ako He

€ YroBOpeHo fipyro B Touka 7 no-gony. ETo 3alo Tesn pasnopenbu ce npunarat 1 3a forosopa
mexay UTA n Knuenta cbrmacHo Todka 4 (a). KnueHTbT HeAma npaBo Aa AOroBapsi Cbe
obcnyxealuns naptHeop Ha UTA npomenn, kouTo He ca B uHtepec Ha UTA. T'opHoTo obave He ce

OTHacs 3a 3ana3saHeTo Ha NPaBOTO Ha COBCTBEHOCT, J0rOBOPEHO B CbOTBETCTBUE C Touka 10

vexay UTA u KnuenTa.

Mpean na noanuwe pasnicka 3a M3NOn3BaHe Ha TepmuHan, Genexka 3a AocTaBka Wnu Apyr

nofobeH J0KyMEHT Ui NPpeay /1a U3NoM3Ba HOCUTEN 3a OTOPU3NPAHO W3NON3BaHe (Mo-cneLuanHo

ype3 BbBexaaHe Ha MH kop), KnueHTwbT TpsiGBa Aa NpoBepu Aanu ycnyrata e Guna TakcyBaHa

NPaBUIHO, MO-CMELManHO MO OTHOLEHWE Ha BWAA, KONMMYECTBOTO W/MNM LieHata, W mpu

HeobxoaMMOCT fja nofaze HesabaBHo onnakeaHe 6e3 HeOCHOBaTENHO 3aGaBsiHe 4O 0GCNyXBaLMS

napTHeop Ha UTA. O KkouTo 06c} T napTHbOp Ha UTA He Moxe Aa paspeLuv

npsiko, TpsiBa He3abaBHo Aa Gbaat Aoknaasaqu Ha UTA B nucMeHa copma.

(i)  KnueHTbT e AnbxeH aa nnatv Ha UTA BCUYKI B3eMaHWs, NPOUSTUYALLI OT JOTOBOPUTE, CKIKHEHH
mexay Hero u UTA cbrnacHo Touka 4 (a), ¥ Aa Bb3CTaHOBM pasxopwuTe, NpousTMYaLyy oT
[IOTOBOPEHOTO CbIMacHo Touka 4 (6) MocpedHMYEeCTBO, B TEXHUSI HOMUHANEH pasmep, Mmc
[IOTOBOPEHNTE CbNIAcHO TouKa 8 oT HacTosimTe OBLUM YCNoBYs Takey 3a YCnyrut.

() UTA unn obenyxsawumsat napTHeop Ha UTA HAMaT 3afbiikeHve 3a W3MbiHEHMe Ha ycnyrata
npeau CKMIYBAHETO Ha WHAMBMAYanHWsi [oroBop 3a ycnyra. OCBEH ToBa, ako € CKIlYeH
vHaMBMayaneH porosop 3a ycnyra, UTA wnn ofcnyxeawmat naptHbop Ha UTA Hamar
33[ibIKeHe 33 M3MbIIHEHNE B Cryyall Ha HEMpeofonMMa Cuma, HeMsMbilHeHWe OT CTpaHa Ha
NOAM3NBIHUTENN NN NPOMEHN B MpexaTa Ha obcnyxealynte napTHbopu Ha UTA, ako cbluute
Bb3NPensTCTBAT UM 3aTPyaHSBAT AOCTaBKaTa.

(c)

=

5. KpeauTteH numuT 1 o6esneveHus Ha KnueHTa

(a) UTA ycraHoBsiBa onpepeneH kpeauteH numut 3a Knuerta (o6Ly u/mnu 3a OTAEMHW HOCUTENM 3a
0TOpU3MpaHo W3non3BaHe). KpeauTHUST NUMUT e MaKCUMArnHUAT pasmep, A0 KOWTO KnueHTsT
MOXe aBaHCcoBO fa u3nonsga ycnyrute Ha UTA. Tpu Bouuku nonoxerns UTA He moxe fa
rapaHTipa, Ye M3NON3BaHETO Ha YCMYM @ TEXHUYECKN U3KMIOYEHO, ako @ HaaBULIEH KPEeAUTHUAT
nAMAT. KNEHTBT € ANbXKeH [1a U3Nomn3sa HOCUTENN 3a OTOPU3NPAHO U3NON3BaHe Camo B pamkuTe
Ha HaNU4HUS KEAUTEH MAMMT.

B cwoteetcteue ¢ uneH 315 oT  Hemckus [paxpaHcku kogekc UTA uma npaBo cnopea
obcTosTencTeaTa Aa o Hamanm KpeauTHAS TAMIAT

(aa) B cnyyail Ha BrowwaBaHe Ha kpeauTocnocobHocTTa Ha KnnenTa,

(bb) @Ko KnneHTBLT He M3MbAHM 3a[bMKeHNATa C1 ChIMACHO TouKa 6,

=
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(cc) sofern sich der Kunde im Zahlungsverzug befindet oder

(dd) den Nachweis seiner anhaltenden Kreditwiirdigkeit nicht erbringen kann,
berechtigt, den Verfiigungsrahmen nach billigem Ermessen gemaR § 315 BGB einseitig zu reduzieren. Die
gesetzlichen Rechte der UTA insbesondere gemaR § 321 BGB bleiben unberiihrt.
(c) Der Kunde kann mit UTA auch eine Erweiterung des Verfiigungsrahmens vereinbaren. Die
Erweiterung bedarf der Bestatigung von UTA in Textform.
Da UTA im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung erhebliche Vorleistungen erbringt, ist UTA berechtigt,
vom Kunden angemessene Sicherheiten zu verlangen. UTA ist nicht verpflichtet, die Sicherheit auf
einem Treuhand- oder Anderkonto zu verwahren oder anzulegen.

[t

6. Auskunfts- und Mitteilungspflichten des Kunden

(a) UTA ist berechtigt, Auskiinfte Uber den Kunden bei Wirtschaftsauskunfteien und Kreditinstituten
einzuholen.
Der Kunde ist verpflichtet, UTA unverziiglich in Textform tiber samtliche Umstande zu informieren, die
Auswirkungen auf seine Kreditwiirdigkeit oder sonstige Aspekte der Vertragsdurchfiihrung haben.
Dies gilt auch fiir Veranderungen solcher Umsténde, die nach Abschluss des Kundenvertrages
eintreten. Der Kunde hat UTA dementsprechend insbesondere zu informieren iiber

(b

(aa) Wechsel des Firmeninhabers (des Inhabers seines Unternehmens), das Ausscheiden oder
Hinzutreten von Gesellschaftern, das Ausscheiden oder Hinzutreten von organschaftiichen
Vertretern, die Anderung seiner Bankverbindung, der Rechtsform seines Untemnehmens, die
Anderung der Anschrift oder der Telekommunikationsverbindungen und/oder die Anderung
oder Aufgabe des Geschaftsbetriebs (unter Angabe der kiinftigen Erreichbarkeit der Inhaber
und Geschéftsfiihrer) und

(bb) Kennzeichen- oder Kraftfahrzeugwechsel.

Von einer Anderung betroffene Akzeptanzmedien hat der Kunde an UTA herauszugeben, insbesondere,

wenn sich das Kennzeichen des Fahrzeuges andert oder das Fahrzeug stillgelegt oder verkauft wird oder

sich die Firma des Kunden andert.

(c) Der Kunde ist zudem verpflichtet, UTA unaufgefordert Gber sémtliche Umsatzsteuer-Nummern, die
ihm aufgrund von umsatzsteuerlichen Registrierungen in EU- und EFTA-Staaten erteilt wurden
(,USt-IdNr.* und/oder ,Steuernummern fiir Umsatzsteuerzwecke“ mit oder ohne ,Bestellung eines
Fiskalvertreters‘), sowie etwaige Anderungen innerhalb dieser umsatzsteuerlichen Registrierungen in
Textform unverziiglich zu informieren und solche auBerhalb seines Ansassigkeitsstaates mittels
amtlicher Nachweise zu belegen. Sofern der innerhalb der EU anséssige Kunde noch nicht iber eine
USt-IdNr. verfiigt, hat er unverziglich diese in seinem Anséssigkeitsstaat nach Abschluss des
Kundenvertrages zu beantragen und UTA iiber den Antrag sowie die endgiltige USt-IdNr. in Textform
unverziglich zu informieren. AuBerhalb der EU anséssige Kunden sind verpflichtet, den Nachweis
Uber ihre Unternehmereigenschaft mit einer Bescheinigung ihrer Finanzverwaltung (sog.
Unterehmerbescheinigung) ~ oder ~ Ahnlichem  mit  Angabe der  Steuernummer fiir
Umsatzsteuerzwecke zu erbringen.

(d) Der Kunde haftet fiir alle Schaden und Aufwande die UTA aufgrund verspatet mitgeteilter
Informationen gemaR Ziffer 6(c) entstehen.

7. Schlechtleistung der UTA oder des UTA-Servicepartner
(a) st die Leistung mangelhaft oder liegt ein anderer VertragsverstoR vor, richten sich die Anspriiche des
Kunden im Fall der Ziffer 4(a) (Streckengeschaft) und Ziffer 4(c) (Verkaufskommission) unmittelbar

gegen UTA nach den Bedingungen der geschlossenen Vertrage zwischen UTA und dem Kunden.
UTA stehen entsprechende Rechte gegen den UTA-Servicepartner zu.

(b

Im Fall der Ziffer 4(b) richten sich die Anspriiche des Kunden wegen einer mangelhaften Leistung

oder eines anderen VertragsverstoRes unmittelbar gegen den UTA-Servicepartner.

(c) Beiden nach Ziffer 4(a) und Ziffer 4(c) geschlossenen Vertragen

(aa) hat der Kunde Mangel der Leistung oder einen anderen VertragsverstoR in Textform wie folgt
anzuzeigen: bei erkennbaren Mangeln innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt der Leistung, bei
nicht erkennbaren Mangeln innerhalb von 24 Stunden nach Entdeckung des Mangels

(bb

verjahren Anspriiche gegen UTA wegen Mangeln der Leistung spatestens ein (1) Jahr nach
Leistungserbringung. Sonstige vertragliche Anspriiche des Kunden gegen UTA wegen
Pflichtverletzungen verjéhren ebenfalls in einem (1) Jahr, beginnend mit dem gesetzlich
vorgesehenen Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht

- in den Féllen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,
- bei arglistigem Verschweigen eines Mangels,
- fiir Mangelanspriiche, die in einem dinglichen Recht eines Dritten bestehen, auf Grund dessen
die Herausgabe der Kaufsache verlangt werden kann
- bei Anspriichen aus dem Produkthaftungsgesetz und
den weiteren Féllen, in denen UTA gemaR Ziffer 13 unbeschrankt haftet
(d) Im Fall der Ziffer 4(b) richten sich die Anzeigepflichten und Verjahrungsregelungen nach dem
zwischen dem Kunden und dem Servicepartner geschlossenen Vertrag.
(e) Weitergehende Pflichten des Kunden aus den nach Ziffer 4 geschlossenen Vertragen bleiben
unberiihrt.

8. Entgelte

(a) Basis fiir die Berechnung der Entgelte sind die vor Ort jeweils ersichtlichen aktuellen Preise (z.B.
Tankstellenpreise oder Mauttarife) oder die mit UTA davon abweichend vereinbarten Preise (z.B.
UTA-Listenpreise).
Der Kunde hat das Entgelt fiir mittels des Akzeptanzmediums bezogenen Leistungen auch dann zu
entrichten, wenn die Leistung einer Warengruppe angehort, die nach den Vereinbarungen mit dem
Kunden nicht bezogen werden kann.
Der Kunde hat an UTA fiir die zur Verfiigungsstellung der Akzeptanzmedien und die Abwicklung der
Vertrage zusatzlich zu den Preisen der bezogenen Leistungen im UTA-Akzeptanzstellennetz
Serviceentgelte zu bezahlen. Sofern nichts anderes mit dem Kunden vereinbart ist, gelten die
allgemeinen Serviceentgelte, wie unter www.uta.com/servicecenter ersichtlich. Der Kunde ist
berechtigt, die Liste der Serviceentgelte jederzeit bei UTA kostenlos anzufordern. UTA ist berechtigt,
die Serviceentgelte nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) zu &ndern. UTA wird den Kunden Gber
Anderungen der Serviceentgelte unterrichten (z.B. durch Hinterlegung der aktuellen Liste im Service

C

s

(cc)  ako KnueHTBT 3aKbCHee C nnaluaHeTo, U
(dd) ako He MOXe fia NpeaOCTaBM 0Ka3aTeNCcTBa 3a Hanuuue Ha KpeanToCnocoGHOCT
Toa He 3acsra 3akoHouTe npasa Ha UTA no-crieupnanHo cbrnacHo yYnex 321 ot Hemckus I'paxaaHckv
KoZeKC.
(c) KnueHTbT MOXe cCbllo Taka Aa ce cnopasymee UTA aa paswmvpu KpemuTHUS My NUAMUT.
Pa3iwmpeHneTo nancksa noTebpxkaeHne ot UTA B nucMeHa copma.
(d) Tl kaTo Npu M3MbNHEHWETO Ha AoroBopa UTA n3BbpLUBa 3HAUMTENHM aBaHCOBM nnaluanus, UTA
¥Ma npaBso Aa u3uckea noaxoasium obesneyennst ot KnueHta. UTA He e 3apbmkeHa Aa Abpku
WY [ MHBECTMPA LIEHHUTE KHIK@ B IOBEPUTENHA UMK eCcKpoy CMeTKa.

BapbmkeHus Ha KnvenTa 3a npegocTaBsiHe Ha MHOPMaLmMs 1 yBeaoMsiBaHe

(a) UTA uma npaso Aa nonyyasa uHopMauust 3a KnueHTa OT KpeAuTHW areHUuuM M KpeauTHW
WHCTUTYL UK.
KnueHTbT € AnbkeH HesabasHo nucmeHo Aa ysesomu UTA 3a Bcuuku obeTosTenctsa, Kouto
0Ka3BaT BMMSHME BbPXy HeroBaTa KpeauTocrocoBHOCT MMM [PYTW acnekT BbB Bpb3ka C
W3MbNHEHWETO Ha Jorosopa. ToBa ce oTHacs W 3a NPOMEHN Ha Takuea OGCTORTEJ'ICTBa, Kouto
HacTbnBeat Crnef CKNo4BaHETo Ha 4oroeopa ¢ Knventa. B Tasu Bpb3Ka KnneHTsT € ANbXeH Aa
nHcdopmmpa UTA no-cneupanHo 0THOCHO:

(aa) cmsHa Ha coBCTBEHMKA Ha ApYXeCTBOTO(COBCTBEHMKA HA HErOBOTO APYXECTBO), HanyckaHe
unu BnucBaHe Ha COﬁCTBeHVILlVI Ha Kanutana, HanyckaHe WnW BCTbMBaHe Ha OpraHk Ha
ynpaBneHue, NpoMsHa Ha 6aHKOBUTE My [laHHM, MpaBHaTa hopMa Ha HEroBOTO [PYXeCTBO,
npomMaHa Ha agpeca unu TenekoMyHWKaunMoHHUTE BPb3KK nnu npomMAHa U npekparsasaHe
Ha Flel;lHOCTTa (KaTO NOCOYM HOBUTE AaHHW 3@ KOHTAKT CbC cobcTBEHMKa U ynpaBMTena), w;

(b

(bb) MpomsiHa Ha perucTpaLMoHHIA HOMep Ha aBTOMOGUNa UM Ha Camust aBTOMOGUT.
KnueHTbT TpsibBa Aa BbpHe Ha UTA HocuTens 3a OTOPU3MPaHO W3Mon3BaHe, 3acerHar oT npomsiHaTta,
0coBeHO aKo Ce MPOMEHs PEr1cTPaLMOHHUAT HOMep Ha aBTOMOBWUMa UMK ako aBTOMOBUABLT € CrpsiH oT
[ABKEHME UMK € NPOfiaJieH, UM ako Ce NMPOMEHN HaMMEHOBAHUETO Ha pYXeCTBOTO Ha KnineHTa.
(c) KnueHTBT cbllo Taka e AMbXeH He3abaBHO Aa npedocTasu B nucMeHa dopma Ha UTA Beuuku
[AC Homepa, kouTo ca My 6unu nsganenm Bb3 ocHoa Ha [1C peructpaumm B ctpanute o EC n
EACT (,upeHTucmkaLmoHeH Homep no [AAC* nnu ,aaHbyHu Homepa 3a Lenute Ha [JAC cbe unm
6e3 ,onpefensHe Ha akpeauTUpaH NpeacTaBUTEN”), KakTo U eBeHTyanHu npomenn Ha Tean [A1C
perucTpaLim, 1 upes omuManHu JOKYMEHTU [a [oKaxe TakvBa M3BbH [AbpKaBaTa 4neHka, B
KOSITO € ycTaHoBeH. AKo ycTaHoBeHusiT B EC KnueHT Bce oLue HAMa aeHTUdMKaLMOHEH HOMep no
[AC, Toit TpsiBBa He3abaBHO Cne CKMIOMBAHETO Ha [OroBopa fa Nopaje 3asiBreHve 3a
perucTpauust B AbpxaBara, B KOSITO € YCTaHOBEH, M BefHara fAa WHgopmupa UTA oTHOCHO
NOAa/EHOTO 3asiBNIEHNe M U3fafeHus aeHTUduKaLmoHeH Homep no [AC. KnuenTu, kouto ca
ycTaHoBeHM u3BbH EC, ca 3afb/ikeHu fa NpencTaBsT AOKasaTencrBo 3a CBOS CTaTyT Ha
THProBCKO IPYKECTBO MO (hopmMaTa Ha YA0CTOBEPEHHE OT TAXHATa (DUHAHCOBA aMUHUCTPaLVS
(T.Hap. yJOCTOBEpEHMe 3a THProOBCKO [PYKECTBO) MMM Apyr nopobeH [OKyMEHT Cbabpxall
naeHTUduKkaLmnorer Homep no AAC.
KnueHTLT HOCM OTFOBOPHOCT 3a BCUYKM BPEAW M pasxoau, npuumHenn Ha UTA B pesyntat ot
nofjazieHa CbC 3aKbCHEHWe MHGopMaLWs Mo Touka 6 (B).

d

Jowo n3nbnHeHne ot ctpaHa Ha UTA unun ot cTpaHa Ha o6cnyxeally napTHbOPK Ha
UTA
(a) Axo u3nbRHeHWe OT cTpaHa Ha obcnyxsall naptHeop Ha UTA e nowo wnu e Hanuue Apyro
HapylleHWe Ha [0roBopa, UckoeTe Ha KnuerTa B criyyast no Touka 4 (a) (aoctaska) cpewyy UTA
Ce OCHOBaBAT Ha YCOBUATA HA AOTOBOPHUTE OTHOLIEHUS CbIMacHo Touka 4 (e) u Touka 4 (B)
(komucuoHHa 3a npopaxGa), ckntoyern mexay UTA u knuenTa. UTA pasnonara cbC CbOTBETHY
npasa cpetly obenyxsalyms naptHeop Ha UTA. C Len usnbnHeHve UTA uma npago Aa oTcTbiu Ha
KnueHta cBOMTE MpeTeHUMW NOpafM HapylueHue Ha [0roBopa cpelyy napTHbopa Ha UTA;
KnueHTBT € ArmbXeH Aa npueme BCTbMBAHETO. KNMEHTBT € [bXeH Aa YNpaxHu OTCTbIEHUTe My
npaBa. Ako KnueHTBT He ycriee fia Hanpaey ToBa He MO HEroBa BUHa, TOil Ma NpaBo Aa Npeasisu
npasata cv cpeldy UTA.
B cnyyas no Touka 4 (6) uckoBeTe Ha KnueHTa 3a NoWO M3MbNHEHWe UMK [PYro HapylIeHue ce
npensBsiBaT AUPEKTHO cpetLly obcnyxBalLms napTHbop Ha UTA.
(c) Hesaucumo oT NocTUrHaTUTE ChrnacHo Touka 4(6) v Touka 4 (B) AOrOBOPKN
(aa) KnueHTbT TpsibBa fAa nopaje peknamauus 3a He[oCTaTbUM B ycnyrata Ha ofcnyxeams
naptHbop Ha UTA B nUCMeH B, KaKTO CriefjBa: B Crlyqai Ha SBHW HeA0CTaTbLM — B CPOK OT
24 yaca 0T nony4aBaHeTo Ha ycnyrata, B Cry4ail Ha CKpUTU HeA0CTaTbLM — B CPOK OT 24 yaca
cneq oTkpuBaHeTo uM. KnueHTsT Tpsbea Aa uanpati Ha UTA konve OT peknamauusita;
(bb) uckosete cpeuyy UTA nopaan HeaocTaTbLy Ha yenyrata Ha obenyxsaluus napTHsop Ha UTA
Ce noracsiBat Mo AaBHOCT Hail-kbCHO efHa (1) roAvHa cnef nonyyasaHeTo Ha yenyrata. [lpyru
npoustyaw ot florosopa uckose Ha Knuewta cpewy UTA nopagn Hapylwenus Ha
3afbIIKeHUATa OT obcnyxealms napTHeop Ha UTA cbluo ce moracsiBaT no [aBHOCT cnep
eaHa (1) roauHa, CYMTaHO OT HAYaroTo Ha 3aKOHOYCTaHOBEHaTa AaBHOCT. ToBa He Baxv
- B CIy4auTe Ha MpU4MHEHa CMbPT, YBpexXaaHe Ha 3ApaBeTo UM TenecHa nospesa,
- B CMyyail Ha yMULLNEHO YKPUBAHE HA HEAOCTATBK U
- 3a MCKOBE 3a HEI0CTATbLM, NPOM3TMYALLYM OT BELUHO NPaBO Ha TPETO MuLie, Bb3 OCHOBA Ha
KOeTO MOXe f1a Ce ucka NpeJjaBaHeTo Ha 3akyneHaTa BeLl, 1
- B CIyyail Ha UCKOBE, MPOM3TUYALLM OT 3aKOHa 3a OTTOBOPHOCTTA Ha MPOAYKTUTE 1
Apyrute cnyyan, B kouto UTA HOCH HeorpaHnyeHa OTroBOPHOCT CbracHo pasaen 13
(d) B cnyyas Touka 4 (6) 3apgbmkeHWsTa 3a yBe[OMsBaHe M MpaBunata 3a OrpaHuyaBaHe Ce
0CHOBABAT Ha [J0r0BOPA, CKITIOYEH MeXAy KN1eHTa 1 0BCnyxKBaLLVst NapTHbOp
(e) OpyruTe 3afbIKEHUs HA KMWEHTa, MPOU3TUYALLM OT JOrOBOPUTE, CKIMKOYEHM B CbOTBETCTBUE C
pa3gen 4, ocTaBar HesacerHaTu.

(b

Takcn

(a) OcHoBa 3a W34nCNsiBaHE Ha TakcuTe Ca akTyanHuTe, 06SBEHM HA MSACTO LieHU (Hanmp. LieHn Ha
GEH3NHOCTaHLM N MbTHI TaKCK), WNK pasniniHuTe OT TsX, AorosopeHy ¢ UTA LieHu (Hanpumep
LieH1Te OT LgHopasnuca Ha UTA).

KnueHTbT cblyo Taka TpaGBa fa nnaTv Takcata 3a yCnyrd, MONyYeHM 4pes Hocutens 3a
0TOPM3MPaHO M3NOM3BaHe, ako ycryrata NPUHAANEXM KbM NPOAYKTOBA pyna, KOSTO He MOXe Aa
GbAie nonyyeHa CbrmacHo cnopasyMeHmsita ¢ Knuenta.

OcBeH LeHUTE Ha NomyyeHuTe ycnyrn B Mpexata ot opobpexn ot UTA Tbproecku obektu
KnueHTbT TpsibBa Aa nnatv Ha UTA Takcu 3a mpefoCTaBeHUTe 3a OTOPU3MPAHO M3NOM3BaHe
HocuTenu 1 3a obpaboTkaTta Ha AOroBOpHUTE OTHOLEHMS. [lokonkoTo ¢ KnueHTa He e yroBopeHo
Apyro, ce npunarar TakcuTe 3a 0610 obcnyxeake, 3a KOETO MH(HOPMALMA MOXe Aa Ce Hamepu Ha
www.uta.com/servicecenter. KnueHTbT UMa npaBo no Besiko Bpeme fa noucka oT UTA GeannateH
CMMCBK ¢ TakeuTe 3a obenyxsare. UTA uMa npaBo Aa NpoMeHst criopef o6eTosTencTsarta Takeute
3a obenyxsaHe (uneH 315 Hemckus Mpaxaancku kogekc). UTA uHdopmupa KnuenTa 3a npoMerm B

=

=
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Center). Eine Anderung der Serviceentgelte kommt insbesondere in Betracht, wenn sich z.B. die
Kosten fiir die Beschaffung von Hard- und Software, Energie oder die Nutzung von
Kommunikationsnetzen oder die Lohnkosten andern (erhdhen oder reduzieren).

(d) Ricklastschriftgebtihren oder sonstige Kosten, die UTA aus vom Kunden zu vertretenden Griinden
entstehen, hat der Kunde UTA (zusétzlich zu den Serviceentgelten) zu erstatten.

Ordnungsgemafe Rechnungsstellung, Abrechnung und Zahlung

(a) Die Zahlungsverpflichtung des Kunden fiir Leistungen der UTA (Leistungen gem. Ziffer 4(a) und Ziffer
4(c)) und/oder fiir Anspriiche aufgrund Leistungen des UTA-Servicepartners (Leistungen gem. Ziffer
4(b)) entsteht mit Inanspruchnahme der Leistungen und wird fallig mit Zugang der Rechnung von
UTA beim Kunden.

(b) UTA stellt die vom Kunden bezogenen Leistungen unter Ausweis der gesetzlich geschuldeten

Umsatzsteuern grundsétzlich halbmonatlich in Rechnung. UTA erstellt die Rechnung je Serviceland

in der jeweils dort giiltigen Landeswahrung. Die Zahlung des Kunden an UTA erfolgt in der mit dem

Kunden individuell vereinbarten Wahrung. Sollte diese Wahrung von der im Serviceland giltigen

Wahrung abweichen, gilt der am Tag der Rechnungserstellung giiltige Wechselkurs der Wahrung im

Serviceland in die vereinbarte Zahlungswahrung.

Sofern die Parteien nichts Abweichendes vereinbaren, hat der Kunde Rechnungen spatestens

innerhalb von zwei Wochen nach Zugang zu zahlen.

(d) Der Kunde hat die Rechnungen der UTA unverziiglich nach Zugang zu prifen und spatestens
innerhalb von zwei (2) Monaten ab Rechnungsdatum in Textform (E-Mail geniigt) unter Angabe aller
in der Rechnung beanstandeten Daten und der vollstdndigen Begriindung seiner Beanstandung
anzuzeigen. Erfolgt die Anzeige nicht fristgerecht, gilt die Rechnung als gebilligt, es sei denn, die
Rechnungspriifung ist ohne Verschulden des Kunden unméglich gewesen. Auf diese Rechtsfolge
weist UTA in ihren Rechnungen gesondert hin.

(e) Sofern der Kunde eine Forderung von UTA nicht innerhalb des vereinbarten Zahlungsziels bezahlt,
z.B. wegen der Nichteinldsung von Lastschriften und Scheck- oder Wechselprotesten, gerat er ohne
Weiteres in Verzug. Die Geltendmachung des Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Der Kunde
kommt nicht in Verzug, solange die Leistung infolge eines Umstands unterbleibt, den er nicht zu
vertreten hat.

(f)  Sofern ein Dritter die Leistung fiir den Kunden erbringt, kann UTA dem auch dann widersprechen und
die Leistung des Dritten ablehnen, wenn der Kunde der Leistung des Dritten nicht widerspricht.

(9) Soweit keine andere Zahlungsweise ausdriicklich vereinbart wurde, erfolgen Zahlungen im Wege der
SEPA-Lastschriften. Der Kunde ist in diesem Fall verpflichtet, der UTA ein SEPA-Lastschriftmandat
zu erteilen. UTA Ubermittelt dem Kunden spatestens einen (1) Bankarbeitstag vor der jeweiligen
Lastschrift eine Vorabankiindigung. Fiir samtliche Riickzahlungsanspriiche (z.B. von Guthaben bei
Prepaid-Produkten, Kautionen) hat der Kunde das UTA-Abrechnungskonto zu benennen. Der Kunde
autorisiert UTA, Riickzahlungen auf das laufende Abrechnungskonto vorzunehmen. UTA ist
berechtigt, eigene Anspriiche gegen den Kunden mit diesen Riickzahlungsanspriichen
aufzurechnen.

(c

Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung aller gegenwértigen und kiinftigen Forderungen von UTA aus dem
Kundenvertrag und einer laufenden Geschaftsbeziehung (gesicherte Forderungen) bleiben gelieferte
Waren im Eigentum von UTA. Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren diirfen vor vollstandiger
Bezahlung der gesicherten Forderungen weder an Dritte verpféandet noch zur Sicherheit bereignet werden.
Der Kunde hat UTA unverziiglich schriftich zu benachrichtigen, wenn ein Antrag auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen) auf die UTA gehdrenden Waren
erfolgen. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen
Kaufpreises, ist UTA berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zuriickzutreten oder/und
die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Das Herausgabeverlangen beinhaltet
nicht zugleich die Erklérung des Riicktritts; UTA ist vielmehr berechtigt, lediglich die Ware heraus zu
verlangen und sich den Ruicktritt vorzubehalten. Zahlt der Kunde den félligen Kaufpreis nicht, darf UTA
diese Rechte nur geltend machen, wenn UTA dem Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur
Zahlung gesetzt hat oder eine derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist. Der
Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung der Waren
entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei UTA als Hersteller gilt. Bleibt bei einer
Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter deren Eigentumsrecht bestehen, so erwirbt
UTA Miteigentum im Verhaltnis der Rechnungswerte der verarbeiteten, vermischten oder verbundenen
Waren. Im Ubrigen gilt fir das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fiir die unter Eigentumsvorbehalt
gelieferte Ware.

Anzeigepflicht und Haftung bei nicht autorisierter Nutzung eines Akzeptanzmediums

(a) Stellt der Kunde den Verlust oder Diebstahl, die missbrauchliche Verwendung oder eine sonstige
nicht autorisierte Nutzung eines der von ihm genutzten Akzeptanzmedien fest oder bestehen
Anzeichen fiir einen solchen Verdacht, hat er UTA dies unverziiglich unter Angabe der Kunden- und
Akzeptanzmediums-Nummer, des Fahrzeugkennzeichens, Land, Ort, Zeit und Art des Vorfalls
anzuzeigen (,Sperranzeige). Die Sperranzeige kann telefonisch, per E-Mail, oder schriftlich an die
dem Kunden zum Zweck der Sperranzeige mitgeteilten Kontaktdaten erfolgen (siehe insbesondere
www.uta.com/servicecenter). Die Sperranzeige gilt als eingegangen, sobald der Kunde alle die zur
Legitimationspriifung erforderlichen Informationen zur Verfiigung gestellt hat.

(b) Der Kunde hat jeden Diebstahl oder Missbrauch eines Akzeptanzmediums zudem unverziiglich bei
der zustandigen Polizeibehdrde anzuzeigen. Der Kunde hat UTA eine Kopie der Anzeige zu
Ubermitteln.

(c) Stellt der Kunde Beschadigungen oder Funktionsfehler des Akzeptanzmediums fest, hat er dies UTA
unverziiglich in Textform mitzuteilen. UTA wird dem Kunden im Austausch ein neues
Akzeptanzmedium zur Verfiigung stellen. Ist die Beschadigung oder Funktionsunfahigkeit vom
Kunden zu vertreten, so hat er auf Verlangen von UTA die Kosten des Austauschs zu tragen. Ein
Austausch kann im letztgenannten Fall von der vorherigen Ubemnahme der Kosten abhéngig gemacht
werden.

(d) Der Kunde haftet bis zur Umsetzung der Sperranzeige gemaR Ziffer 11(a) im Autorisierungssystem
der UTA (wobei diese Umsetzung unverziiglich zu erfolgen hat, langstens jedoch innerhalb von zwei
(2) Stunden nach Eingang) fiir alle Forderungen von UTA aus Transaktionen, die mittels
missbrauchlicher Verwendung des Akzeptanzmediums durchgefiihrt werden. Der Kunde haftet auch
fiir Forderungen trotz Umsetzung der Sperranzeige im Autorisierungssystem der UTA durchgefiihrten

10.
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TakcuTe 3a obcnyxsaHe (Hanpumep Ype3 0bsBABaHE Ha aKTyasnHUsA CIUCHK B LEHTbPa 3a ycryru).
YBenu4enue Ha TakcuTe 3a obcnyxBaHe Moxe Aa ce pasrneaa no-CreLpanto, ako Hanpumep ce
yBenu4aT pasxofuTe 3a 3akynyBaHe Ha xapayep 1 ColbTyep, Ha EHeprus Ui 3a M3nonasaHe Ha
KOMYHVKALMOHHM MpeXW, WM pasxopuTe 3a 3amnatv ce MPOMeHsT (HamansisaT wnu ce
yBenu4aear).

Ha UTA cnepasa a 6baat Bb3CTaHOBEHM (B AOMbIHEHNE KbM TakcuTe 3a obCnyxBaHe) Takeu 3a
BpblaHe Ha AUpekTeH AebUT unu Apyrv pasxoau, Bb3HMKBalw 3a UTA no npuuutu, 3a Kouto
OTFOBOPHOCT HOCK KNKEHTBT.

=

HapnexHo nagasaHe Ha hakTypu v nnaiiaHe

(a) 3apbmkeHneTo Ha KnueHTa 3a nnawaHe 3a ycnyru, npegoctassHu ot UTA (ycnyru, cbriacHo

Touka 4 (a) v Touka 4 (B))W/Mnu 3a B3eMaHWs, NMPOM3TWYALLM OT YCMyrv, NPedocTaBeHn ot

obcnyxsawy naptHeop Ha UTA (Touka 4 (6)), Bb3HMKBA C M3NON3BAHETO Ha YCnyruTe, karto

nnaLlaHeTo cTaBa AbmkuMO, oM KnueHTsT nonyum chaktypata ot UTA.

Mo npasuno UTA chakTypupa nonyyenute ot Knuewta ycmyr [Ba MbTW MECEYHO, KaTo BbB

(aktypata otpassea Abmkumus no 3akoH AAC. UTA uspasa chaktypata B Abpxasata no

obcnyxkeaHe B CboTBETHaTa MecTHa BanyTa. KnueHTsT nnawa Ha UTA B poroopeHaTta ¢ Hero

BanyTa. AKO Tasu BanyTa Ce pa3nuvaBa OT BanyTata Ha [bpkaBata no obcnyxeaHe,

[I0roBOpEeHaTa BasyTa 3a nrallaHe ce 0GMeHsi No Kypca, BanuaeH B Tasn Abpxasa kKbM JaTata Ha

13[aBaHe Ha thakTypara.

OcBeH ako CTpaHUTe He [OTOBOPST APYro, KpaiHUAT CPOK 3a nnallaHe Ha dakTypuTe ot Knuexta

€ [1BE CEIMULM OT NOMy4aBaHeTo UM.

KnuenTsbT Tpsibea aa nposepy daktypute Ha UTA BeaHara crief nonyyaBaHeTo UM 1 a cbobLuyy

NUCMEHO (MMeiin e AoCTaTbYeH) CBOETO Bb3PaXeHWe Halt-KbCHO B CPOK OT 2 MeceLla OT AaTaTa Ha

(akTypaTa, KaTo MOCO4M BCUYKM AaHHI OT hakTypaTa, Cpelly KOUTO UMa Bb3paxeHus, KakTo i

NMbNiHaTa 060CHOBKA Ha Bb3PaXeEHNETO Cil. AKO Bb3PaXeHNETO He € HanpaBeHo B CPOK, (hakTypaTa

ce cuuTa 3a ogobpeHa, OCBEH ako MpoBepkaTa Ha chakTypata e Guna HeBb3MOXHa Ge3 BUHA Ha

KknueHTa. B ceoute chaktypu UTA 0Bpbluya cnewyanto BHUMaHWe Ha Taav npaBHa nocneauua.

Axo KnueHTBT He nnatn B3emaHe Ha UTA B JOroBOpeHMsi CpOK 3a MnatlaHe, Hanpumep nopaau

HerpueMaHe Ha AVPEKTHI AeGUTU 1 MPOTECTM Ha YeKOBE MIW CMETKY, Toil M3naaa B 3abaea, 6e3

na ca Heobxoaumu apyru coopmanHocTi. ToBa He 3acsira MpaBoTO 3a MpeasBsBaHe Ha Bpean

BcneAcTeue Ha 3abasata. KnueHTbT He e B 3abaBa B nepuop, npe3 KOWTO ycnyraTa He ce

npe/iocTaBs B pe3ynTar Ha HE3aBMUCELLO OT Hero 06CToATencTBO.

(f)  Axo KnueHTsT nonyyasa ycnyrata ot Tpeto nuue, UTA Moxe Aa Bb3pasu CpelLly ToBa 1 a OTKaxe
[la NpeflocTaBM Tasv ycryra Ha TPEToTo JALe, A0pH 1 KIMEHTBT f1a He e Bb3pasiin CpeLLly Hesl.

(9) AKo He e [OTOBOPEH APYr HauMH Ha MnallaHe, To ce u3BbpluBa ype3 SEPA aupekteH aebut. B
TO3u cnyyait KnueHTwbT € AmbxeH Aa npefoctasn Ha UTA mangat 3a SEPA aupekteH nebut ot
6aHkosata My cmeTka. UTA uanpaiua Ha KnueHTa npeaBapuTenHo yBeoMneHme Hait-kbCHo eauH
(1) paBoTeH aeH npeau CbOTBETHOTO AebUTMPaHe Ha cMeTkata.  KnueHTwT TpsibBa Aa yBeaomu
UTA 3a cmeTkaTa 3a M3MbIHEHME Ha BCUYKM MCKAHUSA 3@ Bb3CTAHOBSIBAHE (HaNp. Ha HanmMYHOCTH
3a npeannareHun NpoayKTH, aenoautu). KnueHTsT oTopusnpa UTA a M3BbPLUBA Bb3CTAHOBABAHUS
no Tekywara cv cmetka. UTA vma npaBo Aa npucniaja OT Te3u MCKaHusi 3a Bb3CTaHOBSBaHe
coBCTBEHUTE Cv B3eMaHus cpelly KnuneHTa.

=

(c

GG

=

3anassaHe Ha NpaBOTO Ha cOGCTBEHOCT

[lo MbNHOTO NNaLyaHe Ha BCUHKM HACTOSLLYM U GbAeluy B3eMakus, npouatuyalm 3a UTA ot [lorosopa ¢
KnueHTa M OT Tekywo THProBCKO OTHOLWEHUs (OGe3neveHn B3eMaHusi), CTOKUTE, AOCTaBEHU OT
obcnyxsalyns naptHeop Ha UTA, octasar coberBeHocT Ha UTA. [lo mbnHOTO nnalaHe Ha CTOKUTE Cbe
3ana3eHo npaBo Ha COBCTBEHOCT Te He MoraT fja GbaT AaBaHu B 3aror Ha TpeTu L, HuTo Aa 6baat
npepocTassHi kato obeaneveHne. KnueHTsT TpsibBa HesabasHo nucMeHo Aa ysegomu UTA, ako e
nojajieHo 3asiBfieHne 3a OTKPUBAHE Ha MPOM3BOACTBO MO HECHLCTOATENHOCT WMWM aKo TPeTU nuua
(Hanpumep B cnyyail Ha 3anop) UMaT AOCTbN A0 cTok, cobeTeeHocT Ha UTA. Ako KnueHTwT Hapylum
[OTOBOPa, MO-CMELManHo ako He mnati AbMKkvMara LieHa 3a MOokyrnka, CbMacHo 3aKOHOBUTE
pasnopeabu UTA uma npaBo Aa ce oTkaxe OT [OroBopa Unu/ii ia noucka BpbLUGHETO Ha CTOKUTE Bb3
0CHOBA Ha 3aMa3eHOTO NpaBo Ha COBCTBEHOCT. VckaHeTo 3a BpblyaHe He O3HayaBa M U3SBMEHME 33
0Tkas3; no-ckopo UTA UMa npaBo fja M31CKBa Camo BPbLUAHETO Ha CTOKUTE, KaTo CY 3amasv NpaBoTo Ha
0TKa3. AKO KIIMEHTBT He NnaTit AbmkuMara nokynHa uexa, UTA moxe Aa npeassu Teau npaea camo ako
KnueHT®bT He e nnatun B npepoctased My npeau ToBa oT UTA pasymeH Cpok 3a nnaujaHe unu ako
NPefoCTaBsHETO Ha TakbB CPOK € HEOBXOANUMO CbITIacHO 3aKOHOBUTE pasnopesbu. 3anasBaHeTo Ha
npaBoTO Ha COGCTBEHOCT Ce OTHAcs A0 MbIHATa CTOMHOCT Ha MPOJYKTUTE, MOMyYeHN B pesynTar Ha
npepaboTka, cMecBaHe N1 KOMBUHUPaHe Ha cTokuTe, Npu koeTo UTA ce cuuTa 3a npoussoauTen. Ako B
cnyJalt Ha npepaboTka, cMecBaHe N KOMBMHUPaHe CbC CTOKX Ha TPeTU NLja Te 3anassat npaBoTo C1
cobcteeHocT  BbpXy TAX, UTA npupobusa npaBo Ha CbCOGCTBEHOCT —MPOMOPLMOHANHO  Ha
baKTypupaHuTe CTOMHOCTM Ha npepaboTeHWTe, CMeceHn MMM KOMOMHUPaHM CToku. B octaHanute
Crlyyau 3a NpOM3BEAEHNs MPOAYKT Bax CbLUOTO YCTIOBME 3a 3ana3BaHe Ha MpaBOTO Ha COGCTBEHOCT,
KaKTo 3a fjocTaBeHaTa CToKa.

Sa[J,'bJ'I)KeHMe 3a nofgasaHe Ha curHamn u OTrOBOPHOCT NMpU HEeOTOPU3NpaHo
n3non3saHe Ha HocuTen

(@) Ako KnMeHTLT yCTaHOBM MMM e Hanuue OCHOBATENHO CbMHeHWe 3a 3aryba wnu kpaxba,
anoynotpeba Uk KaksoTo ¥ Aa € APYro HeOTOPU3MPAHO M3NON3BaHE Ha HAKOI OT M3NON3BaHuTe
OT Hero HocuTenu, Toil Tpsba HesabaBHo fa nHdopmupa UTA 3a ToBa, KaTo NOCOYN KIMEHTCKUS
HOMEp M HOMepa Ha HOCUTENs 3a OTOPU3MPAHO W3MON3BaHe, PEruCTPaLMOHHUS HOMep Ha
aBTomobuna, AbpxasaTa, MSCTOTO, Yaca W BUAA Ha WHLUMAEHTA (M3BecTve 3a Gnokupae’).
W3sectneto 3a GnokupaHe Moxe Aa Ebge HanpaBeHo Mo TenedoH, MMeAn WM NUCMeHo A0
[aHHUTE 3a KOHTaKT, npedocTaBeHn Ha KnueHTa 3a Tasu uen (BX. mo-creupanHo
www.uta.com/servicecenter). 13BecTueTo 3a 6riokvpaHe ce c4uTa 3a Nony4eHo BefHara cres kato
KnueHTBT npefocTasm LsinaTa MHhopmaLusi, HeobXxoAvMa 3a NpoBepkaTa Ha NErMTUMHOCTTa.
OcaeH ToBa KnieHTbT TpsibBa He3abaBHO Aa NOAafe CUrHan Ha KOMMETEHTHIS MONMLENcky opraH
3a Beska kpaxba Ha unu 3noynotpeba ¢ HocuTen 3a 0TOpU3MPaHO U3noneaHe. KnneHTsT Tpsibea
QAa uanpaty konue ot curHana Ao UTA.

Ako KNn1eHTBT yCTaHOBI NOBPEAM UMW HEU3NPABHOCTY MO HOCUTENS 33 OTOPU3MPAHO U3NON3BaHe,
Ton Tpsbea HesabaBHO nucmeHo fAa ysedomu UTA 3a Tosa. B samsHa UTA npepocTaes Ha
KnueHTa HoB HocMTEN 3a OTOpU3NpaHO uanonasaHe. Ako KnMeHTbT e 0TroBopeH 3a nospeaata
WNM HenanpaBHoCTTa, No uckaHe Ha UTA Toil Tpabea fa noeme pa3xoauTe Mo 3amsHara. B 1o
Cnyyail € Bb3MOXHO 3aMsiHaTa [a Gbae M3BbpLUEHa CaMo Cried NMpedBapuTenHo noemaHe Ha
pa3xopuTe.

[lokato u3BecTueTo 3a GriokupaHe cbrmacHo Touka 11 (a) He Gbae MpuUnoxeHo B cuctemata 3a
otopu3aumst Ha UTA (ToBa uanbnHeue Tpsbea aa cTaHe HesabaBHO, HO He noBeuye OT Aga (2)
yaca crief, nonyyaBaHeTo), KnuMeHTLT HOCM OTFOBOPHOCT 3a BCMukM B3emahusi Ha UTA ot
TPaH3aKUWK, M3BbPLUEHN Ypes 3roynoTpeba ¢ HocUTens 3a OTOPU3MPaHO M3non3saHe. Ako
3noynotpebata C HOCMTENS 3a OTOPU3MPAHO M3NOM3BaHe e No BMHA Ha KnueHTa, Toit Hocu
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Transaktionen, wenn er die missbrauchliche Verwendung des Akzeptanzmediums zu verantworten
hat. Dies gilt insbesondere, wenn er seine Pflichten zum Umgang mit dem Akzeptanzmedium
(insbesondere dem PIN-Code) gemaR Ziffer 3 verletzt oder er sonst durch vorsétzliche oder
fahrlassige Verletzung seiner Vertragspflichten den Missbrauch erméglicht hat. Sofern UTA nicht
alles im Rahmen der bestehenden technischen Systeme zumutbar Mdgliche getan hat, um die
missbrauchliche Verwendung zu verhindern, ist ein entsprechendes Mitverschulden zu
beriicksichtigen.

(e) Der Kunde haftet auch fiir Transaktionen, die mit einem gefélschten Akzeptanzmedium
vorgenommen werden, sofern die Félschung durch eine Verletzung der Pflichten des Kunden gemaR
Ziffer 3 ermdglicht wurde.

Sperre von Akzeptanzmedien

UTA hat Akzeptanzmedien des Kunden bei Eingang einer Sperranzeige des Kunden zu sperren. UTA kann
Akzeptanzmedien aus sachlichen Griinden unter Berlicksichtigung der berechtigten Belange des Kunden
sperren. Der Kunde wird von einer Sperrung unverziiglich benachrichtigt. Ein sachlicher Grund liegt
insbesondere vor,

(a) wenn Anzeichen fiir eine (bevorstehende) missbrauchliche Verwendung bestehen,

(b) bei einer Uberschreitung des Verfiigungsrahmens gemaR Ziffer 5, oder

(c) wenn der Kunde seine Pflichten nach dem Kundenvertrag (einschlieRlich dieser AGB) verletzt.

Haftungsbeschrankung

(a) UTA haftet unbeschrankt fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung von UTA beruhen. UTA
haftet auch unbeschrénkt fiir sonstige Schéaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung von UTA beruhen.

G

Fiir Schaden aufgrund einer einfach fahridssigen Verletzung solcher Pflichten, die fiir die
angemessene und einwandfreie Vertragsdurchfiihrung grundlegend sind und auf deren Erfiillung der
Kunde dementsprechend vertraut und vertrauen darf (Kardinalpflichten), haftet UTA nur beschrénkt
auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

(c) Der typischerweise vorhersehbare Schaden betragt maximal EUR 10.000.

(d) Anderweitige Schadenersatzforderungen sind  vorbehaltlich  nachfolgender
ausgeschlossen.

(e) Haftungsbeschrankungen und Haftungsausschliisse gemaR dieser Ziffer 13 lassen die Haftung von
UTA geméR den zwingenden gesetzlichen Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes, aufgrund des
arglistigen Verschweigens eines Mangels sowie der Ubernahme einer Garantie fiir die
Beschaffenheit einer Sache unberiihrt.

(f) Diese Ziffer 13 gilt fir jegliche Inanspruchnahme von UTA durch den Kunden unabhéngig vom
Rechtsgrund, insbesondere fiir die vertragliche und deliktische Haftung.

(g9) Soweit die Haftung fir UTA nach dieser Ziffer 13 beschrénkt oder ausgeschlossen ist, gelten die
Beschrankungen oder Ausschliisse auch fiir die personliche Haftung der Mitarbeiter, der
gesetzlichen Vertreter und Erfiillungsgehilfen von UTA im Fall der direkten Inanspruchnahme durch
den Kunden.

Ziffer  13(e)

Kundigung und Vertragsende

(a) Der Kundenvertrag lauft auf unbestimmte Zeit, bis er von einer Partei nach MaBgabe dieser Ziffer 14
gekiindigt wird.

(b) Der Kunde kann den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien mit
einer Frist von sieben (7) Kalendertagen zum Monatsende ordentlich kiindigen. Der Angabe von
Griinden bedarf es nicht. Andere ordentliche Kiindigungsrechte sind ausgeschlossen.

(c) UTAkann den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien mit einer Frist
von dreiRig (30) Kalendertagen zum Monatsende ordentlich kiindigen. Der Angabe von Griinden
bedarf es nicht.

(d) Das Recht jeder Partei, den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien
aus wichtigem Grund zu kiindigen, bleibt unberiihrt.

Ein wichtiger Grund fiir eine Kiindigung durch UTA besteht insbesondere

(aa) bei einer wiederholten missbrauchlichen Verwendung eines Akzeptanzmediums,
(bb) bei der Nichtzahlung von Forderungen der UTA trotz Falligkeit und Mahnung,
(cc) im Falle des Widerrufs des vereinbarten  Abbuchungsauftrags bzw. des

SEPA-Lastschriftmandates, oder
(dd) bei einer Verschlechterung der Kreditwiirdigkeit des Kunden oder falls dieser seinen Pflichten
nach Ziffer 6 nicht nachkommt.

(e) Jede Kiindigung bedarf einer Kiindigungserklarung in Textform und wird mit Zugang wirksam.

() Zum Wirksamkeitszeitpunkt der Kindigung hat der Kunde die Nutzung der betroffenen
Akzeptanzmedien einzustellen und diese unverziiglich an UTA zuriickzugeben oder auf Verlangen
von UTA zu vernichten.

Datenschutz

(a) UTA verarbeitet personenbezogene Daten ausschlieflich im Rahmen der datenschutzrechtiichen
Bestimmungen (insbesondere der DSGVO und des BDSG) fiir eigene Zwecke (insbesondere um die
nach dem Kundenvertrag geschuldeten Leistungen zu erbringen). Dies umfasst, vorbehaltlich der
datenschutzrechtlichen Zulassigkeit, auch die Ubermittlung personenbezogener Daten an Dritte (z.B.
UTA-Servicepartner).

(b) UTA st berechtigt, Stamm- sowie Transaktionsdaten des Kunden sowie von dessen
Ansprechpartnern und Beschéftigten (z.B. von Fahrern) zu verarbeiten, soweit dies zur tblichen
Betreuung und/oder zur ordnungsgeméRen Durchfiihrung der Services erforderlich ist. Dabei
Ubermittelt UTA die durch die Geschaftsvorfélle generierten und vom Kunden an UTA lbermittelten
Daten (darunter u.U. auch personenbezogene Daten) zweckgebunden, insbesondere innerhalb der
UTA-Edenred-Gruppe (z.B. an andere UTA-Landesgesellschaften: www.uta.com/unternehmen). Die
Weitergabe von Daten wie z.B. Firmen- und Adressdaten sowie Informationen iiber die getatigten
Geschéftsvorfalle geschieht zur Erfiillung von Vertragspflichten sowie zur Verbesserung von
Serviceangeboten gegeniiber dem Kunden. Jede \Verarbeitung inkl. Ubermittiung von
personenbezogenen Daten erfolgt gemaR der gesetzlichen Vorgaben zum Datenschutz. Der Kunde
sichert im Fall der Ubermittlung von personenbezogenen Daten an UTA zu, dass er hierzu berechtigt
ist. Sofern einschlégig, ist der Kunde verpflichtet, mit UTA eine gesonderte Vereinbarung zur

12.

13.

14.

15.
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OTTOBOPHOCT 3a BCUYKM B3EMaHWsi, BBMPEK MpUnaraHeTo Ha W3BECTMETO 3a GrokupaHe B
cuctemata 3a otopusaums Ha UTA. ToBa Baxu ako ToW € Hapylwun 3afbimkeHusTa ci 3a pabota
C HOCUTENSs 33 0TOPU3NpPaHo uanonasawxe (no-cneyvanto ¢ MAH kopa), nocodern B Touka 3, unu
aKo e Mo3BOMUN MO APYr HauuH 3noynotpebata Ypes yMULLNEHO UMK HEBPEXHO HapylueHne Ha
[IOrOBOPHUTE CH 3afibMkeHus. Ako 0T cBosi cTpaHa UTA He e npefnpueno BCUYKU pasyMHU MepKi
3a npegoTepatABaHe Ha anoynomeﬁa B pamKk1uTe Ha CblLLeCTBYBaLLUTE TEXHUYECKU CUCTEMMU,
TpﬂﬁBa Aa ce uma npeasua Heroeata Heﬁpe)KHOCT.

KnueHTbT CbLLO Taka HOCK OTFOBOPHOCT 3a TPaH3aKLUuK, KOUTO Ce U3BbPLUIBAT C d)anmvl(bmumpaH
HOCUTEN 3a 0TOPM3NPAHO 13NON3BaHe, Npu ycnosue Ye haniunduumupaHeTo e CTaHano BbaMOXHO
nopav HapyLlaBaHe Ha NOCOYeHNTE B Touka 3 3aabmxeHns Ha KnuenTa.

=

BnokupaHe Ha HocuTen 3a OTOpU3npaHo U3non3eaHe

UTA TpsbBa fia Gniokupa HocUTeNs 3a OTOPU3NPaHO M3nonseaHe Ha KnuewTa, korato nomy4n OT Hero

n3secTue 3a bnokupaxe. UTA moxe fa 6nokupa HOCUTENM 3a OTOPU3MPaHO M3Non3BaHe no 06eKTUBHI

NPU4MHY, KaTO OTYUTA 3aKOHHUTE MHTepeck Ha KnnenTa. KneHTbT HesabaBHo nonyyasa yBefoMneHne

3a Besko 6nokupaHe. OBeKTMBHa Npu4KHa e HanuLe B Cryyait Ha:

(a) cwbMHeHue 3a (npeacTosiya) anoynotpeba,

(b) HameuwwaBaHe Ha NpeBUAEHNS B TOUKA 5 KpEOUTEH NIUMUT, U

(c) HapyweHue oT cTpaHa Ha KnveHTa Ha 3adbiKeHWsTa, NpeABWAEHM B [OrOBOPa C HEro
(BKMtOUMTENHO W B HacToswmTe OBy ycnosus).

Orpan-laBaHe Ha OTroOBOpPHOCTTa

(a) UTA Hocu HeorpaHWyeHa OTFOBOPHOCT B ClyyaWTe Ha CMbpT, YBpeXdaHe Ha 3ApaBeTo unu
TerecHa MoBpefa, HaCTLNMAW BCMEACTBME HA YMMILNIEHO WM HEBGPEXHO HapylleHve Ha
3afbikeHusiTa o7 cTpaHa Ha UTA. UTA Hocu HeorpaHuyeHa OTTOBOPHOCT W 3a [pYr4 Bpeau,
HaCTLNUNN BCNEACTBIUE Ha YMULLMEHO MW HEBGPEXHO HapyLLEHNE Ha 3a[bITKEHNsITa OT CTpaHa Ha
UTA

3a Bpeay BCneACTBI1E eANHCTBEHO Ha HeBPEXHO HapyLUeHe Ha TaKiBa 3a[ibIKeHNs, KOUTO ca OT
CbLLECTBEHO 3HAYEHIE 3a NPaABMUIHOTO 1 TOYHO M3MBIIHEHWE HA JOTOBOPA, U Ha U3MbIHEHNETO Ha
KOUTO KNWEHTBT CbOTBETHO Ce [I0BEpsBa M MOXe [a pasuuTa (OCHOBHU 3afbIKeHus),
otroBopHocTTa Ha UTA ce orpaHnyaBa camo 0 TUNMYHUTE NPeaBWAVMU BPEAY, CbOTBETCTBALLM
Ha JoroBopa.

(c) MakcumanHata CTOMHOCT Ha TUNK4YHaTa npeasuauMa Bpesa e 10 000 epo.

(d) [pyrv nckose 3a obealLeTeHne ca U3KIOYeHN Npu cnasBaHe Ha credgallata Touka 13 (a).

=

(e) OI'paHVIMeHMﬂTa Ha OTrOBOPHOCTTA U U3KIKOYBAHETO HA OTFOBOPHOCT CbINacHO Tasn TouKa 13 He
3acarat OTroBOPHOCTTa Ha UTA, npeasuaeHa B 3adb/MKUTENHUTE 3aKOHOBU pasnope/:(ﬁm Ha
3aKoHa 3a OTFOBOPHOCTTA Ha MPOAYKTUTE, B CMy4ail Ha YMUWNEHO YKpMBaHE Ha AedbeKT u
noemaHe Ha rapaHLus 3a CbCTOSHUETO Ha BeLl.

() Taau Touka 13 ce npunara 3a Bceku npeasBeH oT KnueHta wuck cpely UTA, Hesasucumo ot
NPaBHOTO OCHOBaHMe, No-cneyuanHo 3a JOroBopHa u AenuKTHa OTrOBOPHOCT.

(9) Hoxonkoto oTroBopHocTTa 3a UTA e orpaHnyeHa wnn M3KNIYeHa CbrnacHo Tasu Touka 13,
OrpaHu4eHnaTa Unmn U3KNKYeHUaTa ce OTHACAT U 3a TMYHATa OTFOBOPHOCT Ha CMYXUTENW, 3aKOHHA
NPeACTaBUTENN U NOAUSMBIIHATENN Ha UTAB Cﬂy‘{al;l Ha OWPEKTHM UCKOBE OT CTpaHa Ha KnveHTa.

MpekpaTaBaHe v kpai Ha gorosopa

(a) [loroBopbT ¢ KnueTa e GeacpoyeH, AokaTo He Gbae npekpaTeH OT efiHa OT CTPaHUTe No peda Ha
HacToslLata Touka 14.

(b) KnuenTbT MOXe Aa npekpaTi Lenwus [OTOBOP MAM CaMO YacT OT HEro BbB Bpb3ka C OTAEMHM
HOCUTENM 3a 0TOPU3MPaHO M3NOM3BaHe, CbC CPOK HA MPeAN3BECTUETO OT ceaeM (7) KaneHaapHm
[HW, CYUTaHO OT kpasi Ha Meceua. He e HeoBXxoauMo fAa mocodBa mpuunHW. He ce mpedgukaat
APYTv NpaBa 3a PeA0BHO NpekpaTsiBaHe.

(c) UTA moxe fa mpekpaTy Lienus OroBop UM Camo YacT OT HEro BbB Bpb3ka C OTAENHU HoCUTENM
33 0TOPU3MPAHO W3NON3BaHe, CbC CPOK Ha npeanssecTueTo oT TpuaeceT (30) kaneHaapHu oHu,
CuuTaHo OT kpas Ha Mecewia. He e HeobxoaUMo Aa NocouBa NPUYMHN.

(d) OctaBa B cvna NpaBoTO Ha BCSIKA CTpaHa 3a NpekpaTsiBaHe NPW HanuuMe Ha OCHOBAaTeNHM
NPUYMHY Ha Lienns AoroBop ¢ KnieHTa Unn caMo Ha YacT OT Hero BbB BPb3ka C OTAENHI HoCUTeNM
33 0TOPM3NPAHO U3NON3BaHE.

OcHoBaTenHa npu4mHa 3a npekpaTtsaBaHe oT cTpaHa Ha UTA e Hanuue no-cneuuanHo B cnyyait Ha

(aa) noBTOpHa 3noynoTpeba ¢ HOCUTEN 3a OTOPU3MPAHO M3NOM3BaHE,

(bb) HennawaHe Ha B3emaus Ha UTA, Bbnpeku 4Ye ca AbMKAMKW U € M3NpaTeHa nokaHa 3a
M3MbIHEHVE,

(cc) oTMAHA Ha [I0rOBOPEHOTO HapexaaHe 3a AupekTeH nebut unu mMaHaar 3a SEPA avpexTeH
nebut, unu

(dd) BrowasaHe Ha KpeguTocnocoBHocTTa Ha KnueHTa wnu ako KnueHTbT He M3mbnHu
3a[IbIKEHNsITA MO TouKa 6.

(e) Bcsiko mpekpaTsiBaHe M31CKBA MMCMEHO NMpeau3BECTUEe 3a MpekpaTsBaHe W BMW3a B cuna crief
nomnyyaBaHeTo My.

() Kbm MmomeHTa Ha edbekTMBHOTO npekpaTsBaHe KnueHTbT TpsbBa fa crpe Aa u3non3sa
CbOTBETHUTE HOCUTENM 38 OTOPU3MPAHO M3NON3BaHe 1 Aa rm BbpHe HeaabaeHo Ha UTA unu aa rm
YHULLIOXW N0 uckaHe Ha UTA.

SEIJJ,I/ITa Ha Nn4HUTEe JaHHU

(a) UTA obpaboTBa N1yHW faHHW EAMHCTBEHO B PaMKUTE Ha pa3nopeaduTe 3a 3aluuTa Ha [aHHUTE
(no-cneuntanto OBLMA pernameHT OTHOCHO 3aluTata Ha AaHHUTe ¥ PedepanHus 3aKoH 3a
3alTa Ha AaHHWTE) 3a CBOW COGCTBEHM Lieny (MO-CrIeunanHo 3a npedocTaBsHe Ha ycyrute,
Abmkumu o [orosopa ¢ Knuexta). Tosa obxBalja — AOKOMKOTO € AOMYCTUMO CbIfacHo
pasnopeabuTe 3a 3aluTa Ha JaHHUTE — M NPefiaBaHeTo Ha MMYHN JAHHNM Ha TPETU Nuua (Hanp. Ha
obcnyxsalumTe napTHLopu Ha UTA).

UTA uma npaeo Aa 06paboTea OCHOBHM aHHM W AaHHUTE 3a TpaH3aKLuuUTe Ha KniueHTa, KakTo i
Ha HEroBOTO UL 3a KOHTAKT 1 CRIYXUTENM (Hanp. Wodbopu), AOKOMKOTO ToBa € HeoBXoauMo 3a
obuyaiiHata noaapbkka WWMM 3a MPaBMHOTO M3MbNHeHWe Ha ycnyrute. [pu ToBa CbC
Cbrnacueto, MpefocTaBeHo OT KnneHTa upes CkiloyBaHETO Ha Toav forosop ¢ Knuexta, UTA
npefjasa 3a ONpeaeneHy Lieny reHepupaHuTe Ypes TpaHaakLuuTe U npeaocTaseHuTe ot Knveta
AaHHM (BKMIOYMTENHO M MUYHI JaHHN) NO-CTIeLManHo Ha ApyxecTsa oT rpynata Ha UTA/Edenred
(Hanp. Ha Apyr UTA popyxecTBa B cTpaHaTa: www.uta.com/bg-company ). MpexsbpnsiHeTo Ha
AaHHW, KaTO AaHHM 3a (UpMa UMM afpec, KakTo M MHGOPMALMs 3a M3BBLPLIEHUTE BGU3HEC
TPaH3aKUuM Ce M3BbLPLIBA C LEN U3MbIHEHWE Ha [OTOBOPHW 3abIKEHMA 1 MopoGpsBaHe Ha
o6icryxeaHeTo Ha KnuenTa. Beska 06paboTka, BKIYUTENHO MPEXBBPNAHETO, Ha MUYHN faHHM Ce
W3BbPLUBA B CbOTBETCTBUE CbC 3AKOHOBUTE WU3UCKBAHWS 3a 3aluuTa Ha AaHHUTE. B cnyvai, ye
NNYHUTE aHHM ce npexBbpnaT Ha UTA, KnueHTbT rapaHTipa, Ye uMa npaeo Aa Mpexsbpnu
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Auftragsverarbeitung abzuschlieBen (z.B. bei personalisierten Servicekartenpragungen). Die
aktuellen Datenschutzbestimmungen von UTA sind unter https://web.uta.com/datenschutz
verdffentlicht.

(c) Der Kunde verpflichtet sich, die autorisierten Nutzer und sonstige fiir ihn tatige Personen, deren
Daten UTA verarbeitet, auf die Datenschutzerklérung der UTA hinzuweisen.

16. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

(a) Fir diese AGB und die Kundenvertragsbeziehung sowie fiir samtliche hieraus resultierenden oder
hiermit im Zusammenhang stehenden, auch deliktischen, Anspriiche gilt — vorbehaltiich des
nachfolgenden Wahlrechts zu Gunsten des Heimatrechts der Kunden — deutsches Recht unter
Ausschluss der unter diesem Recht geltenden kollisionsrechtlichen Bestimmungen sowie des
UN-Kaufrechts (CISG). Sofern der Rechtsstreit nach Ziffer 16(b) am Sitz des Beklagten vor Ort
gefiihrt wird, kann UTA statt deutschem Recht das Recht des Gerichtsstandes wahlen (nachtrégliche
Rechtswahl zugunsten des Heimatrechts des Kunden), sofern der Kunde dieser Wahl nicht binnen
eines (1) Monats nach Kenntniserlangung widerspricht. UTA hat die nachtragliche Rechtswahl durch
Erklérung gegeniiber dem Kunden in Textform spétestens mit der Klageschrift zu treffen und dabei
den Kunden auf sein Widerspruchsrecht hinzuweisen. Diese nachtragliche Rechtswahl erstreckt sich
ausschlieRlich auf den Streitgegenstand des betreffenden Rechtsstreits, entfaltet jedoch keine
dariiberhinausgehende Wirkung.

G

AusschlieBlicher — auch internationaler — Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit dem Kundenvertrag, auch fiir deliktische Anspriiche, ist Aschaffenburg,
Deutschland, oder der allgemeine Gerichtsstand am Sitz des Beklagten vor Ort. Vorrangige
gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu ausschlieRlichen Zustéandigkeiten, bleiben unberiihrt.

(c) Vertrage nach Ziffer 4(b) bleiben von den beiden vorherstehenden Absétzen unberiihrt, d.h. (i) fiir die
Vertrage zum Bezug von Leistungen der UTA-Servicepartner gilt das nach diesen Vertragen
anwendbare Recht (in der Regel also das in den allgemeinen Geschéaftsbedingungen des
UTA-Servicepartners gewahlte Recht), und (ii) fiir Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit
Vertrdgen zum Bezug von Leistungen der UTA-Servicepartner gilt der in diesen Vertrdgen
vereinbarte Gerichtsstand (in der Regel also der in den allgemeinen Geschaftsbedingungen des
UTA-Servicepartners vereinbarte Gerichtsstand).

17. Verschiedenes

(a) Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der
librigen Bestimmungen unberiihrt.

(b) Gegen die Anspriiche der UTA kann der Kunde mit etwaigen eigenen Anspriichen nur dann
aufrechnen, wenn seine Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist oder sofern es
sich um Gegenanspriiche aus demselben Rechtsverhdltnis handelt; dies gilt auch fir die
Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten durch den Kunden.

(c) Mindliche Nebenabreden bestehen nicht.

(d) Sofern in diesen AGB die Textform vorausgesetzt wird, geniigen zu deren Einhaltung schriftliche oder
elektronische Erklarungen, z.B. durch E-Mail oder Telefax.

(e) UTA ist zudem jederzeit auch ohne Zustimmung des Kunden berechtigt, den gesamten
Kundenvertrag oder einzelne Rechte und Pflichten hieraus auf ein mit ihm im Sinne von § 15 AktG
verbundenes Unternehmen zu Ubertragen. UTA wird den Kunden (iber die Vertragsiibertragung
schriftlich rechtzeitig unterrichten.

(f) Fir Geschaftsbeziehungen mit auslandischen Kunden gelten gleichfalls diese in der deutschen
Sprache abgefassten AGB. Die den ausléndischen Kunden jeweils zugénglich gemachte
Ubersetzung hiervon in der Kundenlandsprache oder in der englischen Sprache stellen allein einen
besonderen, allerdings rechtlich unverbindlichen Service der UTA dar und sollen dem besseren
Verstandnis dienen. Im Falle eines Auslegungsstreites hat stets der deutsche Text Vorrang.

Stand: 07/2025

cbiyute. [lokonkoto e Heobxomumo, KnuewTbT e anbkeH faa ckmioum ¢ UTA otpento
cnopasymeHue 3a o6paboTka (Hanp. 3a MHAMBWAYanHO HaANMCBAaHE Ha CEPBU3HUTE KapTy).
AktyanHute pasnopesbu Ha UTA 3a 3awutra Ha [faHHuTe ca  nybnukyBaHuM  Ha
https://web.uta.com/datenschutz

KnueHTbT ce 3agbikaBa fa MHOPMUpA OTOPU3MPAHUTE NULA W OCTaHanMTe CI CRyXUTEnu,
yuuto faHHn UTA o6paboTea, 3a feknapauusta 3a 3aluuta Ha faHHuTe Ha UTA.

(c)

16. MpuNoxumo nNpaso v NOACHAHOCT

(a) Kato ce 3ana3sa nocoueHoTo Mo-gony npaeo Ha Knuexta Aa u3bepe npaBoTo Ha AbpxaeaTa no
npoM3Xo/ia Cu, 3a BCUUKM Criopose, nopoaeHy oT Tean OBLL YCrIoBIS 1 JOrOBOPHUTE OTHOLLEHMS! C
KnueHTa, KakTo 1 3a BCUYKI NPOU3TUYALLM UMK CBBP3AHM C TSX UCKOBE, BKIMKOYUTEINHO BbB BPb3Ka
C [IENKTHA, Ce npunara HeMCKOTO NPaBo, C U3KMIOYEHNe Ha NPEABIUAEHNTE B HETO CTLAKHOBUTENHM
HOpMY, KakTo U Ha KonBeHUusita Ha OOH OTHOCHO [I0roBOpUTE 3a MexayHapoAHa npojaxba Ha
cTokW. Ako MpaBHUST crop no Touka 16 (6) ce Boau no cepanuwleTo Ha oTBeTHUKa, UTA moxe fa
n36epe NpaBoTO Ha AbPXaBaTa Ha CeanpaHutsi Chl BMECTO HEMCKOTO NpaBo (Mocneasaly 3Gop Ha
npaBoTO Ha AbpXasara no npouaxoa Ha KnuewTa), Npu ycnosue ye KnueHTBLT He Bb3pas cpellly
TO3M M3bop B cpok OT emuH (1) Mecey cnen ysHasaHeto My. UTA cneasa fa Hanpasu
nocreagaLvsi M3bop Ha npaeo C N1CMeHa Aeknapauyst 4o KnneHTa Hait-kbCHO C nojiaBaHeTo Ha
1ckoBaTa Morba, kato npu ToBa MHcOpMupa KnneHTa 3a HEroBOTO MPaBo Ha Bb3paxeHue. Tosu
nocrieagaly 136op Ha NpaBo ce OTHACs eAMHCTBEHO A0 MPEAMETa Ha KOHKPETHUS Crop, HO HAMa
NO-HaTaTbLUHO AeiCTBME.
3a BCUYKM, BKIIOYUTENHO U MeXAYHAPOAHW CMOPOBE, MPOM3TUYALLYM OT TO3W [oroBop ¢ Knuexta
WM BbB BPb3Ka C HErO, BKMIOWATENHO BbB BPb3ka C AENMKTM, € KOMNETEHTEH CbAbT B
AwacheHBypr, [epMaHus, unu cbabT ¢ 06LLa KOMNETEHTHOCT NO CeAanuLLeTo Ha OTBETHUKA. Toa
He 3acsira [efiCTBUETO Ha 3aKOHOBUTE pasrniopenty, MPUNOXMMK C MPEAUMCTBO, Mo-CneLypanHo no
OTHOLLEHWE Ha W3KIIOUMTENHATa KOMMETEeHTHocT. Touka 4 3ama3ea AeECTBMETO Ci, T.e. 3a
CTIOpOBE, MPOUTUYALLY OT UMK BbB BPb3Ka C [AOTOBOPHU OTHOLLEHHS OTHOCHO MOMy4aBaHeTo Ha
ycnyrv ot ofcnyxealLy napTHeopu Ha UTA e KoMneTeHTeH A0roBOPEHNAT B TouKa 4 (e) Cba.
[loroBopuTe cbrnacHo Touka 4 (6) ocTaBaT HesacerHat OT NpeaxXoAHNUTe Ba naparpada, T.e. (i)
3a [10r0BOpUTE 3a 3akynyBaHe Ha ycnyru oT obcnyxsaly naptHeopu Ha UTA ce npunara
NPUNOXMMOTO MPaBO NO Te3i [0roBOPU (T.e. MO MPaBUNO 3aKOHOAATENCTBOTO, MOCOHYEHO B
OBwuTe ycnosus 3a obcnyxBalLuTe napTHbopu Ha UTA), u (ii) 3a cnopose, NpouaTuyalLy ot unu
BbB BPb3Ka C [JOrOBOPY 3a 3aKynyBaHe Ha ycryru oT obenyxealum napTHeopu Ha UTA, ce npunara
10PUCAVKUMSITA, FOTOBOPEHA B Te3W [OTOBOPU (T.e. MO MPaBUNO lOpUCAMKUMSTA , IOTOBOPEHA B
O6wute ycnosus 3a obenyxealyym napTHbopu Ha UTA.)

=

=

17. Pasnu

(a) Ao Hsikost OT pasnopenbute Ha HacTosimTe OBLM YCNOBMA € WK CTaHe HeBanWaHa, Toa He

3acsira BanuaHOCTTa Ha OCTaHanuTe pasnopentu.

KnueHTbT MOXe Aa npucnagHe B3emanus Ha UTA OT CBOM €BEHTyanHW B3eMaHus camo ako

HEroBOTO HacpelyHo B3eMaHe € Ge3CropHO WNM YCTAHOBEHO C OKOHYATEsHO pelueue, Wnu

JIOKOTMIKOTO CTaBa BBMPOC 33 HACPELHN B3EMaHUS OT €HO U CbLUO MPABOOTHOLLEHHE; ChLIOTO

BaXM 1 3a UCKaHETO OT CTpaHa Ha KnneHTa Ha 0GeaneumnTenHu Mepku.

He ca npaBeHy HUKaKBI AOMbIHUTENHU YCTH JOTOBOPKA.

[JlokonkoTo B HacTosuTe OBLM ycrioBust € NPeBUAEHO M3NCKBaHe 3a MUCMeHa dopMa, To ce

CuWTa 3a CNa3eHo U B CMyyanTe Ha MUCMEHU UM eNeKTPOHHN CbOBLLEHNUS!, U3NpaTEeH Hanpumep

No UMeNnn unu akc.

(e) UTA cbliyo mma npaeo no Besko Bpeme, Aopu 6e3 cbrnacueto Ha KnueTa, 4a npexsbpiu uenus
[0roBOp C KnueHTa Wnu OTAENHN NpaBa M 3aib/KEHUs MO HEro Ha CBbP3aHO [PYXKECTBO No
cmucbna Ha uneH 15 oT Hemckus 3akoH 3a akUmMoHepHy apyxecTtsa. UTA cBoeBpeMeHHo nanpatya
710 KneHTa ncMeHo cboBILLEHe OTHOCHO MPEXBBLPIISIHETO Ha IOTOBOPA.

() Hactosiwmre OBy ycnoBus, CbCTABEHM Ha HEMCKM €3uK, Ce mpunaraT W 3a TbProBCKUTE
OTHOLLEHUS! C YYXAECTPaHHU KueHTU. MpeBoawTe, NPeAoCTaBeHN Ha YyXAECTPaHHUTE KIMEHTH
Ha TEXHWUS HALWOHANeH e3vK UMM Ha aHIMMICKW e3uK, NMPefCTaBnsBaT Cneuuanta, Ho MpaBHO
HeoBBbp3Balla ycnyra Ha UTA u umat 3a Len aa nopobpst pasdupateto. B cnyvait Ha cnop
OTHOCHO ThJIKYBAHETO C MPEANUMCTBO BUHATY € TEKCTBT Ha HEMCKM e3MK.

(b

e

AxtyanHo kbm: 07/2025

C HacTOSILLOTO U3PUYHO NOTBBPXKAABAM, Ye NPOYETOX 1 pasbpax HacToswwTe OGLM yCnoBus v rv npruemam 6e3ycrioBHO kaTo HepasgenHa yacT ot gorosopa ¢ UTA

[lata n mscto

neyar 1 nognuc Ha onpaBoOMOLLEH NpeacTaBuTen
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YKa3aHus 3a 3awuTa Ha NIMYHMTE AaHHM KbM 3asiBNeHne Ha HOB KnueHT Ha UTA

C HactoswuTe ykasaHus Bu uHdopmupame 3a obpabotkata Ha nnynute Bu
naHHm o1 UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG, kakTo v 3a cBbp3aHuTe Bu ¢
TOBa Npasa.

1. OTroBopHMK 3a 06paboTkaTa

UNION Tank Eckstein GmbH & Co. KG
Heinrich-Eckstein-Str. 1

63801 KnaitHocTxaim/MaiH

TenedoH +49 (0) 6027 5 09-0

®akc +49 (0) 6027 509-77177

Vwmenn info@uta.com

/HTepHeT www.uta.com

I'Ipe.qC'raBMTen Ha OTTOBOPHUKA

2. [laHHM 32 KOHTaKT C OTTOBOPHMUTE NMLA 32 3alLMTa Ha JaHHUTe

C HawuTe OTrOBOPHWTE NULIA 3a 3aLunTa Ha AaHHUTE Le Ce CBbpXKETE Mo nowarta
Ha ynomeHaTus rope agpec ¢ nosicHeHue" YMbNHOMOLLEH 3a 3alluTa Ha AaHHuTe"
UNW Ha UMenn:

datenschutz@uta.de

3. Llenu u npaBHU OCHOBaHMsi 3a 06paGoTkaTa

Hue oBpaGoteame Bawwte nu4yHM AaHHM, kaTto  cbbniopgaBame O6wWms
pernameHT Ha EC 3a 3awmra Ha AaHHuTe, kakto n OCHOBHWSA theaepaneH 3akoH
3a 3alyTa Ha AaHHUTE W CrieuMdWyHM 3a pervoHa pasnopenbu (cneuuantu
3aKOHU), CbC CbOTBETHUTE ONPEAENEHNs OTHOCHO 3alLuTaTa Ha AaHHM.

3a. u3nbnHeHWe Ha AOroBOpPHM 3agbrxeHus (4n. 6 nap. 1, 6. b ot
O6wwmsa pernameHT Ha EC 3a 3awuTa Ha gaHHuTE)

IMpu Bb3HMKBaHE Ha knneHTCkn oTHOWeHNs ¢ UNION TANK Eckstein GmbH & Co.
KG, Hue obpaboTBame nogaaernTe oT Bac AaHHM 3a ckniouBaHe Ha [Orosopa u
3a OL{eHKa Ha NoeMaHNs OT HAC MKOHOMUYECKM PUCK.

- OGPaGOTKa Ha AaHHW B PaMK1UTe Ha TbProBCKU OTHOLWEHUA

AKo Ce CTUrHe A0 CKMKOYBaHe Ha [oroBop, Hue obpaboTeame Bawute faHHM 3a
U3MbIIHEHME Ha JOTOBOPHUTE OTHOLLEHMS. O6paboTBaHNTE B Tasu Bpb3ka NUYHM
[aHHW, OT KOUTO Ce HyXOaem, B PaMKUTE Ha [JOrOBOPHWTE OTHOLLEHWS, BKIKOYBAT
OCHOBHM [aHHM (Hanmp. Wme Ha cupmaTa, OCHOBaBaHe, agpec), AaHHM 3a
OCHOBHOTO NULE 32 KOHTAKT, KaKTO M BCUYKW [1aHHW 3a LienuTe Ha dakTypupaHe (
kato Hanp. Homep no JAC, 6aHkoBu aetannm),. Kbm ToBa cnapat u npouecy no
06paboTka, CBbp3aHN C M3MNpaLLaHETO Ha HOCUTENM 3a pa3nnalliaHe.

CKnloyBaHeTo, CbOTBETHO NPOBEXAAHETO Ha [IOTOBOPHM OTHOLIEHUS He e
Bb3MOXHO 6e3 06paboTkaTa Ha Balumte nuyHM aaHHM.

- O6paboTka Ha AaHHW Npu 3a0aBsiHe Ha NnalwaHus

B cnyanl Ha 3abaBsHe Ha nnaiaHe, Moxem fda npegdaBuMm UCKaHUA KbM TPETU
nua. B TakbB cnyqaﬂ e npeaocrtasnm HeOﬁXOAMMMTe AaHHKU, B HeO6XOﬂ,MMMﬂ
obxBaT, 3a LenuTe Ha OCLLUECTBABAHE Ha npoueasypa no cbbupaHe, Ha
CbOTBETHUTE TPETU MWL ( HaNp. KonekTopcka upma).

36. Mopbyka Ha npoayktv u ycnyru (un. 6 , Map. 1 6ykea. b or
06wwms pernameHT Ha EC 3a 3awuTa Ha AaHHuUTE)

an nopbYka 1 n3nonssaHe Ha npo,quTM/ycner OT ynoMeHaTuTe B HacToALWOTO
kaTeropum Moxe fa Bb3HMKHE HeobxommmocT Aa TpsibBa aa ce obpaboreat
AOMBNHUTENHO OLLe NMMYHM AaHHM KbM CnOMeHaTUTe npeaun ToBa. Mo CbLLeCcTBO
Te obxBaLLar:

- Mepguu 3a pasnnawaHe (CepBM3HM KapTu, YCTpoicTBa 3a
pasnnaujaHe Ha MbTHU TaKcK)
CBbp3aHu ¢ aBTomobuna [faHHu (Hanp. npuTexarten Ha asTomMobuna wnw

NW3MHrofiaTen, HoMepa Ha aBToMoGMNa), JaHHKM 3a Bogaya (pasnuueH agpec 3a
AOCTaBKa WNK MMeHa NPy OTNeyaTBaHe Ha CepBMaHaTa KapTa).

UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG e komaHauTHO ApyKecTBo Cbe cepanuile B KnaitHocTxaitm 63801, BniucaHo B peructbpa kbM cbaa B AwadeHbypr nog Homep HRA 835. HeorpaHiieHo oTroBopeH

- [Aurutanin ycnyru (UTA eKkckny3vBeH KNWEHTCKU LEHTBP,
€NeKTPOHHO  (haKTypupaHe, eneKTpoHHa 6asa paHHu, UTA
NpUNoXeHne 3a TbpceHe Ha 6eH3uHocTaHUuK APP)

EneKTpoHHM [aHHW 33 KOHTaKT (MMeiin aapec) 3a WHGOpMaLWs OTHOCHO HOBO
NpuUnoXeHne KeM hakTypa, N 3a npejaBaHe Ha AeTaiinu nNo akTypupaHeTo,
WM cb3gaBaHeTo Ha HoB noTpebuten B UTA eKckry3uBEH KMUEHTCKW LEHTBP, B
pamKuTe Ha MPUIOXEHWETO, WM B CMy4yal Ha M3nonsBaHe Ha GyHKUMATa 3a
obpatHa Bpb3ka Ha UTA npunoxeHneTo 3a TbpceHe Ha 6eHauHocTaHuun APP. B
pamKuTe Ha MpUMoXeHWeTo ce 06paboTBaT AaHHN 32 MECTOHAXOXAeHUETo Bu,
Taka Ye fa mMoxe fa Bu 6bae npepoctaBeHa mHdopmauns 3a Hai- Gnuskata
CTaHLus.

- (MbTHM TakcK) Npouec Ha perucTpauus

KnuenTckn 6asncHu fJaHHM 3a LenWTe Ha BanuaupaHeTo (Hamp. (vpMeHu
BasncH1 AaHHW), 06paboTka Ha BCUUKM U3MCKBAHM OT CUCTEMHUS ONEPaTOp AaHHM
(Bapupart cnopea cuctemata 3a npuemaHe).

B pamkuTe Ha npoueca no perucTpauus 3a u3nonaeaHe Ha U3bpaHUTe cuCTEMM
3a pasnnallaHe Ha MbTHU TakcW, WK MpW M3JaBaHETO Ha CEPBM3HM KapTu Ha
Tpemt nuua ot UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG obpabotsame Ge3
W3KMIOYEHNE NUYHUTE AaHHW, KOUTO HANMOXMTENHO Ce W3MCKBAT OT Mpuemallns
napTHbOp/cucTeMeH onepatop. 3a Bawara nerutumaums, B pamkuTe Ha npoveca
Ha perucTpauys, Moxe fa Bb3HWKHE HeobxoauMocTTa Tean Aa bbaaT AokasaHm
npeA npuemaLLuTe NapTHLOPU/CMCTEMHM OnepaTopy, NOCPEACTBOM CbOTBETHUTE
AOKYMEeHTU (Hanp. YA0CTOBEpeHHE 3a perncTpaums Ha aBTomobuna).

3a ga moxem pa Bu nognomorHem Halﬁ-l’lbl’lHOLLeHHO, B CNny4Yan Ha eBeHTyanHu
OONBbNHUTENHW UNKU CNEWHN CnyYan Ha 3anuTBaHe OT CUCTEMHUTE onepaTopu
MNW HaUMOHaNHW M3NbNHUTENHWU OpraHn, NpaBUM U BBTPELUHO CbXpaHeHUe Ha
BCUYKM npefaneHu ot Bac paHHu no BpeMe Ha npoweca Ha peructpauus.

- YnpaBneHue Ha akTUBM

IMpn n3pasaHe Ha kpeguTHW u3secTus (Hanp. MercedesServiceCard) cnogensive
BCAKa CBbp3aHa WHGOpMauns 3a MON3BaHETO Ha ToBa KpeauTMpaHe C
NpegocTaBALLOTO kpeauTupaHe npepnpusTte (Hanp. Daimler AG). Tosa ce
npasu, 3a fa Moxem a Bu uHcopmmupame 3a ocepTi , BanuaHu 3a nepuoga Ha
KPeamTHOTO U3BECTME.

Bcsika obpaboTtka Ha BalwuTe NUYHM A@HHW MO ropeonucaHuTe METOAN Ha
o6paboTka 3a NpeA0roBOPHU MMM [OTOBOPHM Lienn ce Gaaupart Ha un. 6, nap. 1,
6. ,b* ot OBLwms pernameHT Ha EC 3a 3aluTa Ha JaHHUTe.

3c. Bb3 ocHoBa Ha ocHoBateneH unTepec Ha UNION TANK Eckstein
GmbH & Co. KG (un. 6, nap. 1, 6. ,f“ ot O6wma pernameHT Ha EC 3a
3aluTa Ha AaHHUTe)

O6paboTeame BalunTe AaHHM 1 3a CBLLKMHCKOTO U3MbIHEHWE Ha AOroBOPa, 3a fia
3alUMTMM HalMTE W Ha TPeTW NnLa OCHOBAaTENHM MHTEpecu. Taau obpaboTka ce
ocblyecTBaBa Ha 6asata Ha un. 6, nap. 1, 6. ,f* ot O6wma pernament Ha EC 3a
3aluTa Ha faHHuTe. Tasun obpaboTka ce CbCTON B:

- OueHka Ha noemaHus
KPeaUToCcnocoBHOCTTa)

3a cKkn4BaHe  Ha TbPrOBCKO CropasyeHWe, KakTo M 33 KOHTPON Ha
ChLUECTBYBALLY KNNEHTCKM AOrOBOPEHOCTU-0c00EHO Npu 3abaBsiHe Ha nnallaHns,
ce obpblyame 3a CbAeiCTBUE KbM KPEAMTHU MHCTUTYLM  Te OLeHsiBaT Bb3
OCHOBa Ha HanMyHa wHdopmauus u ap. oT BawwTe NWYHM [AaHHW PUCKBT OT
HennawjaHe. Pe3ynTaTbT ce pas3rmexaa W NUYHO OT Hac Ole BeAHBX W ce
oueHsiBa ot cbTpyaHuk Ha UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG 3a Bb3MOXHM
nocneauuy.

MKOHOMMYECKM pPUCK (OLeHKa Ha

HambrHo aBTOMaTM3MpaHO YCTaHOBSIBaHEe Ha KPEOWTEH PENTUHT He MOXe fAa
6bae npoBeaeHo.

- Peknama Ha coGCTBEHM NPOAYKTU U yCRyru

B cnyyai, ye He HM € MOCOYEHO KOHKPETHO NWLe 3a KOHTAaKT MO BbMpOCK 3a
peknamara, u3nonasame npejocTaBeHUTe AaHHM 3@ OCHOBHOTO NNLIE 3@ KOHTAKTM
“ Bu uH(opmupame, B pamMkuTe Ha [OFOBOPHUTE OTHOLLUEHWS!, 32 MPOAYKTW U
ycnyr Ha UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG, kakTo v Ha HalumTe CBbp3aHm
ApyxXecTsa.

Mo BCsko Bpeme MoxeTe fa npeycraHoBuTe n3npataHetTo n3as 61:):Leu.|e.

cbapyxHuk e UNION TANK Eckstein GmbH cbc cenanuiie B KnaitHocTxaiim 63801, BnincaHo B peructbpa kbM cbaa B Awwacerbypr nog Homep HRA 129. Ynpasutenu:

25.05.2018

UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG
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YKa3aHus 3a 3awuTa Ha NIMYHMTE AaHHM KbM 3asiBNeHne Ha HOB KnueHT Ha UTA

Hpyro obpabotBaHe Ha BalwuTe AaHHW 3a onas3BaHe Ha OCHOBATENHUS HM
WHTEpec Moxe aa 6bae:

- MepKM 3a ynpaBlieHue Ha OusHeca U pa3pa60TKa Ha coOCTBEHU
npoayKTu u ycnyru

BbTpelleH MOHWTOPUHr 33 KOHTpONMpaHe Ha CbLUeCTBYBALM TbProBCKM
OTHOLLUEHKS.

- MpeBeHumns

3a npeBaHTUBHO M3bArBaHe Ha Hakasyemn AesHus Habniogaeame nmpoleca Ha
n3nonasaxe u ynotpebarta Ha BawwnTe pasnnawareniu meguu.

- MpoBepka U ONTUMU3ALMUA HA METOAMTE 3a aHaNKU3 Ha HyXauTe n
33 AWPEKTEH KOHTAaKT C KNWEHTa, BKN. BbTpewHo KnueHTCKo
cermMeHTMpaHe

3d. B3 ocHoBa Ha cwbrnacue (un. 6 map. 1 6. ¢
pernameHT Ha EC 3a 3awmra Ha jaHHuTe)

[lokonkoTo cTe HM fanu cbrmacue 3a obpaboTka Ha Bawwte nuyHM AaHHW 3a
onpefeneHn Lenu (BKTe AeTainn B HACTOALLOTO), 3aKOHHOCTTA Ha Tasu
obpaboTka noynBa Ha ocHoBaTa Ha ToBa Cbrnacue. [lafeHo Cbrnacve Moxe fa
6bAe oTkasaHo Mo BCAKO Bpeme. ToBa Bax CbLYO 33 OTKA3 OT CbIMAaCHs, KOUTO
€BeHTYyanHo ca H1 JafieHn Npeay Bnu3aHeTo B cuna Ha Obwms pernament Ha EC
3a 3alMTa Ha AaHHUTE, UMEeHHO npeam 25.05.2018 r. Mons, 06bpHeTe BHUMaHKe,
Ye OTKa3bT Baxu camo 3a B bbaelye. O6pabotku, kouTo ca ce cnyunnu npeau
0TKa3a, He ca 3acerHaTit oT Hero.

ot O6wwus

- BroneTuH-perncTpaumsa 3a peknamMH1 CboOLLEeHNs
BronetunsT e Bu 6baar nanpaluaH camo Ha 6asata Ha cneumanHo cbrnacue.

- (MnynK) nopbuMTENncTBa/rapaHLumm

B cnyyait Ha MU4HO NopbuYMTENCTBO OT TpeTu nuua(yyxa rapaHt) UNION TANK
Eckstein GmbH & Co. KG obpaboTBa BCMYKM HEODXOOMMM IMUHW [aHHM,
Kacaely MHOpMaLMS 3a MKOHOMUYECKUTE W (DUHAHCOBM OTHOLLEHMS Ha Tasu
TpeTa CTpaHa. .

3e.3a M3nbiHeHMe Ha 3aKOHOBM 3afbMKXeHNA BbB Bpb3Ka € un. 6,
nap. 1, 6. ,,f“ ot O6wma pernameHT Ha EC 3a 3awmTa Ha AaHHUTE

€.3a M3MbMHeHne Ha 3aKOHOBW 3a[bIKEHNS BbB Bpb3ka ¢ un. 6, nap. 1, 6. ,f* ot
O6wws pernameHT Ha EC 3a 3awuuTa Ha gaHHuTe.

4. Kateropuu nonyvyarenu Ha NU4YHU faHHU

BbTpeluHorpMeHo BCUYKK CJ'Iy)K6VI, KOUTO HaNoXWTENHO Ce HYXaaAaT OT A0CTbN
[0 BawwTe paHHM 3a U3MbIHEHWe Ha HawnTe [O0rOBOPHM U 3aKOHOBU OTHOLLEHUA,
nony4aBar TakbB.

[loroBopHO 3afbiKeHN JOCTaBYMLM W TEXHUTE MPELCTaBUTENM MoraT Cbllo Aa
umart gocer ¢ BawwuTe gaHHW. Teau napTHLOPY Ca JOrOBOPHO 3afb/KEHN KbM HaC
CbC CMa3BaHETO Ha CbOTBETHUTE NMPEANMCAHMS 3a 3alMTa Ha NMYHUTE AaHHN NPy
obpabotkaTa Ha nopwuka u nognomarat UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG
Mpyn OCLYECTBABAHETO Ha ThProBCKM OTHOLLEHMS ¢ Bac.

Mexay ApyroTo uanonssame nuua 3a AeiHocTute obpaboTealy AaHHUTE:
nopapbXKKa/TexHuyecko obcnyxsaHe/passutue Ha EDV-/IT-npunoxenns, kon
LIHTbP YCAYIY, YHUL|OXaBaHe W NpemaxsaHe Ha AaHHM, pa3npocTpaHeHne Ha
peknamHu MaTepuanu, XocTWHr Ha yeb caiToe, odopmsHe Ha yeb caiiTose,
YCMYrM Ha BBHLWHM KOMMaHWM, CBbP3aHW C M3MpallaHe Ha nucma W peknamm,
CUIYPHOCT Ha Crpajy, BanuaupaHe Ha aapechy JaHHW, NpoBepka Ha LWodbOpCky
KHVKKM, mognomaraHe Ha npouecy (24/7), oHnaiH oTopu3auyu, yCnyry Ha mbTHa
nomoLy.

[Mpn Hannume Ha cneuuantm obeTosTencTsa obpaboteame Bawunte nudHN faHHKM
B CbTPYAHWYECTBO C HALLMTE KOOMepaLyOHHW NapTHLOpW. BbB Bpb3ka C ToBa
BCAKa cTpaHa 06paboTBa HeiHWUTE [aHHW W3KMIOYMTENHO LienecbobpasHo v B
pamKuTe Ha CrofeneHa OTrOBOPHOCT. Ta3n AOrOBOPHA KOHCTPYKUMS € Hanvue
npu:

- Tbproscku napTHLOPCTBa / MOAENU 3a CLTPYAHUYECTBO

Mogenu, B KOMTO y4acTBaluTe NApTHLOPU Ca B HE3aBUCUMU [OTOBOPHM
OTHOWeHUs ¢ Bac, e Bb3MOXeH OOMEH Ha [aHHW B pamMKuTe Ha ToBa
CbTPYAHMYeCTBO. CHOTBETHOTO 06paboTBaHe Ha Balwmte AaHHM, BKIKOUMTENHO
no-HaTaTbluHaTa obpaboTka Ha npeABapuUTENnHO OOMEHSIHM AaHHM OT BCEKM
napTHBOP, C& OCHOBABA Ha MPSIKOTO [OTOBOPHO OTHOLEHWE ¢ Bac. MapTHbopbT
3a CbTPYAHMYECTBO HAMa 3afbikeHue fAa WH(opmupa 3a obpaboTkata Ha
AaHHW, Tbit KaTo cTe BUnM HambAHO MHAOpPMMpaH 3a obpaboTkaTa Ha BatwuTe
OaHHM OT  HE3aBUCUMMTE [OTOBOPHM OTHOLWIEHMS] C MapTHbopa  3a
CbTPYAHMYECTBO. HsmaTe npaBoOMOWMS Aa AaBaTe ykasaHUsi Ha CbOTBETHUS
napTHLOP 3a CbTPYAHUYECTBO.

- leHOCTM ¢ ApY)KecTBa OT KOHLEpHa MW CBbP3aHu NpeanpuaTUs

- Yenyru no daktypupane

BBHWHM focTaBYMLM

Mo noBoA M3MbIHEHWETO HA AOTOBOPHW 3afbiKEHWs OT4acTU Wanornasame
BBHLUHW AOCTaBUMLM. Te3u u3nonasame 3a ycnyruTe: MHGOPMaLMM 3a KpeauTeH
PEATUHT, PErucTpauust Ha MbTHM TakCW, FOMUCTUYHW yCryrW, ycmyru no
Bb3CTAHOBABAHE Ha CyMM, WHKAcO NpoLeaypW, HauucrisBaHe Ha Takca 3a
HOMbIHUTENHY 3aMeCTBaLLM yCnyru

BbB BCUYKM FOPEN3NOXEHN Crydyau YCTAHOBSIBAME CbC CUTYPHOCT, Ye TpeTuTe
nuua nomyyasar AOCTbM CaMO [0 NMYHUTE AaHHW, KoWTo ca Heobxoaumu 3a
WU3BBPLUBAHE Ha OTAENHY 3afa4M.

Mpyrv nonyyatenu

B pombnHeHMe KbM TOBA MOXEM [Ja NpedadeM fAaHHuTe Bu Ha apyrn
nonyyaTteny, kato HanpuMep OpraHUTe 3a W3MbIHEHWE Ha 3aKOHOBUTE
W3NCKBAHMS 33 3afbIDKUTENHO YBEAOMSBAHE KaTo COLMANHO-OCUTYPUTENHM
UHCTUTYLMK, PUHAHCOBM MHCTUTYLIUW UMM MPaBONpUAaraLLy opraHu.

WaknioumtenHo BaxHo: Mpu Hukakeu obetositenctBa UNION TANK Eckstein
GmbH & Co. KG He npoaasa Bawunte gaHHu Ha TpeTw nuua.

5. MpepaBaHe Ha AaHHM B TpeTa CTpaHa

Ako TpsibBa Aa npepocTaBuM 3a 0OpaboTka AaHHMTE Bu Ha NoCpedHuK M3BbH
Teputopusita  Ha  EBponeiickus  Cblo3/EBpONEACKOTO  MKOHOMUYECKO
npocTpaHcTBO, obpaboTkata ce cryysa camo Torasa, korato Komucusata Ha
EBponelickus Cblo3 e MOTBbPAWNA Ha TpeTaTta CTpaHa afekBaTHO HMBO Ha
3alMTa Ha NWYHUTE f[aHHU WM ca Hanuue ApYru afeksaTHU rapaHuuu 3a
3aluuTaTa Ha NMYHNTE [aHHM.

6. MpoABLNKUTENHOCT Ha CbXpPaHeHUe Ha AaHHUTe

[laHHuTe Bu ce yHMWoXaBaT, BeAHara Crief kato Beye He ca Heobxoaumm 3a
obpaGoTka 3a rope ynomeHatute Lenu. Moxe fa ce cnyuu Bawwte gaHHu fa
Gbaar CbxpaHeHu 3a Nepuoa, B KOWUTO ca NpeAsBMMM NPETEHLMM CPSIMO HaluaTa
thrpMa(3akoHOB AABHOCTEH CPOK — 3 roanHu). OcBEH ToBa CbXxpaHsiBame Baluute
AaHHM, [OTONKOBA, AOKOMKOTO CME 3aAbIKEHU MO 3aKOH. Tean 3agbikeHus ca
3anucaHu B ThproBCKMs KOAEKC 1 B [laHb4YHMS KOAEKC.

7. MpaBa Ha 3acerHaTute

Ha rope ynomeHaTust agpec MoXeTe No BCSKO BpeMe Aa u3uckaTte WHopmaLus
3a CbxpaHeHuTe 3a Bac gaHHm.

OcBeH TOBa MMaTe MpaBO 3a KOPEKUMS MMM 3amuyaBaHe, OrpaHu4YaBaHe Ha
obpaboTkaTa unu oTkas.

8. NpaBo Ha obxanBaHe

Wmate npaso ga ce obbpHeTe ¢ xanba KbM CrOMeHaTUTe rope OTFOBOPHM 3a
3alMTa Ha [JaHHUTE UL U KbM KOHTPOMHWTE OpraHu 3a 3aluuTa Ha [aHHuTe.
OTroBOPHUSAT 33 HAC KOHTPONEH OpraH 3a 3alluTa Ha AaHHUTE €:

Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht
Promenade 27
91522 Ansbach

UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG e komaHauTHO ApyKecTBo Cbe cepanuile B KnaitHocTxaitm 63801, BniucaHo B peructbpa kbM cbaa B AwadeHbypr nog Homep HRA 835. HeorpaHiieHo oTroBopeH
cbapyxHuk e UNION TANK Eckstein GmbH cbc cenanuiie B KnaitHocTxaiim 63801, BnincaHo B peructbpa kbM cbaa B Awwacerbypr nog Homep HRA 129. Ynpasutenu:

25.05.2018

UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG
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