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Geltungsbereich und Anderung dieser AGB

(a)

G

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,AGB") gelten auch ohne besondere Erwéhnung fir alle
Leistungen, welche die UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG (,UTA") gegeniiber dem Kunden
erbringt. Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen des Kunden gelten nicht, auch wenn
UTA solchen Bedingungen nicht ausdriicklich widerspricht.

Die Geschéftsbeziehung zwischen UTA und dem Kunden griindet auf einen Vertrag zwischen dem
Kunden und UTA (,Kundenvertrag*), der unter anderem durch einen schriftlichen Kundenvertrag oder
mit Annahme des Neukundenantrags des Kunden durch UTA, spétestens aber mit der Nutzung der
von UTA an den Kunden ibersandten Akzeptanzmedien (insbesondere Servicekarten bzw.
On-Board-Units, néher dazu unten Ziffer 3) zustande kommt. Die vorliegenden AGB sind in jedem
Fall Bestandteil des Kundenvertrages.

Sofern zwischen dem Kunden und UTA fir bestimmte Zusatzleistungen (z.B. fiir die zur
Verfiigungsstellung einer On-Board-Unit) besondere Nutzungsbedingungen vereinbart werden,
gehen diese den Regelungen dieser AGB vor.

UTA ist berechtigt, die AGB mit Wirkung fiir die Zukunft zu andern, soweit dies aus triftigen Griinden,
d.h. aufgrund gednderter Gesetze oder hdchstrichterlicher Rechtsprechung, technischer
Anderungen, neuer organisatorischer Anforderungen des Massenverkehrs, Regelungsliicken in den
AGB, Verénderung der Marktgegebenheiten oder anderen vergleichbaren Griinden erforderlich ist
und den Kunden nicht unangemessen benachteiligt. UTA wird den Kunden hieriiber in Textform
unterrichten. Die jeweils aktuellen AGB sind unter www.uta.com/agb abrufbar. Sofern der Kunde der
jeweiligen Anderung nicht innerhalb von sechs (6) Wochen nach Zugang der Unterrichtung tiber die
Anderung in Textform widerspricht, gilt dies als Zustimmung zu der Anderung. UTA wird den Kunden
in den jeweiligen Anderungsmitteilungen auf diese Zustimmungsfiktion sowie das Widerspruchsrecht
hinweisen.

UTA-Servicepartner

(@)

UTA ermdglicht seinen Kunden bei mit der UTA vertraglich verbundenen Servicepartnern
(,UTA-Servicepartner) Leistungen, die mit dem Betrieb eines Kraftfahrzeuges in Zusammenhang
stehen, entsprechend den Regelungen der Ziffer 4 in Anspruch zu nehmen. Solche Leistungen
umfassen den Bezug von Kraftstoffen, die Nutzung mautpflichtiger Verkehrsinfrastruktur und sonstige
fahrzeugbezogene Leistungen.

UTA ist standig bestrebt, das Netz der UTA-Servicepartner und der Akzeptanzstellen auszubauen.
Das UTA-Akzeptanzstellennetz unterliegt naturgema® Veranderungen und UTA kann keine Gewahr
dafiir Ubernehmen, dass bestimmte UTA-Servicepartner oder -Akzeptanzstellen Teil des
UTA-Akzeptanzstellennetzes bleiben.

Akzeptanzmedien

(@)

UTA stellt dem Kunden Akzeptanzmedien zur Verfiigung, mit denen sich der Kunde fiir den
bargeldlosen Bezug von fahrzeugbezogenen Leistungen legitimieren kann. Akzeptanzmedien sind
insbesondere Servicekarten, On-Board-Units fiir die Abwicklung von Mauten, z.B. die UTA One und
Applikationen zur Nutzung auf mobilen Endgeréten. Die Leistungsstufe des Akzeptanzmediums ist im
Kundenvertrag festgelegt. Die nachstehende Ziffer 5. bleibt unberiihrt.

Das Akzeptanzmedium ist ausschlieBlich zum Bezug fahrzeugbezogener Leistungen fiir ein auf den
Kunden zugelassenes und fiir dessen Unternehmenszweck bestimmtes Fahrzeug nutzbar und ohne
eine ausdriickliche Vereinbarung nicht (ibertragbar. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die ihm von
UTA zur Verfiigung gestellten Akzeptanzmittel nur vertragsgerecht durch von ihm dazu berechtigte
Personen, die fiir ihn fahrzeugbezogene Leistungen im UTA-Akzeptanzstellennetz beziehen
(,autorisierte Nutzer“), verwendet werden.

Der Kunde ist nicht berechtigt, Akzeptanzmedien Dritten zur Verfligung zu stellen oder mittels
Akzeptanzmedien Leistungen fiir Dritte zu beziehen. Dritte sind auch Subunternehmer oder
Konzerngesellschaften. Die Akzeptanzmedien dienen ausschlieBlich gewerblichen Zwecken; eine
private Nutzung ist nicht gestattet.

Sémtliche Akzeptanzmedien verbleiben im Eigentum von UTA. Das Akzeptanzmedium ist sorgfaltig
aufzubewahren und vor dem Zugriff unbefugter Dritter zu schiitzen. Insbesondere ist die Verwahrung
eines nicht fest im Fahrzeug des Kunden verbauten Akzeptanzmediums (wie z.B. einer
On-Board-Unit) in einem unbeaufsichtigten Fahrzeug zu unterlassen. Der Kunde ist verpflichtet,
sémtliche Akzeptanzmedien pfleglich geméaR der Gebrauchsanweisung zu behandeln und die
Sicherheitsvorgaben, insbesondere zum PIN-Code (= persénliche Identifikationsnummer), zu
beachten. Wird an den Kunden ein PIN-Code ausgegeben, ist dieser vertraulich zu behandeln und
darf nur an autorisierte Nutzer (insbesondere den Fahrer) weitergegeben werden, die vom Kunden
ebenfalls gesondert zur Geheimhaltung zu verpflichten sind. Der PIN-Code darf insbesondere nicht
auf dem Akzeptanzmedium vermerkt werden und ist gesichert, an einem anderen Ort (als dem, wo
sich das Akzeptanzmedium befindet) aufzubewahren. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass der
autorisierte Nutzer alle notwendigen und zumutbaren Vorkehrungen trifft, um ein Ausspahen des
PIN-Codes und/oder der Magnetstreifendaten durch Unbefugte zu verhindern.
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1. Taikymo sritis ir $iy Bendryjy prekybos salygy keitimas

(a) Sios Bendrosios prekybos salygos (,BPS‘) galioja visoms be iSimties paslaugoms, kurias jmoné
UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG (,UTA") teikia Klientui. PrieStaraujancios arba nuo Siy
salygy nukrypstancios kliento salygos negalioja, net jei UTA tokioms salygoms neireiskia aiskaus
priestaravimo.

(b) Verslo santykiai tarp UTA ir kliento yra grindziami kliento ir UTA sutartimi (,Kliento sutartis®), kuri
laikoma sudaryta, be kita ko, pasirasant rasyting kliento sutartj arba UTA priémus Kliento pateikta
naujo kliento praSyma, arba véliausiai pradéjus naudotis UTA atsiystomis klientui atsiskaitymo
priemonémis (ypaC paslaugy kortelémis ar borto irenginiais mokamos keliy infrastruktaros rinkliavy
sistemai, detaliau apraSytais 3 skirsnyje). Sios BPS visais atvejais yra kliento sutarties sudétiné
dalis.

(c) Jei tarp kliento ir UTA tam tikroms papildomoms paslaugoms yra suderinamos specialiosios
salygos (pvz., dél borto jrenginiy mokamos keliy infrastruktdiros rinkliavy sistemai pateikimo), jos
turi virSenybe pries Sias BPS.

(d) UTA turi teise keisti BPS, nustatydama, kad tokie pakeitimai {sigalioja tik ateityje, jei tai susije su
svarbiomis priezastimis, t. y., pasikeitus istatymams ar AukSCiausiojo Teismo praktikai, dél
techniniy pakeitimy, naujy organizaciniy, reikalavimy, vieSajam transportui, BPS reglamentavimo
spraguy, pasikeitusiy rinkos salygy ar dél kity panasiy priezasciy, ir jei dél to nepagristai nenukencia
klientas. UTA apie tai klienta informuos rastu. Aktualia galiojancia Bendrujy prekybos salygy
redakcijg galima rasti adresu https://web.uta.com/agb. Jei klientas per $eSias (6) savaites nuo
radtisko pranesimo apie pakeiimg gavimo dienos nepriestarauja atiinkamam pakeitimui, tai
laikoma pritarimu pakeitimui. UTA atitinkamuose pranesimuose dél pakeitimy informuos klientg
apie ] numanoma pritarima ir prieStaravimo teise.

2. UTA paslaugy partneriai

(a) UTA suteikia savo klientams galimybe naudotis su UTA sutartiniais santykiais susijusiy partneriy
(,UTA paslaugy partneriai) teikiamomis paslaugomis, skirtomis transporto priemoniy
eksploatavimui, pagal 4 skirsnio nuostatas. Tokios paslaugos apima degaly pirkima, mokamos
keliy infrastruktaros naudojima ir kitas su transporto priemonémis susijusias paslaugas.

(b) UTA stengiasi nuolat plésti UTA paslaugy partneriy ir atsiskaitymo viety tinkla. UTA atsiskaitymo
viety tinklas natdraliai keiciasi ir UTA negali garantuoti, kad tam tikri UTA paslaugy partneriai ar
atsiskaitymo vietos i$liks UTA atsiskaitymo viety tinklo dalimi.

3. Atsiskaitymo priemonés

(a) UTA suteikia Klientui atsiskaitymo priemones, kuriy pagalba Klientas gali autorizuotai jsigyti su
transporto priemonémis susijusias paslaugas negrynaisiais pinigais. Atsiskaitymo priemonémis,
visy pirma, laikytinos paslaugy kortelés, borto jrenginiai, skiri mokamos keliy infrastruktaros
rinkliavoms apmokeéti, pvz., UTA One ir mobiliosios programélés, skirtos mobiliesiems jrenginiams.
Atsiskaitymo priemoniy, paslaugy apimtis apibréziama Kliento sutartyje. Tai nedaro takos Zemiau
esanciam 5 skirsniui.

(b) Atsiskaitymo priemoné gali bati naudojama tik su transporto priemone susijusioms paslaugoms
isigyti konkreciai klientui priskirtai ir jo verslo tikslams skirtai transporto priemonei bei negali bati
perduodama be aiskiai iSreikSto susitarimo. Klientas privalo uZtikrinti, kad atsiskaitymo
priemonémis, kurias jam suteikia UTA pagal sutarti naudotysi tik jo sutartimi leistini galioti
asmenys (,|galioti naudotojai*), kurie su transporto priemonémis susijusias paslaugas jo naudai
gauna i$ UTA atsiskaitymo viety tinklo.

(c) Klientas neturi teisés perduoti atsiskaitymo priemoniy tretiesiems asmenims arba tokiomis
priemonémis teikti jiems paslaugas. Treciaisiais asmenimis taip pat pripazistami subrangovai bei
imoniy grupés. Atsiskaitymo priemonés yra skirtos naudoti komerciniais tikslais; jomis neleidziama
naudotis asmeniniais tikslais.

(d) Visos atsiskaitymo priemonés yra UTA nuosavybé. Atsiskaitymo priemoné privalo bti kruop$¢iai
laikoma ir apsaugota nuo pasaliniy treciyjy asmeny, prieigos. Ypatingai yra draudziama transporto
priemonéje palikti nesumontuoty atsiskaitymo priemong (pvz., borto jrenginj, skirta mokamos keliy
visas atsiskaitymo priemones naudoti grieztai pagal naudojimo instrukcijas, laikytis saugumo
reikalavimy, ypa¢ dél PIN kodo (t.y., asmeninio identifikacinio numerio). Jei klientui i§duodamas
PIN kodas, jis turi bati laikomas konfidencialiai ir suteikiamas tik |galiotiems naudotojams
(konkreciai, vairuotojams), kuriuos klientas taip pat privalo jpareigoti laikytis konfidencialumo. PIN
kodas jokiu bidu negali bati uzradytas ant atsiskaitymo priemonés ir privalo bti laikomas saugiai
kitoje vietoje (negu atsiskaitymo priemonés buvimo vieta). Klientas turi uZtikrinti, kad |galiotas
naudotojas imtysi visy btiny ir pagristy atsargumo priemoniy, kad paaliniai asmenys negaléty
gauti PIN kodo irfar magnetinés juostelés duomeny.

UTA paslaugy partneriai turi teise patikrinti atsiskaitymo priemoniy turétojo jgaliojimus. Siuo tikslu
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4.

Die UTA-Servicepartner sind zur Uberpriifung der Berechtigung des Besitzers des
Akzeptanzmediums berechtigt. Der UTA-Servicepartner kann sich hierzu vom Besitzer des
Akzeptanzmediums amtliche Ausweise, den Zulassungsschein des Kraftfahrzeugs oder ein
vergleichbares Dokument, den Fahrzeugmietvertrag oder Ahnliches vorlegen lassen und Lieferungen
und Leistungen ablehnen, falls der Verdacht besteht, dass das eingesetzte Akzeptanzmedium
unbefugt genutzt wird, verfallen oder gesperrt ist.

Lieferungen und Leistungen

(a) Lieferungen und Leistungen (,Leistungen) von UTA an den Kunden erfolgen grundsétzlich im
Namen und fiir Rechnung von UTA aufgrund entsprechender Vertrdge zwischen UTA und den
Kunden. Mit der vertragsgerechten Verwendung der Akzeptanzmedien im UTA-Akzeptanzstellennetz
weist sich der Kunde als direkter Stellvertreter von UTA aus und erhlt nach Akzeptanz durch den
UTA-Servicepartner und Autorisierung des Geschéfts durch UTA (,Transaktion“) als Nachweis fiir
den Bezug der Leistung einen nicht fiir Steuerzwecke geeigneten Lieferschein. Dabei kommt — von
den in Ziffer 4(b) genannten Ausnahmen abgesehen - jeweils ein Vertrag {ber die vom Kunden
beauftragte Leistung

(aa) zwischen dem UTA-Servicepartner und UTA sowie
(bb) zwischen UTA und dem Kunden zustande.

Der autorisierte Nutzer handelt zum Abschluss des Vertrages zwischen UTA und dem Kunden als von den

Beschrankungen des § 181 Alt. 2 BGB befreiter Vertreter. UTA bezieht die Leistung also von dem

UTA-Servicepartner und verauRert sie an den Kunden weiter; die Erfilllung dieser Vertrage erfolgt direkt von

und an der Akzeptanzstelle des UTA-Servicepartners gegeniiber dem Kunden fiir UTA (Streckengeschéft

im Rahmen der Umsatzsteuer-Leistungskette).

(b) In Ausnahmefallen ist das in Ziffer 4(a) beschriebene Streckengeschéft nicht mdglich oder mit
erheblichen Nachteilen verbunden. In diesen Fallen vermittelt UTA dem Kunden die Leistungen des
UTA Servicepartners; dabei kommt ein direkter Vertrag zwischen dem UTA Servicepartner und dem
Kunden  zustande und UTA  wickelt diesen Vertrag im  Rahmen eines
Geschéftsbesorgungsverhéltnisses mit dem Kunden in dessen Auftrag ab, d.h. UTA fiihrt im Namen
und fiir Rechnung des Kunden die geschuldete Gegenleistung an den UTA Servicepartner ab und
erwirbt dafiir Rechte auf Vorschuss und Aufwendungsersatz gegeniber dem Kunden
(Aufwendungsersatzverfahren).

(c) In anderen Ausnahmeféllen erbringt UTA die gemaR Ziffer 4(a) vereinbarten Lieferungen und
Leistungen an den Kunden im eigenen Namen, aber auf fremde Rechnung des UTA Servicepartners
aufgrund entsprechender Vertrage mit dem UTA Servicepartner (,Verkaufskommission®). Anspriiche
des Kunden auf Auskunft iber die zwischen UTA und den UTA-Servicepartnern vereinbarten
Konditionen, sind ausgeschlossen. UTA legt dem Kunden iiber die Kommissionsgeschéfte durch die
Abrechnungen ausschlieRlich gemaR Ziffer 9 Rechnung.

(d) Die Regelungen gemaB Ziffer 4(b) gelten insbesondere beziiglich der Nutzung bestimmter
mautpflichtiger Verkehrsinfrastruktur, wenn diese direkt vom UTA-Servicepartner gegeniiber dem
Kunden erbracht werden muss (wie z.B. bei hoheitlich erhobenen Mautentgelten auf dem Gebiet der
Bundesrepublik Deutschland).

(e) Soweit fiir die Nutzungsrechte von Einrichtungen der Verkehrsinfrastruktur Mautentgelte erhoben
werden, verschafft UTA dem Kunden diese grundstiicksbezogenen Nutzungsrechte.

() UTA st berechtigt, die Ausfihrung des Auftrages einem Dritten zu (bertragen. lhren
Auskunftspflichten  kommt UTA durch eine ordnungsgeméaRe Rechnungstelling nach. Die
Kiindigungsregelung in Ziffer 14 dieser AGB ist abschlieBend. Ein anderweitiger Widerruf oder eine
anderweite Kiindigung ist ausgeschlossen.

(g9) Fur den direkten Erwerb der Leistungen des UTA-Servicepartners, d.h. fiir die unter Ziffer 4(b)
genannten Vertrage, gelten einheitlich die Regelungen, die der UTA-Servicepartner mit dem vom
Kunden autorisierten Nutzer des Akzeptanzmediums vereinbart (in der Regel gelten also die
allgemeinen Geschaftsbedingungen des UTA-Servicepartners).

(h) Vor der Unterzeichnung eines Terminalbeleges, Lieferscheines 0.4. bzw. der Verwendung eines
Akzeptanzmediums (insbesondere durch Eingabe des PIN-Codes), hat der Kunde zu priifen, ob die
Leistung ordnungsgemaR berechnet wurde, insbesondere nach Art, Menge und/oder Preis und
etwaige Beanstandungen ohne schuldhaftes Zégemn geltend zu machen. Beanstandungen, denen
der UTA-Servicepartner nicht unmittelbar abhilft, sind der UTA unverziiglich in Textform mitzuteilen.

(i) Der Kunde ist verpflichtet, alle Forderungen aus den zwischen ihm und der UTA nach Ziffer 4(a)
geschlossenen Vertragen und den Anspriichen auf Aufwendungsersatz aus den nach Ziffer 4(b)
vereinbarten Geschaftsbesorgungsvertragen, jeweils zum Nennbetrag der Forderung, zuzlglich der
gemaR Ziffer 8 dieser AGB vereinbarten Serviceentgelte an UTA zu bezahlen.

() Ein Leistungszwang von UTA oder der UTA-Servicepartner besteht vor Abschluss eines
Einzelvertrages (ber eine Leistung nicht. Ferner besteht bei abgeschlossenem Einzelvertrag Uber
eine Leistung keine Leistungspflicht bei hherer Gewalt, Nichtbelieferung durch Vorlieferanten oder
Anderungen im Netz der UTA-Servicepartner, wenn diese eine Lieferung unmoglich machen oder
erschweren.

Verfligungsrahmen und Sicherheiten des Kunden
(@) UTA legt fiir den Kunden bestimmte Verfligungsrahmen (insgesamt und/oder fiir einzelne
Akzeptanzmedien) fest. Der Verfiigungsrahmen ist der Maximalbetrag, bis zu dem der Kunde
Leistungen von UTA als Vorleistung in Anspruch nehmen darf. UTA kann nicht in allen Féllen
sicherstellen, dass bei Uberschreitung des Verfiigungsrahmens der Bezug von Leistungen technisch
ausgeschlossen ist. Der Kunde bleibt dennoch verpflichtet, Akzeptanzmedien nur im Rahmen des
jeweils bestehenden Verfligungsrahmens zu nutzen.
(b) UTAist
(aa) bei einer Verschlechterung der Kreditwiirdigkeit des Kunden,
(bb) sofern der Kunde seinen Pflichten gemaR Ziffer 6 nicht nachkommt,
(cc) sofern sich der Kunde im Zahlungsverzug befindet oder
(dd) den Nachweis seiner anhaltenden Kreditwirdigkeit nicht erbringen kann,
berechtigt, den Verfiigungsrahmen nach billigem Ermessen gemaR § 315 BGB einseitig zu reduzieren. Die
gesetzlichen Rechte der UTA insbesondere gemaR § 321 BGB bleiben unbertihrt.
(c) Der Kunde kann mit UTA auch eine Erweiterung des Verfligungsrahmens vereinbaren. Die
Erweiterung bedarf der Bestatigung von UTA in Textform.
(d) Da UTA im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung erhebliche Vorleistungen erbringt, ist UTA berechtigt,
vom Kunden angemessene Sicherheiten zu verlangen. UTA ist nicht verpflichtet, die Sicherheit auf
einem Treuhand- oder Anderkonto zu verwahren oder anzulegen.

Auskunfts- und Mitteilungspflichten des Kunden

(a) UTA ist berechtigt, Auskiinfte Uber den Kunden bei Wirtschaftsauskunfteien und Kreditinstituten
einzuholen.

(b) Der Kunde ist verpflichtet, UTA unverziglich in Textform iiber samtliche Umsténde zu informieren, die
Auswirkungen auf seine Kreditwiirdigkeit oder sonstige Aspekte der Vertragsdurchfiihrung haben.
Dies gilt auch fiir Veranderungen solcher Umstande, die nach Abschluss des Kundenvertrages
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UTA paslaugy, partneris gali paprasyti atsiskaitymo priemonés turétojo pateikti oficialy asmens
tapatybés dokumenta, transporto priemonés registracijos liudijima, (ar kit atitinkama dokumenta),
transporto priemonés nuomos sutartj ar kit panady dokumenta ir atsisakyti suteikti paslaugas, jei
kyla jtarimas, kad konkreti atsiskaitymo priemoné naudojama be leidimo, yra nebegaliojanti ar
uzblokuota.

4. Tiekimas ir paslaugos

(a) UTA tiekimas ir paslaugos (,Paslaugos‘) klientams paprastai atliekami UTA vardu ir saskaita,
remiantis atitinkamomis sutartimis tarp UTA ir Klienty. Sutarties pagrindu naudodamasis
atsiskaitymo priemonémis UTA atsiskaitymo viety tinkle, klientas identifikuoja save kaip tiesioginj
UTA atstova ir po UTA paslaugy partnerio sutikimo bei UTA autorizavus operacijg (, Transakcija“),
kaip jrodyma apie suteiktas Paslaugas klientas gauna vaztarastj (paslaugy suteikimo dokumenta),
kuris néra skirtas mokesgiy apskaitos tikslams. Siuo atveju - nepriklausomai nuo 4 skirsnio (b)
punkte i$vardinty iSimciy — sudaroma sutartis dél kliento uzsakomos Paslaugos

(aa) tarp UTA paslaugy partnerio ir UTA, bei
(bb) tarp UTA ir kliento.

Norédamas sudaryti sutartj tarp UTA ir Kliento, |galiotas naudotojas veikia kaip atstovas, kuriam

netaikomi Vokietijos civilinio kodekso (BGB) 181 Alt. 2 pasirinkimo apribojimai. UTA tokiu bidu gauna

Paslauga i§ UTA paslaugy partnerio ir parduoda ja toliau klientui; iy sutarciy vykdymas vyksta tarp UTA

paslaugy, partnerio jo atsiskaitymo vietoje tiesiogiai aptarnaujant klienta UTA vardu (tiesioginio tiekimo

sandoris PVM tiekimo grandinéje).

(b) 4 skirsnio (a) punkte apraSytas tiesioginio tiekimo sandoris iSimtiniais atvejais ar esant
reikSmingiems trikumams yra negalimas. Tokiais atvejais UTA suteikia klientui UTA paslaugy
partnerio Paslaugas; tokiu btidu sudaroma tiesioginé sutartis tarp UTA paslaugy partnerio ir kliento.
UTA vykdo $ig sutart] tarpininkavimo santykio su klientu ribose kliento pavedimu, t. y. UTA kliento
vardu ir saskaita padengia jsiskolinima UTA paslaugy partneriui ir uz Siuos iSankstinius mokéjimus
igyja reikalavimo teise | klienta (i$laidy kompensavimo proceddra).

=

Kitais iSimtiniais atvejais UTA teikia 4 skirsnio(a) punkte numatytas prekes ir paslaugas klientui
savo vardu, bet UTA paslaugy partnerio saskaita, pagal atitihkamas sutartis su UTA paslaugy
partneriu (,pardavimo komisas). Kliento reikalavimai pateikti informacija apie salygas, dél kuriy
susitaré UTA ir UTA paslaugy partneriai, atmetami. Uz komisinius sandorius UTA Klientui i$raso
saskaita faktdra iSimtinai pagal 9 skirsnj.

(d) 4 skirsnio (b) punkte iSdéstytos taisyklés visy pirma taikomos tam tikros mokamos keliy
infrastruktros naudojimo Paslaugoms, jei jas klientui tiesiogiai teikia UTA paslaugy partneris (pvz.,
kaip tai vyksta renkant oficialias mokamos keliy infrastruktdros rinkliavas Vokietijos Federacinéje
Respublikoje).

(e) Jei keliy naudotojo mokesciai taikomi uz eismo infrastruktiros objekty naudojimo teises, UTA
suteikia klientui Sias su nekilnojamuoju turtu susijusias naudojimo teises.

(f) UTA turi teise uzsakymo vykdyma perduoti tretiesiems asmenims. Savo pareiga pateikti informacija
UTA vykdo tinkamai iSraSydama saskaitas faktdras. Nutraukimo taisyklés, nurodytos $iy BPS 14
skirsnyje, yra baigtinés. Bet koks kitas atSaukimas ar bet koks kitas nutraukimas yra negalimas.

(9) UTA paslaugy partneriy paslaugoms tiesiogiai jsigyti, ty., 4 skirsnio (b) punkte nurodytoms
sutartims, galioja tos taisyklés, kurias UTA paslaugy partneris suderina su Kliento |galiotu
atsiskaitymo priemonés naudotoju (taigi, paprastai galioja UTA paslaugy partnerio bendrosios
prekybos taisyklés).

(h) Prie$ pasiraydamas terminalo kvita, vaztaradtj ar pan., arba prie§ naudodamasis atsiskaitymo
priemone (ypa¢ {vesdamas PIN koda), klientas turi patikrinti, ar Paslauga buvo tinkamai {kainota,
visy pirma pagal tipa, kieki ir/ar kaing ir visas pretenzijas turi pareiksti be nepateisinamo delsimo.
Pretenzijos, kuriy UTA paslaugy partneris neiSsprendzia iSkart, turi bati nedelsiant rastu
pateikiamos UTA.

(i) Klientas privalo sumokéti UTA visas mokétinas sumas, kylancias i$ tarp jo ir UTA sudaryty sutarciy
pagal 4 skirsnio (a) punkta, ir mokétinas sumas pagal ilaidy kompensavimo procedira, kylancig i$
tarpininkavimo sutarciy pagal 4 skirsnio (b) punkta, kiekvienu atveju sumokant nominalig mokéting
suma bei pridedant prie jos $iy BPS 8 skirsnyje sutartus paslaugy mokes¢ius.

(i) UTA ar UTA paslaugy partneris neturi prievolés vykdyti jsipareigojima teikti Paslaugas iki
individualios sutarties dél paslaugy teikimo sudarymo. Taip pat sudarius individualig sutart] dél
paslaugy teikimo prievolé vykdyti jsipareigojima teikti Paslaugas nekyla nenugalimos jégos,
subtiekéjy nepristatymo ar pasikeitimy UTA paslaugy partneriy tinkle atvejais, jei dél to tiekimas
tampa nejmanomas ar apsunkintas.

5. Kliento kredito limitas ir apmokéjimo garantijos
(a) UTA nustato Klientui tam tikra kredito limita (visoms ir/ar atskiroms atsiskaitymo priemonéms).
Kredito limitas yra didziausia suma, iki kurios klientas gali naudoti UTA paslaugas be i$ankstinio
apmokeéjimo. UTA negali garantuoti, kad virSijus kredito limitus visais atvejais Paslaugy teikimas
technidkai bus neleidziamas. Nepaisant to, klientas islieka ipareigotas naudoti atsiskaitymo
priemone tik kredito limito ribose.

(b) UTA turi teisg
(aa) pablogéjus kliento kreditingumui,
(bb)  klientui nevykdant savo isipareigojimy pagal 6 skirsnj,
(cc)  klientui véluojant vykdyti mokéjimus, arba
(dd)  Klientui negalint pateikti jrodymy apie tai, kad jis ilieka mokus,
remiantis Vokietijos civilinio kodekso 315 straipsniu vienasalidkai savo nuoZidra sumazinti kredito limita.
|statyminés UTA teisés, ypa¢ pagal Vokietijos civilinio kodekso 321 straipsni, lieka galioti.
(c) Klientas taip pat gali susitarti su UTA dél kredito limito padidinimo. Padidinimui batinas UTA
radtiSkas patvirtinimas.
(d) Kadangi UTA vykdydama sutartj teikia paslaugas be iSankstinio apmokéjimo, UTA turi teisg
reikalauti i$ kliento atitinkamy_ uZtikrinimo priemoniy. UTA neprivalo saugoti arba laikyti uZtikrinimo
priemoniy, (uZstato) patikétinio arba depozitinéje saskaitoje.

6. Kliento jsipareigojimai dél informavimo ir pranesimy
(a) UTA turi teise gauti informacijg apie klienta i$ kredito agentdry ir kredito jstaigu.

(b) Klientas privalo nedelsdamas informuoti UTA rastu apie visas aplinkybes, turin¢ias jtakos jo
kreditingumui ar kitiems sutarties vykdymo aspektams. Tai taip pat taikoma tokiy aplinkybiy
pasikeitimams, kurie atsirado po Kliento sutarties sudarymo. Klientas privalo UTA atitinkamai
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eintreten. Der Kunde hat UTA dementsprechend insbesondere zu informieren iiber

(aa) Wechsel des Firmeninhabers (des Inhabers seines Unternehmens), das Ausscheiden oder
Hinzutreten von Gesellschaftern, das Ausscheiden oder Hinzutreten von organschaftlichen
Vertretern, die Anderung seiner Bankverbindung, der Rechtsform seines Unternehmens, die
Anderung der Anschrift oder der Telekommunikationsverbindungen und/oder die Anderung
oder Aufgabe des Geschéftsbetriebs (unter Angabe der kiinftigen Erreichbarkeit der Inhaber
und Geschéftsfiihrer) und

(bb) Kennzeichen- oder Kraftfahrzeugwechsel.

Von einer Anderung betroffene Akzeptanzmedien hat der Kunde an UTA herauszugeben, insbesondere,

wenn sich das Kennzeichen des Fahrzeuges &ndert oder das Fahrzeug stillgelegt oder verkauft wird oder

sich die Firma des Kunden andert.

(c) Der Kunde ist zudem verpflichtet, UTA unaufgefordert tber sémtliche Umsatzsteuer-Nummern, die
ihm aufgrund von umsatzsteuerlichen Registrierungen in EU- und EFTA-Staaten erteilt wurden
(,USt-IdNr.* und/oder ,Steuernummern fiir Umsatzsteuerzwecke mit oder ohne ,Bestellung eines
Fiskalvertreters*), sowie etwaige Anderungen innerhalb dieser umsatzsteuerlichen Registrierungen in
Textform unverziiglich zu informieren und solche auBerhalb seines Ansassigkeitsstaates mittels
amtlicher Nachweise zu belegen. Sofern der innerhalb der EU anséssige Kunde noch nicht ber eine
USt-ldNr. verfiigt, hat er unverziglich diese in seinem Anséssigkeitsstaat nach Abschluss des
Kundenvertrages zu beantragen und UTA iiber den Antrag sowie die endgiiltige USt-IdNr. in Textform
unverziiglich zu informieren. AuBerhalb der EU anséssige Kunden sind verpflichtet, den Nachweis
Uber ihre Unternehmereigenschaft mit einer Bescheinigung ihrer Finanzverwaltung (sog.
Unternehmerbescheinigung) ~ oder ~ Ahnlichem  mit  Angabe der  Steuernummer fiir
Umsatzsteuerzwecke zu erbringen.

(d) Der Kunde haftet fir alle Schaden und Aufwande die UTA aufgrund verspatet mitgeteilter
Informationen gemaR Ziffer 6(c) entstehen.

7. Schlechtleistung der UTA oder des UTA-Servicepartner
(a) Istdie Leistung mangelhaft oder liegt ein anderer Vertragsverstof vor, richten sich die Anspriiche des
Kunden im Fall der Ziffer 4(a) (Streckengeschéft) und Ziffer 4(c) (Verkaufskommission) unmittelbar
gegen UTA nach den Bedingungen der geschlossenen Vertrage zwischen UTA und dem Kunden.
UTA stehen entsprechende Rechte gegen den UTA-Servicepartner zu.
(b) Im Fall der Ziffer 4(b) richten sich die Anspriiche des Kunden wegen einer mangelhaften Leistung
oder eines anderen VertragsverstoRes unmittelbar gegen den UTA-Servicepartner.
(c) Beiden nach Ziffer 4(a) und Ziffer 4(c) geschlossenen Vertragen
(aa) hat der Kunde Méngel der Leistung oder einen anderen VertragsverstoB in Textform wie folgt
anzuzeigen: bei erkennbaren Mangeln innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt der Leistung, bei
nicht erkennbaren Méangeln innerhalb von 24 Stunden nach Entdeckung des Mangels
verjahren Anspriiche gegen UTA wegen Mangeln der Leistung spatestens ein (1) Jahr nach
Leistungserbringung. Sonstige vertragliche Anspriiche des Kunden gegen UTA wegen
Pflichtverletzungen verjahren ebenfalls in einem (1) Jahr, beginnend mit dem gesetzlich
vorgesehenen Verjéhrungsbeginn. Dies gilt nicht
- in den Féllen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,
- bei arglistigem Verschweigen eines Mangels,
- fiir Mangelanspriiche, die in einem dinglichen Recht eines Dritten bestehen, auf Grund dessen
die Herausgabe der Kaufsache verlangt werden kann
- bei Anspriichen aus dem Produkthaftungsgesetz und
den weiteren Féllen, in denen UTA gemaR Ziffer 13 unbeschrankt haftet
(d) Im Fall der Ziffer 4(b) richten sich die Anzeigepflichten und Verjahrungsregelungen nach dem
zwischen dem Kunden und dem Servicepartner geschlossenen Vertrag.
(e) Weitergehende Pflichten des Kunden aus den nach Ziffer 4 geschlossenen Vertragen bleiben
unberiihrt.

(bb

8. Entgelte
(a) Basis fiir die Berechnung der Entgelte sind die vor Ort jeweils ersichtlichen aktuellen Preise (z.B.
Tankstellenpreise oder Mauttarife) oder die mit UTA davon abweichend vereinbarten Preise (z.B.
UTA-Listenpreise).
(b) Der Kunde hat das Entgelt fiir mittels des Akzeptanzmediums bezogenen Leistungen auch dann zu
entrichten, wenn die Leistung einer Warengruppe angehort, die nach den Vereinbarungen mit dem
Kunden nicht bezogen werden kann.

(c) Der Kunde hat an UTA fiir die zur Verfligungsstellung der Akzeptanzmedien und die Abwicklung der
Vertrage zusétzlich zu den Preisen der bezogenen Leistungen im UTA-Akzeptanzstellennetz
Serviceentgelte zu bezahlen. Sofern nichts anderes mit dem Kunden vereinbart ist, gelten die
allgemeinen Serviceentgelte, wie unter www.uta.com/servicecenter ersichtlich. Der Kunde ist
berechtigt, die Liste der Serviceentgelte jederzeit bei UTA kostenlos anzufordern. UTA ist berechtigt,
die Serviceentgelte nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) zu &ndern. UTA wird den Kunden tiber
Anderungen der Serviceentgelte unterrichten (z.B. durch Hinterlegung der aktuellen Liste im Service
Center). Eine Anderung der Serviceentgelte kommt insbesondere in Betracht, wenn sich z.B. die
Kosten fiir die Beschaffung von Hard- und Software, Energie oder die Nutzung von
Kommunikationsnetzen oder die Lohnkosten andern (erhdhen oder reduzieren).
Riicklastschriftgeblihren oder sonstige Kosten, die UTA aus vom Kunden zu vertretenden Griinden
entstehen, hat der Kunde UTA (zusétzlich zu den Serviceentgelten) zu erstatten.

&

9. OrdnungsgemaRe Rechnungsstellung, Abrechnung und Zahlung

(a) Die Zahlungsverpflichtung des Kunden fiir Leistungen der UTA (Leistungen gem. Ziffer 4(a) und Ziffer
4(c)) und/oder fiir Anspriiche aufgrund Leistungen des UTA-Servicepartners (Leistungen gem. Ziffer
4(b)) entsteht mit Inanspruchnahme der Leistungen und wird féllig mit Zugang der Rechnung von
UTA beim Kunden.
UTA stellt die vom Kunden bezogenen Leistungen unter Ausweis der gesetzlich geschuldeten
Umsatzsteuern grundsétzlich halbmonatlich in Rechnung. UTA erstellt die Rechnung je Serviceland
in der jeweils dort giiltigen Landeswahrung. Die Zahlung des Kunden an UTA erfolgt in der mit dem
Kunden individuell vereinbarten Wahrung. Sollte diese Wahrung von der im Serviceland giiltigen
Wahrung abweichen, gilt der am Tag der Rechnungserstellung giiltige Wechselkurs der Wahrung im
Serviceland in die vereinbarte Zahlungswahrung.
(c) Sofern die Parteien nichts Abweichendes vereinbaren, hat der Kunde Rechnungen spétestens

innerhalb von zwei Wochen nach Zugang zu zahlen.
(d) Der Kunde hat die Rechnungen der UTA unverziiglich nach Zugang zu priifen und spétestens
innerhalb von zwei (2) Monaten ab Rechnungsdatum in Textform (E-Mail gentigt) unter Angabe aller
in der Rechnung beanstandeten Daten und der vollstandigen Begriindung seiner Beanstandung
anzuzeigen. Erfolgt die Anzeige nicht fristgerecht, gilt die Rechnung als gebilligt, es sei denn, die
Rechnungspriifung ist ohne Verschulden des Kunden unméglich gewesen. Auf diese Rechtsfolge
weist UTA in ihren Rechnungen gesondert hin.
Sofern der Kunde eine Forderung von UTA nicht innerhalb des vereinbarten Zahlungsziels bezahlt,

G

=

informuoti apie:

(aa) bendrovés savininko (jo jmonés savininko) pasikeitima, akcininky pasitraukima ar naujy
akcininky prisijungima, jmonés atstovy pasitraukima ar naujy jmonés atstovy prisijungima,
banko rekvizity, {monés teisinés formos pasikeitima, adreso ar telekomunikacijos rysiy ir/ar
verslo operacijy pakeitima ar nutraukima (nurodant bisimag savininko ir generalinio
direktoriaus pasiekiamuma) ir

(bb)  valstybinio numerio ar transporto priemonés pakeitima.

Su pasikeitimu susijusias atsiskaitymo priemones klientas privalo grazinti UTA, ypa¢ jei keiciasi

automobilio valstybinis numeris arba jei automobilis nebeeksploatuojamas, parduodamas arba jei

pasikeicia kliento jmonés pavadinimas.

(c) Klientas taip pat privalo be atskiro UTA pradymo pateikti visus apyvartos mokes¢iy kodus, kurie jam
buvo idduoti registruojantis mokes¢iy mokétoju ES ir ELPA Salyse (,PVM kodas* ir/ar ,Mokes¢iy
kodai apyvartos mokes¢iy tikslais* su ar be fiskalinio agento statuso*), taip pat nedelsiant rastu
pranesti apie bet kokius $iy apyvartos mokesciy registracijy pasikeitimus ir pateikti oficialius
frodymus uz savo rezidavimo $alies riby. Jei ES reziduojantis klientas dar neturi PYM mokétojo
kodo, jis privalo ji uzsakyti nedelsiant po Kliento sutarties sudarymo savo rezidavimo valstybéje ir
nedelsiant rastu informuoti UTA apie uzsakyma bei galutini PVM koda. Uz ES riby reziduojantys
klientai privalo pateikti savo verslo statusa patvirtinan¢ia pazyma, iSduotg savo finansy institucijos
(vadinama verslininko pazyméjimu) ar panasia pazyma su mokesciy numeriu apyvartos mokes¢io
tikslais.

(d) Klientas atsako uz Zalg ir ilaidas, kurias UTA patyré dél pavéluotai pateiktos informacijos pagal 6
skirsnio (c) punkta.

Nekokybiskos UTA arba UTA paslaugy partneriy paslaugos

(a) Jei Paslauga yra nekokybiska ar yra kitas sutarties pazeidimas, kliento pretenzijos 4 skirsnio (a)
punkte iSdéstytais atvejais (tiesioginio tiekimo sandoris) ir 4 skirsnio (c) punkte (pardavimo
komisas) iSdéstytais atvejais pries UTA reiskiamos tiesiogiai pagal tarp UTA ir kliento sudaryty
sutarciy salygas. UTA jgyja atitinkamas teises UTA paslaugy partnerio atzvilgiu.

(b) Esant 4 skirsnio (b) punkte numatytiems atvejams, kliento pretenzijos dél netinkamo sutarties
vykdymo ar bet kokio kito sutarties pazeidimo reiSkiamos tiesiogiai UTA paslaugy partneriui.

(c) Sutar€iy, sudaryty pagal 4 skirsnio (a) punkta ir 4 skirsnio (c) punkta, atveju

(aa) klientas privalo pranesti apie Paslaugos trikumus arba bet kokj kita sutarties pazeidima rastu
sekanciai: apie akivaizdzius trikumus per 24 valandas nuo Paslaugos gavimo, apie
neakivaizdZius trakumus per 24 valandas nuo trikumo pastebéjimo.

(bb)  Senaties terminas reikalavimams UTA pareiksti dél nekokybisky Paslaugy yra vieneri (1) metai
nuo Paslaugy suteikimo. Kiti sutartiniai kliento reikalavimai UTA dél jsipareigojimy pazeidimo
gali biti pareikti per vienerius (1) metus, pradedant nuo statymuose numatyto senaties
termino pradzios. Tai negalioja

- grésmés gyvybei, kinui ar sveikatai atvejais,

- apgaulingai nuslépus defekta, ir

- pretenzijoms, pagristoms realia treciosios $alies daiktine teise, kuria remiantis galima reikalauti
atsisakyti jsigytos prekeés,

- pretenzijoms, kylancioms i$ Atsakomybés uz produktus statymo,

kitais atvejais, kai UTA pagal 13 skirsnj atsako neribotai.

(d) 4 skirsnio (b) punkto atveju pranesimo pareigos ir senaties termino nuostatos reglamentuojamos
kliento ir paslaugy partnerio sudarytoje sutartyje.

(e) Kiti kliento jsipareigojimai pagal sutartis, sudarytas pagal 4 skirsnj lieka galioti.

Aptarnavimo mokesciai

(a) Aptarnavimo mokesciy apskaiciavimo pagrindas yra vietoje matomos galiojan¢ios kainos (pvz.
degaliniy kainos ar keliy mokesciy tarifai) arba nuo $iy kainy nukrypstant su UTA sutartos kainos
(pvz., UTA kainorascio kainos).

(b) Klientas turi mokéti aptarnavimo mokes¢ius uZ Paslaugas, gautas naudojant atsiskaitymo
priemones, net jei Paslauga priklauso produkty grupei, kurios pagal susitarimus su klientu nebuvo
galima [sigyti.

(c) Klientas privalo mokéti Paslaugy mokescius UTA uz atsiskaitymo priemoniy suteikima ir sutar¢iy
aptarnavima papildomai prie gauty paslaugy kainy, mokamy uz UTA Paslaugas UTA atsiskaitymo
viety tinkle. Jei su klientu nesusitarta kitaip, taikomi bendrieji Paslaugy ikainiai, kuriuos galima rasti
adresu www.uta.com/servicecenter. Klientas turi teisg bet kuriuo metu nemokamai pareikalauti UTA
Paslaugy ikainiy saraso. UTA turi teise savo nuozilra keisti Paslaugy jkainius (Vokietijos civilinio
kodekso 315 straipsnis). UTA informuos klienta apie Paslaugy ikainiy pasikeitimus (pvz.
i§saugodama aktualy sara$a klienty portale). Paslaugy ikainiy pakeitimas ypa¢ gali bati jmanomas,
jei, pvz., pakeiiami (padidinami arba sumazinami) techninés ir programinés jrangos, taip pat
energijos pirkimo kastai, rySio tinkly naudojimo ar darbo uzmokescio i$laidos.

(d) Debetinius grazinimo mokescius ar kitas iSlaidas, kurias UTA patiria dél nuo kliento priklausanciy,
priezasciu, Klientas turi atlyginti UTA (papildomai prie Paslaugy mokesciy).

Tinkamas sgskaity faktary iSraS8ymas, apskaita ir apmokéjimas

(a) Kliento mokéjimo prievolé uz UTA teikiamas paslaugas (paslaugos pagal 4 skirsnio (a) ir (c)
punktus) ir (arba) UTA paslaugy partnerio teikiamas Paslaugas (paslaugos pagal 4 skirsnio (b)
punkta) atsiranda tada, kai Paslaugos yra gaunamos ir tampa apmokétinomis, kai klientas i§ UTA
gauna saskaita faktiira,

(b) UTA saskaitas faktaras uz klienty isigytas Paslaugas iraSo kas puse ménesio, nurodydama pagal
istatymus taikytinus pridétinés vertés mokescius. UTA iSraSo saskaita faktlra pagal kiekvieng
Paslaugos $alj atskirai, toje Salyje galiojan¢ia valiuta. Kliento mokéjimas UTA atliekamas ta valiuta,
dél kurios sutarta individualiai. Jei i valiuta skiriasi nuo valiutos, galiojan¢ios Paslaugy, suteikimo
Salyje, taikomas faktdros iSraymo dienai galiojantis Paslaugy $alies valiutos ir individualiai sutartos
valiutos kursas.

(c) Jei Salys nesutaria kitaip, klientas saskaitas faktdras turi apmokéti ne véliau kaip per dvi savaites
nuo jy gavimo.

(d) Klientas privalo patikrinti UTA saskaitas faktaras iSkart po juy gavimo ir ne véliau kaip per du (2)
ménesius nuo saskaitos faktlros datos informuoti UTA (pakanka elektroninio laisko ar fakso)
nurodant visus saskaitoje faktdroje neatitinkancius duomenis ir visas skundo priezastis. Jei
praneSimas nepateikiamas laiku, saskaita faktira laikoma patvirtinta, iSskyrus atvejus, kai
saskaitos fakttros patikrinti nejmanoma ne dél kliento kaltés. UTA savo saskaitose atskirai nurodo
Sias teisines pasekmes.

(e) Jei klientas nepadengia mokétinos sumos UTA per sutarta mokéjimo termina, pvz., dél nejvykdyty
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z.B. wegen der Nichteinldsung von Lastschriften und Scheck- oder Wechselprotesten, gerét er ohne
Weiteres in Verzug. Die Geltendmachung des Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Der Kunde
kommt nicht in Verzug, solange die Leistung infolge eines Umstands unterbleibt, den er nicht zu
vertreten hat.

(f)  Sofern ein Dritter die Leistung fiir den Kunden erbringt, kann UTA dem auch dann widersprechen und
die Leistung des Dritten ablehnen, wenn der Kunde der Leistung des Dritten nicht widerspricht.

(g9) Soweit keine andere Zahlungsweise ausdriicklich vereinbart wurde, erfolgen Zahlungen im Wege der
SEPA-Lastschriften. Der Kunde ist in diesem Fall verpflichtet, der UTA ein SEPA-Lastschriftmandat
zu erteilen. UTA Ubermittelt dem Kunden spétestens einen (1) Bankarbeitstag vor der jeweiligen
Lastschrift eine Vorabankiindigung. Fiir samtliche Riickzahlungsanspriiche (z.B. von Guthaben bei
Prepaid-Produkten, Kautionen) hat der Kunde das UTA-Abrechnungskonto zu benennen. Der Kunde
autorisiert UTA, Riickzahlungen auf das laufende Abrechnungskonto vorzunehmen. UTA ist
berechtigt, eigene Anspriiche gegen den Kunden mit diesen Riickzahlungsanspriichen
aufzurechnen.

Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung aller gegenwartigen und kiinftigen Forderungen von UTA aus dem
Kundenvertrag und einer laufenden Geschaftsbeziehung (gesicherte Forderungen) bleiben gelieferte
Waren im Eigentum von UTA. Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren diirfen vor vollstandiger
Bezahlung der gesicherten Forderungen weder an Dritte verpféandet noch zur Sicherheit libereignet werden.
Der Kunde hat UTA unverziiglich schriftich zu benachrichtigen, wenn ein Antrag auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen) auf die UTA gehdrenden Waren
erfolgen. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen
Kaufpreises, ist UTA berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zuriickzutreten oder/und
die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Das Herausgabeverlangen beinhaltet
nicht zugleich die Erklérung des Riicktritts; UTA ist vielmehr berechtigt, lediglich die Ware heraus zu
verlangen und sich den Ricktritt vorzubehalten. Zahlt der Kunde den félligen Kaufpreis nicht, darf UTA
diese Rechte nur geltend machen, wenn UTA dem Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur
Zahlung gesetzt hat oder eine derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist. Der
Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung der Waren
entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei UTA als Hersteller gilt. Bleibt bei einer
Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter deren Eigentumsrecht bestehen, so erwirbt
UTA Miteigentum im Verhaltnis der Rechnungswerte der verarbeiteten, vermischten oder verbundenen
Waren. Im Ubrigen gilt fir das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fiir die unter Eigentumsvorbehalt
gelieferte Ware.

Anzeigepflicht und Haftung bei nicht autorisierter Nutzung eines Akzeptanzmediums

(a) Stellt der Kunde den Verlust oder Diebstahl, die missbrauchliche Verwendung oder eine sonstige
nicht autorisierte Nutzung eines der von ihm genutzten Akzeptanzmedien fest oder bestehen
Anzeichen fiir einen solchen Verdacht, hat er UTA dies unverziiglich unter Angabe der Kunden- und
Akzeptanzmediums-Nummer, des Fahrzeugkennzeichens, Land, Ort, Zeit und Art des Vorfalls
anzuzeigen (,Sperranzeige”). Die Sperranzeige kann telefonisch, per E-Mail, oder schriftlich an die
dem Kunden zum Zweck der Sperranzeige mitgeteilten Kontaktdaten erfolgen (siehe insbesondere
www.uta.com/servicecenter). Die Sperranzeige gilt als eingegangen, sobald der Kunde alle die zur
Legitimationspriifung erforderlichen Informationen zur Verfligung gestellt hat.

(b) Der Kunde hat jeden Diebstahl oder Missbrauch eines Akzeptanzmediums zudem unverziiglich bei
der zustandigen Polizeibehdrde anzuzeigen. Der Kunde hat UTA eine Kopie der Anzeige zu
Ubermitteln.

(c) Stellt der Kunde Beschadigungen oder Funktionsfehler des Akzeptanzmediums fest, hat er dies UTA
unverziiglich in Textform mitzuteilen. UTA wird dem Kunden im Austausch ein neues
Akzeptanzmedium zur Verfiigung stellen. Ist die Beschadigung oder Funktionsunfahigkeit vom
Kunden zu vertreten, so hat er auf Verlangen von UTA die Kosten des Austauschs zu tragen. Ein
Austausch kann im letztgenannten Fall von der vorherigen Ubermnahme der Kosten abhéngig gemacht
werden.

(d) Der Kunde haftet bis zur Umsetzung der Sperranzeige gemaR Ziffer 11(a) im Autorisierungssystem
der UTA (wobei diese Umsetzung unverziiglich zu erfolgen hat, l&angstens jedoch innerhalb von zwei
(2) Stunden nach Eingang) fir alle Forderungen von UTA aus Transaktionen, die mittels
missbrauchlicher Verwendung des Akzeptanzmediums durchgefiihrt werden. Der Kunde haftet auch
fiir Forderungen trotz Umsetzung der Sperranzeige im Autorisierungssystem der UTA durchgefiihrten
Transaktionen, wenn er die missbrauchliche Verwendung des Akzeptanzmediums zu verantworten
hat. Dies gilt insbesondere, wenn er seine Pflichten zum Umgang mit dem Akzeptanzmedium
(insbesondere dem PIN-Code) gemaR Ziffer 3 verletzt oder er sonst durch vorsétzliche oder
fahrlassige Verletzung seiner Vertragspflichten den Missbrauch erméglicht hat. Sofern UTA nicht
alles im Rahmen der bestehenden technischen Systeme zumutbar Mdgliche getan hat, um die
missbrauchliche Verwendung zu verhindern, ist ein entsprechendes Mitverschulden zu
beriicksichtigen.

(e) Der Kunde haftet auch fiir Transaktionen, die mit einem gefélschten Akzeptanzmedium
vorgenommen werden, sofern die Félschung durch eine Verletzung der Pflichten des Kunden gema
Ziffer 3 ermdglicht wurde.

Sperre von Akzeptanzmedien

UTA hat Akzeptanzmedien des Kunden bei Eingang einer Sperranzeige des Kunden zu sperren. UTA kann
Akzeptanzmedien aus sachlichen Griinden unter Berlicksichtigung der berechtigten Belange des Kunden
sperren. Der Kunde wird von einer Sperrung unverziiglich benachrichtigt. Ein sachlicher Grund liegt
insbesondere vor,

(a) wenn Anzeichen fiir eine (bevorstehende) missbrauchliche Verwendung bestehen,

(b) bei einer Uberschreitung des Verfiigungsrahmens gemaR Ziffer 5, oder

(c) wenn der Kunde seine Pflichten nach dem Kundenvertrag (einschlieRlich dieser AGB) verletzt.

Haftungsbeschrankung

(a) UTA haftet unbeschrankt fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung von UTA beruhen. UTA
haftet auch unbeschrénkt fiir sonstige Schaden, die auf einer vorsétzlichen oder grob fahrldssigen
Pflichtverletzung von UTA beruhen.

(b) Fur Schéden aufgrund einer einfach fahrldssigen Verletzung solcher Pflichten, die fir die
angemessene und einwandfreie Vertragsdurchfiihrung grundlegend sind und auf deren Erfiillung der
Kunde dementsprechend vertraut und vertrauen darf (Kardinalpflichten), haftet UTA nur beschrénkt
auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

10.
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tiesioginio debeto pavedimu, neapmokéty Eekiy ar uzprotestuoty vekseliy, jis laikomas pradelsusiu
apmokéjima. Tokiu atveju galimas reikalavimas atlyginti tokio pradelsimo sukelta Zala. Klientas néra
laikomas nevykdantis jsipareigojimy tol, kol vykdymas neatliktas dél aplinkybiy, uz kurias jis néra
atsakingas.
(f) Jei Paslauga klientui teikia trecioji Salis, UTA gali prieStarauti ir atmesti treciosios $alies Paslauga,
tada, jei klientas nepriestarauja treciosios Salies Paslaugai.
Jei néra aiSkiai susitarta dél kitokio mokéjimo bido, mokéjimai atliekami naudojant SEPA tiesioginj
debeta. Tokiu atveju klientas privalo iSduoti UTA sutikimg SEPA tiesioginio debeto nuskaitymui.
UTA ne véliau kaip likus vienai (1) banko darbo dienai iki atitinkamo tiesioginio debeto nuskaitymo,
i8siuncia klientui iankstinj pranesima.
Klientas UTA turi nurodyti atsiskaitomaja saskaita visiems grazintiny mokéjimy, reikalavimams
(pvz., i§ anksto apmokeéty produkty kredito likuciams, uzstatams). Klientas jgalioja UTA grazinti
pinigus | einamajq atsiskaitomaja saskaita. UTA turi teise atlikti savo reikalavimy kliento atzvilgiu ir
klientui grazintiny mokéjimo reikalavimy iskaityma,

g

Nuosavybés i§saugojimas

Kol visi dabartiniai ir busimi UTA reikalavimai, kylantys i§ Kliento sutarties ir vykstantys verslo santykiai
(uztikrinti reikalavimai) nebus visiskai apmoketi, pristatytos prekés licka UTA nuosavybe. Prekés,
kurioms i$saugoma nuosavybés teisé, negali bt jkeistos treciosioms Salims ar perleistos kaip uzstatas
tol, kol uztikrinti reikalavimai néra visiskai apmokéti. Klientas privalo nedelsdamas radtu pranesti UTA, jei
pateikiamas pradymas iSkelti bankroto bylg arba jei treCiosios 3alys reiskia reikalavimus | UTA
priklausancias prekes (pvz., turto arestai). Jei Klientas elgiasi prieSingai nei nustato sutartis, ypac jei
nesumokama pirkimo kaina, UTA turi teise atsisakyti sutarties vadovaudamasi jstatymy nuostatomis ar
(ir) reikalauti grazinti prekes, nuosavybés teisés iSsaugojimo pagrindu. Reikalavimas grazinti savaime
nereiskia ir pareiSkimo apie sutarties atsisakyma; atvirk$¢iai, UTA turi teise reikalauti tik prekiy ir pasilieka
teisg atsisakyti sutarties. Jei klientas nesumoka mokétinos pirkimo kainos, UTA gali pasinaudoti Siomis
teisémis tik tuo atveju, jei UTA anksciau nustaté klientui protinga mokéjimo terming ir per §j terming
klientas nesumokeéjo, arba jei toks terminas yra neprivalomas pagal jstatymy nuostatas. Nuosavybés
teisiy i§saugojimas apima produktus, gautus perdirbant, mai$ant ar derinant visas prekes, $iy produkty,
pilna verte, o UTA jy atzvilgiu laikomas gamintoju. Jei tre¢iyjy $aliy prekiy perdirbimo, maiSymo ar
sujungimo su jomis atveju juy nuosavybés teisés islieka, tuomet UTA fgyja bendrajg nuosavybe pagal
perdirbty, sumaidyty ar sujungty prekiy saskaity faktiry vertés santykj. Kitaip tariant, nuosavybés teisés
iSsaugojimo taisyklé taip pat taikoma ir naujai gautam produktui, kaip ir iSsaugant nuosavybés teisg
perduotai prekei.

Pareiga pranesti ir atsakomybé uz neteisétg atsiskaitymo priemoniy naudojimag

(a) Jei klientas konstatuoja jo naudojamos atsiskaitymo priemonés praradimg ar pasisavinima,
netinkama ar kitokj neteiséta jo naudojima, ar yra pozymiy tokiam jtarimui, jis nedelsdamas apie tai
privalo pranesti UTA (,Pranesimas apie blokavimg®), nurodydamas kliento ir atsiskaitymo
priemonés numer, transporto priemonés valstybinj numerj, 3alj, vieta, laikg ir jvykio pobudj.
Pranesima apie blokavimg galima pateikti telefonu, el. pastu arba radtu kontaktiniais duomenimis,
klientui nurodytais pranesimo apie blokavima tikslu (zr. www.uta.com/servicecenter). Laikoma, kad
pranesimas apie blokavimg gautas, kai tik klientas pateikia visq reikalinga informacija, biting atvejo
teisétumui patikrinti.

Klientas privalo apie kiekvieng atsiskaitymo priemonés vagystés ar neteiséto panaudojimo atvej
nedelsiant pranesti atsakingai policijos nuovadai. Klientas turi persiysti $io pranesimo kopija  UTA.

=

=

Jei klientas nustato atsiskaitymo priemonés pazeidimus ar funkcinius sutrikimus, apie juos jis
nedelsiant privalo pranesti UTA rastu. UTA klientui suteiks naujq atsiskaitymo priemong. Jei
pazeidimai ar funkciniai sutrikimai atsirado dél kliento kaltés, UTA pareikalavimu klientas privalo
padengti pakeitimo iSlaidas. Pakeitimas gali biti atliekamas atsizvelgiant | ankstesnj iSlaidy
prisiémima.

=

Klientas iki Pranesimo apie blokavima fiksavimo UTA autorizacijos sistemoje pagal 11 skirsnio (a)
punkta (nors jprastai Sis fiksavimas turi bati padarytas nedelsiant, bet ne véliau kaip per dvi (2)
valandas nuo pranesimo gavimo) atsako uz visas mokétinas sumas UTA pagal transakcijas, kurios
buvo jvykdytos neteisétai naudojant mo priemone Klientas taip pat atsako uz mokétinas
sumas po prane$imo apie blokavima fiksavimo UTA autorizacijos sistemoje, jei jis atsakingas uz
neteiséty atsiskaitymo priemonés panaudojima. Tai galioja ypa¢ tada, kai klientas pazeidzia savo
{sipareigojimus naudojant atsiskaitymo priemone (ypa¢ PIN kodo atveju) pagal 3 skirsnj arba
padaro piktnaudZiavima tyCiniu ar aplaidZiu sutartiniy isipareigojimy pazeidimu. Jei UTA nepadaré
visko, kas pagristai jmanoma pagal esamas technines sistemas, kad bty iSvengta neteiséto
naudojimo, atitinkamai turi biti atsizvelgta | bendra atsakomybe dél $io aplaidumo.

=

Klientas taip pat yra atsakingas uz sandorius, kurie atliekami naudojant suklastoty atsiskaitymo
priemone, jei klastoté buvo padaryta pazeidus kliento isipareigojimus pagal 3 skirsnj.

Atsiskaitymo priemoniy blokavimas

UTA, gavusi kliento Pranesima apie blokavima, privalo uzblokuoti atsiskaitymo priemong. UTA gali
uzblokuoti atsiskaitymo priemone dél objektyviy priezasCiy, atsizvelgdama | teisétus kliento
pageidavimus. Klientas yra nedelsiant informuojamas apie blokavima. Objektyvi priezastis yra tada,

(a) jeiyra (neiSvengiamo) piktnaudziavimo pozymiy,
(b) jei virsijamas kredito limitas, numatytas 5 skirsnyje, arba
(c) jeiklientas pazeidzia savo jsipareigojimus pagal Kliento sutartj (jskaitant ir Sias BPS).

Atsakomybés ribojimas

(a) UTA neribotai atsako uz Zala, sukelta gyvybei, kiinui ar sveikatai, kurig lemia tycinis ar aplaidus
UTA pareigy pazeidimas. UTA taip pat visiSkai atsako uz kitg Zala, atsiradusia dél tycios ar didelio
neatsargumo nulemto UTA pareigy pazeidimo.

=

Dél Zalos, atsiradusios dél tiesiog aplaidaus tokiy isipareigojimy, kurie yra btini tinkamam ir
nepriekaiStingam sutarties jvykdymui, paZeidimo ir kuriy jvykdymo klientas atitinkamai tikisi ir gali
tikétis (esminiai jsipareigojimai), UTA atsakomybé apsiriboja sutartiniu i§ anksto numanomu Zalos
atlyginimu.
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Allgemeine Geschéftsbedingungen von UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG
UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG Bendrosios prekybos salygos

Der typischerweise vorhersehbare Schaden betragt maximal EUR 10.000.
Anderweitige  Schadenersatzforderungen  sind  vorbehaltlich  nachfolgender
ausgeschlossen.

Haftungsbeschrankungen und Haftungsausschliisse gemaR dieser Ziffer 13 lassen die Haftung von
UTA gemaR den zwingenden gesetzlichen Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes, aufgrund des
arglistigen  Verschweigens eines Mangels sowie der Ubernahme einer Garantie fir die
Beschaffenheit einer Sache unbertihrt.

Diese Ziffer 13 gilt fiir jegliche Inanspruchnahme von UTA durch den Kunden unabhéngig vom
Rechtsgrund, insbesondere fiir die vertragliche und deliktische Haftung.

Soweit die Haftung fiir UTA nach dieser Ziffer 13 beschrankt oder ausgeschlossen ist, gelten die
Beschrankungen oder Ausschliisse auch fiir die personliche Haftung der Mitarbeiter, der
gesetzlichen Vertreter und Erfilllungsgehilfen von UTA im Fall der direkten Inanspruchnahme durch
den Kunden.

Ziffer  13(e)

Kiindigung und Vertragsende

(@)
(b)

Der Kundenvertrag lauft auf unbestimmte Zeit, bis er von einer Partei nach MaRgabe dieser Ziffer 14
gekiindigt wird.

Der Kunde kann den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien mit
einer Frist von sieben (7) Kalendertagen zum Monatsende ordentlich kiindigen. Der Angabe von
Griinden bedarf es nicht. Andere ordentliche Kiindigungsrechte sind ausgeschlossen.

UTA kann den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien mit einer Frist
von dreiRig (30) Kalendertagen zum Monatsende ordentlich kiindigen. Der Angabe von Griinden
bedarf es nicht.

Das Recht jeder Partei, den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien
aus wichtigem Grund zu kiindigen, bleibt unberiihrt.

Ein wichtiger Grund fiir eine Kiindigung durch UTA besteht insbesondere

(€)
(Ul

(aa
(bb,
(cc) im

bei einer wiederholten missbrauchlichen Verwendung eines Akzeptanzmediums,
bei der Nichtzahlung von Forderungen der UTA trotz Falligkeit und Mahnung,
Falle des Widerrufs des vereinbarten ~ Abbuchungsauftrags
SEPA-Lastschriftmandates, oder

bzw.  des

(dd) bei einer Verschlechterung der Kreditwiirdigkeit des Kunden oder falls dieser seinen Pflichten

nach Ziffer 6 nicht nachkommt.
Jede Kiindigung bedarf einer Kiindigungserklarung in Textform und wird mit Zugang wirksam.
Zum Wirksamkeitszeitpunkt der Kiindigung hat der Kunde die Nutzung der betroffenen
Akzeptanzmedien einzustellen und diese unverziiglich an UTA zuriickzugeben oder auf Verlangen
von UTA zu vernichten.

Datenschutz

(@)

(©)

UTA verarbeitet personenbezogene Daten ausschlieRlich im Rahmen der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen (insbesondere der DSGVO und des BDSG) filr eigene Zwecke (insbesondere um die
nach dem Kundenvertrag geschuldeten Leistungen zu erbringen). Dies umfasst, vorbehaltlich der
datenschutzrechtlichen Zulassigkeit, auch die Ubermittlung personenbezogener Daten an Dritte (z.B.
UTA-Servicepartner).

UTA ist berechtigt, Stamm- sowie Transaktionsdaten des Kunden sowie von dessen
Ansprechpartnern und Beschaftigten (z.B. von Fahrem) zu verarbeiten, soweit dies zur tblichen
Betreuung und/oder zur ordnungsgeméRen Durchfiihrung der Services erforderlich ist. Dabei
Ubermittelt UTA die durch die Geschéftsvorfélle generierten und vom Kunden an UTA Ubermittelten
Daten (darunter u.U. auch personenbezogene Daten) zweckgebunden, insbesondere innerhalb der
UTA-Edenred-Gruppe (z.B. an andere UTA-Landesgesellschaften: www.uta.com/unternehmen). Die
Weitergabe von Daten wie z.B. Firmen- und Adressdaten sowie Informationen iiber die getatigten
Geschéftsvorfalle geschieht zur Erfiillung von Vertragspflichten sowie zur Verbesserung von
Serviceangeboten gegeniber dem Kunden. Jede \Verarbeitung inkl. Ubermittiung von
personenbezogenen Daten erfolgt gemaR der gesetzlichen Vorgaben zum Datenschutz. Der Kunde
sichert im Fall der Ubermittlung von personenbezogenen Daten an UTA zu, dass er hierzu berechtigt
ist. Sofern einschlagig, ist der Kunde verpflichtet, mit UTA eine gesonderte Vereinbarung zur
Auftragsverarbeitung abzuschlieBen (z.B. bei personalisierten Servicekartenpragungen). Die
aktuellen Datenschutzbestimmungen von UTA sind unter https://web.uta.com/datenschutz
verdffentlicht.

Der Kunde verpflichtet sich, die autorisierten Nutzer und sonstige fiir ihn tatige Personen, deren
Daten UTA verarbeitet, auf die Datenschutzerklérung der UTA hinzuweisen.

16. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

(a)

Fir diese AGB und die Kundenvertragsbeziehung sowie fiir sémtliche hieraus resultierenden oder
hiermit im Zusammenhang stehenden, auch deliktischen, Anspriiche gilt — vorbehaltiich des
nachfolgenden Wahlrechts zu Gunsten des Heimatrechts der Kunden - deutsches Recht unter
Ausschluss der unter diesem Recht geltenden kollisionsrechtlichen Bestimmungen sowie des
UN-Kaufrechts (CISG). Sofer der Rechtsstreit nach Ziffer 16(b) am Sitz des Beklagten vor Ort
gefiihrt wird, kann UTA statt deutschem Recht das Recht des Gerichtsstandes wéhlen (nachtrégliche
Rechtswahl zugunsten des Heimatrechts des Kunden), sofern der Kunde dieser Wahl nicht binnen
eines (1) Monats nach Kenntniserlangung widerspricht. UTA hat die nachtrégliche Rechtswahl durch
Erklarung gegeniiber dem Kunden in Textform spatestens mit der Klageschrift zu treffen und dabei
den Kunden auf sein Widerspruchsrecht hinzuweisen. Diese nachtragliche Rechtswahl erstreckt sich
ausschlieRlich auf den Streitgegenstand des betreffenden Rechtsstreits, entfaltet jedoch keine
dariiberhinausgehende Wirkung.

AusschlieRlicher — auch internationaler - Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit dem Kundenvertrag, auch fiir deliktische Anspriiche, ist Aschaffenburg,
Deutschland, oder der allgemeine Gerichtsstand am Sitz des Beklagten vor Ort. Vorrangige
gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu ausschlieBlichen Zustandigkeiten, bleiben unberiihrt.
Vertrage nach Ziffer 4(b) bleiben von den beiden vorherstehenden Absétzen unberiihrt, d.h. (i) fiir die
Vertrage zum Bezug von Leistungen der UTA-Servicepartner gilt das nach diesen Vertragen
anwendbare Recht (in der Regel also das in den allgemeinen Geschéaftsbedingungen des
UTA-Servicepartners gewahlte Recht), und (ii) fiir Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit
Vertrdgen zum Bezug von Leistungen der UTA-Servicepartner gilt der in diesen Vertrdgen
vereinbarte Gerichtsstand (in der Regel also der in den allgemeinen Geschaftsbedingungen des
UTA-Servicepartners vereinbarte Gerichtsstand).

Verschiedenes

(@)
(b)

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der
librigen Bestimmungen unberiihrt.

Gegen die Anspriiche der UTA kann der Kunde mit etwaigen eigenen Anspriichen nur dann
aufrechnen, wenn seine Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist oder sofern es
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(c) Tipinis maksimalus i§ anksto numanomos zalos dydis yra 10.000 EUR.
(d) Kiti reikalavimai atlyginti Zala, i8skyrus nurodytus tolimesniame 13 skirsnio (e) punkte yra negalimi.

(e) Atsakomybés apribojimai ir iSimtys pagal §j 13 skirsnj neturi jtakos UTA atsakomybei pagal
imperatyvias istatymy nuostatas, numatytas Atsakomybés uz gaminius jstatyme dél apgaule
nuslépty trakumy ir garantijos prisiémimo daikto kokybei.

() Sis 13 skirsnis taikomas bet kokiems Kliento reikalavimams prie§ UTA, nepriklausomai nuo teisinio
pagrindo, ypa¢ dél sutartinés ar deliktinés atsakomybés.

(9) Jei UTA atsakomybé pagal §j 13 skirsnj yra apribota ar netaikoma, tai tokie apribojimai arba iSimtys
galioja ir asmeninei UTA darbuotojy atsakomybei, jstatyminiams atstovams ir pavaduotojams, jei
klientas jiems pateikia tiesiogines pretenzijas.

Sutarties nutraukimas ir sutarties pabaiga
(a) Kliento sutartis galioja neribotg laikg iki tol, kol remiantis Siuo 14 skirsniu viena i§ $aliy jos
nenutraukia.
(b) Klientas gali nutraukti visg Kliento sutartj arba atsisakyti tam tikros atskiros atsiskaitymo priemonés
nenurodydamas priezasciu, praneSdamas apie tai prie§ septynias (7) kalendorines dienas iki
ménesio pabaigos. PriezasCiy nurodyti nereikia. Kitos jprastos sutarties nutraukimo teisés
negalimos.
UTA gali nutraukti visa Kliento sutarti arba naudojimasi tam tikra atsiskaitymo priemone
nenurodydamas priezas¢iy, praneSdama apie tai prie§ trisdeSimt (30) kalendoriniy dieny iki
ménesio pabaigos. Priezas¢iy nurodyti nereikia.
Kiekvienos Salies teisé nutraukti visa Kliento sutarti arba naudojimasi tam tikra asiskaitymo
priemone dél svarbiy priezas¢iy lieka galiojanti.
Svarbi priezastis nutraukti sutart i§ UTA pusés yra:
(aa) jei atsiskaitymo priemoné naudojama pakartotinai neleistinu budu,
(bb)  jei nepaisant suéjusio mokéjimo termino ir priminimo nesumokamos UTA reikalaujamos sumos,
(cc)  jei atSaukiamas tiesioginio debeto pavedimas arba SEPA tiesioginio debeto sutikimas, arba
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(d

(dd) jei pablogéja kliento kreditingumas arba jei klientas nevykdo savo [sipareigojimy pagal 6
skirsni.
(e) Kiekvienam sutarties nutraukimo atvejui reikia rastisko pranesimo, kuris jsigalioja nuo jo gavimo.
(f)  Nutraukimo jsigaliojimo dienai klientas turi nustoti naudotis atitinkamomis atsiskaitymo priemonémis
ir nedelsdamas jas grazinti UTA arba UTA pareikalavus sunaikinti.

Duomeny apsauga

(a) UTA asmens duomenis tvarko iSimtinai laikydamasi duomeny apsaugos reikalavimy, (visy pirma
BDAR ir Vokietijos federalinio duomeny apsaugos istatymo), savo tikslais (visy pirma teikti
Paslaugas pagal kliento sutart]). Atsizvelgiant | duomeny apsaugos jstatymy leistinuma, tai taip pat
apima asmens duomeny perdavima treciosioms $alims (pvz. UTA paslaugy partneriams).
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UTA turi teisg tvarkyti kliento, taip pat Kliento kontaktinio asmens ir darbinty asmeny (pvz.,
vairuotoju) pagrindinius  duomenis ir sandoriy duomenis, jei to reikia iprastiniam palaikymui ir
(arba) tinkamam paslaugy, teikimui. Siomis aplinkybémis UTA perduoda verslo sandoriy
sugeneruotus ir Kliento UTA perduotus duomenis (jskaitant galimai ir asmens duomenis) tam tikram
tikslui, visy pirma UTA-Edenred jmoniy grupés viduje (pvz., kitiems UTA padaliniams -

https://web.uta.com/ueber-uta/unternehmen). Duomenys, tokie kaip jmonés ir adreso duomenys,
taip pat informacija apie jvykdytas verslo operacijas perduodami siekiant jvykdyti sutartinius
isipareigojimus ir pagerinti paslaugy pasidlymus klientui. Bet koks asmens duomeny tvarkymas,
iskaitant perdavima, atliekamas laikantis istatyminiy duomeny apsaugos reikalavimy. Klientas,
perduodamas asmens duomenis UTA, uZtikrina, kad jis turi teise tai padaryti. Jei reikia, klientas
privalo sudaryti atskirg sutart su UTA dél uzsakymo apdorojimo (pvz., personaluozuoto paslaugy
kortelés jspaudo atveju). Aktualios UTA duomeny apsaugos nuostatos skelbiamos
https://web.uta.com/datenschutz

Klientas isipareigoja informuoti igaliotus naudotojus ir kitus Klientui dirbancius asmenis, kuriy
duomenis tvarko UTA apie UTA privatumo politika.

(c)

Taikytina teisé ir teismingumas

(a) Sioms BPS ir Kliento sutartiniams santykiams, taip pat visiems i§ ju kylantiems ar su jais
susijusiems reikalavimams, skaitant deliktinius, taikoma — i§skyrus toliau nurodyta teise pasirinkti
taikyti kliento kilmés Salies teise - Vokietijos teisé, iSskyrus pagal $ig teisg ir JT konvencijg dél
tarptautinio prekiy pirkimo-pardavimo sutarciy (CISG) taikytinas kolizines normas. Jei teisinis
gincas pagal 16 skirsnio (b) punkta vyksta atsakovo nuolatinés buveinés vietoje, UTA gali pasirinkti
vietoje Vokietijos teisés taikyti teismingumo vietos teise (vélesnis teisés pasirinkimas kliento kilmés
Salies teisés naudai), jeigu klientas suZinojes per viena (1) ménesi nepaprieStarauja Siam
pasirinkimui. UTA turi radtu pranesti klientui apie vélesnj teisés pasirinkima véliausiai pateikdama
ieskinj ir tuo paiu informuodama Klienta apie jo teise priestarauti. Sis vélesnis teisés pasirinkimas
taikomas tik nagrinéjamo ginco dalykui, taciau uz iy riby iSeinancio poveikio neturi.
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18imtiné - taip pat tarptautiné - teismingumo vieta visiems gin¢ams, kylantiems i§ Kliento sutarties
ar susijusiems su ja, taip pat deliktiniams reikalavimams, yra Aschaffenburgas, Vokietija, arba
bendrasis teismingumas pagal atsakovo buveinés vieta. AukStesne galig turincios istatymy
nuostatos, ypac susijusios su iSimtiniu teismingumu, lieka galioti.

Sutartims, sudarytoms pagal 4 skirsnio (b) punkta, pirmiau nurodyti du punktai jtakos neturi, t. y. i)
paslaugy pirkimo i§ UTA paslaugy partneriy sutartims taikytina teisé yra teisé, taikoma pagal Sias
sutartis (t. ., jprastai, teisé, pasirinkta UTA paslaugy partnerio bendrosiose salygose), ir ii)
gincams, kylantiems i§ paslaugy pirkimo i§ UTA paslaugy partneriy sutariy arba susijusiems su
jomis, taikoma Siose sutartyse nustatyta teismingumo vieta (t. y., jprastai teismingumo vieta,
nustatyta UTA paslaugy partnerio bendrosiose salygose).
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Kitos nuostatos
(a) Jei kuri nors $iy BPS nuostata yra ar bus negaliojanti, tai neturés jtakos likusiy nuostaty galiojimui

(b) Klientas gali iskaityti bet kokius savo reikalavimus pries UTA reik s tik tuo atveju, jei jo
prieSpriesinis reikalavimas yra negincijamas ar teisiSkai nustatytas, arba jei tai yra prieSpriesinis
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sich um Gegenanspriiche aus demselben Rechtsverhéltnis handelt; dies gilt auch fir die
Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten durch den Kunden.

Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

Sofern in diesen AGB die Textform vorausgesetzt wird, gentigen zu deren Einhaltung schriftliche oder
elektronische Erklarungen, z.B. durch E-Mail oder Telefax.

UTA ist zudem jederzeit auch ohne Zustimmung des Kunden berechtigt, den gesamten
Kundenvertrag oder einzelne Rechte und Pflichten hieraus auf ein mit ihm im Sinne von § 15 AktG
verbundenes Unternehmen zu Ubertragen. UTA wird den Kunden (iber die Vertragsiibertragung
schriftlich rechtzeitig unterrichten.

Fiir Geschéaftsbeziehungen mit ausléndischen Kunden gelten gleichfalls diese in der deutschen
Sprache abgefassten AGB. Die den ausléndischen Kunden jeweils zuganglich gemachte
Ubersetzung hiervon in der Kundenlandsprache oder in der englischen Sprache stellen allein einen
besonderen, allerdings rechtlich unverbindlichen Service der UTA dar und sollen dem besseren
Verstandnis dienen. Im Falle eines Auslegungsstreites hat stets der deutsche Text Vorrang.

Stand: 07/2025
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reikalavimas, kylantis i§ to paties teisinio santykio; tai taip pat taikoma sulaikymo teisiy
igyvendinimui i$ kliento pusés.

Papildomi Zodiniai susitarimai negalioja.

Jei Siose BPS reikalaujama radytinés formos, norint tai jvykdyti, pakanka radytiniy ar elektroniniy,
pareikimy, pvz., el. pastu ar faksu.

UTA taip turi teise bet kuriuo metu, net ir neturint atskiro kliento sutikimo, perleisti visg Kliento
sutart] ar atskiras i$ jos kylancias teises ir pareigas su ja susijusiai jmonei, kaip tai apibrézta
Vokietijos akciniy bendroviy jstatymo (AktG) 15 straipsnyje. Apie sutarties perleidima UTA reikiamu
laiku informuos klienta rastu.

Sios BPS, parasytos vokieciy kalba, taip pat taikomos verslo santykiams su uzsienio klientais.
Uzsienio klientams prieinami vertimai kliento $alies valstybine kalba arba angly kalba yra tik
speciali, nors.

Versija: 07/2025
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