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Gebruiksvoorwaarden UTA Edenred Drive 

1. Algemene informatie 

1.1 Deze gebruiksvoorwaarden ("gebruiksvoorwaarden") zijn van toepassing op het gebruik van 

de UTA Edenred Drive app ("UTA Edenred Drive app"). 

1.2 De aanbieder van de UTA Edenred Drive app is UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG, 

gevestigd te Kleinostheim, Duitsland, ingeschreven in het handelsregister bij het Amtsgericht 

Aschaffenburg onder HRA 835 ("UTA"). 

1.3 UTA exploiteert een dienst waarmee de gebruiker ("UTA-gebruiker") gegevens kan verkrijgen, 

met name gegevens over tankstations, en aanvullende informatie uit de UTA-cloud ("UTA-

diensten") door gebruik te maken van de UTA Edenred Drive app. 

1.4 De UTA Edenred Drive app kan gratis worden gedownload in de Apple App Store of in de 

Google Play Store. Om de UTA Edenred Drive app volledig te kunnen gebruiken, moet er een 

gebruikersaccount bij UTA worden aangemaakt. 

1.5 Om gebruik te kunnen maken van alle functies van de UTA Edenred Drive app is een 

smartphone nodig die verbinding heeft met internet. De UTA-gebruiker is er verantwoordelijk 

voor dat de smartphone een verbinding met het internet heeft. 

1.6 De UTA Edenred Drive app mag alleen worden gebruikt in overeenstemming met deze 

gebruiksvoorwaarden en met inachtneming van de regels, richtlijnen en voorwaarden van de 

respectieve exploitant of aanbieder van de App Store waaruit de UTA-gebruiker de UTA 

Edenred Drive app downloadt. Het onderwerp van deze gebruiksvoorwaarden betreft met 

name het verlenen van een vrije licentie voor het gebruik van de UTA Edenred Drive app onder 

het bepaalde in deze gebruiksvoorwaarden. 

1.7 Zodra de UTA-gebruiker op de knop "Accepteren" klikt, verklaart hij/zij dat deze 

gebruiksvoorwaarden van toepassing zijn. Daarmee is de UTA-gebruiker gehouden aan de 

gebruiksvoorwaarden. 
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1.8 UTA wijst de UTA-gebruiker er uitdrukkelijk op dat de verkeersregels, in het bijzonder de 

Duitse Wegenverkeerswet (Strassenverkehrsgesetz of StVG) en de Duitse 

Wegenverkeersverordening (Strassenverkehrs-Ordnung of StVO) te allen tijde in acht genomen 

moeten worden en dat de verantwoordelijkheid daarvoor bij de UTA-gebruiker ligt. UTA 

aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor gevolgen van en schade voortvloeiend uit het 

gebruik van de UTA Edenred Drive app waarbij de betreffende verkeerswet- en regelgeving 

wordt overtreden. 

2. Vereisten voor gebruik en mobiele kosten 

2.1 De smartphone van de UTA-gebruiker moet voldoen aan bepaalde systeemvereisten om de 

UTA Edenred Drive app te kunnen gebruiken. Gedetailleerde informatie vindt u in de Google 

Play Store en App Store voor Android smartphones. 

2.2 Er is een vaste of mobiele internetverbinding nodig om gebruik te kunnen maken van de UTA 

Edenred Drive app. De verantwoordelijkheid voor deze verbinding en de daarbij te maken 

kosten ligt bij de UTA-gebruiker. UTA aanvaardt geen verantwoordelijkheid voor de 

beschikbaarheid van internetverbindingen, mobiele netwerken of andere netwerkverbindingen 

van externe aanbieders. Evenmin aanvaardt UTA verantwoordelijkheid voor de werking en 

inzetbaarheid van de apparaten, met name smartphones en tablets, waarmee de UTA-

gebruiker gebruikmaakt van de UTA Edenred Drive app. 

3. Toepassingsgebied 

3.1 Deze gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing op het gebruik van de UTA Edenred Drive 

app, inclusief alle updates daarvan. Afhankelijk van de aard en omvang van een update kan 

deze van invloed zijn op het gebruik van de UTA Edenred Drive app en de beschikbaarheid van 

de UTA-diensten. 

3.2 Er mogen afzonderlijke gebruiksvoorwaarden worden toegevoegd, gewijzigd of vervangen, 

mits UTA de UTA-gebruiker daarvan op de hoogte stelt en de UTA-gebruiker daarmee instemt. 

UTA kan informatie over nieuwe gebruiksvoorwaarden verstrekken wanneer de UTA Edenred 

Drive app wordt geopend. De nieuwe voorwaarden kunnen op het scherm worden getoond 
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aan de UTA-gebruiker en voor verder gebruik van de UTA Edenred Drive app kan aanvaarding 

van die nieuwe voorwaarden nodig zijn. 

3.3 Indien de UTA-gebruiker, bij het gebruik van de UTA Edenred Drive app, handelt als of 

namens een onderneming, d.w.z. in een commerciële hoedanigheid of als zzp-er, of namens 

een overheidsorgaan, dan zijn de wettelijke regels omtrent consumentenbescherming niet van 

toepassing. 

3.4 Indien de UTA-gebruiker de UTA Edenred Drive app gebruikt namens een onderneming of 

een overheidsorgaan, dan wordt die onderneming c.q. dat overheidsorgaan 

vertegenwoordigd door de UTA-gebruiker en is de onderneming/het overheidsorgaan in kwestie 

aansprakelijk voor het handelen en de kennis van de UTA-gebruiker. 

4. Aanvraag, registratie, wachtwoord 

4.1 Om de UTA Edenred Drive app volledig te kunnen gebruiken, moet er een aanvraag- en 

registratieproces worden doorlopen. 

4.2 De UTA-gebruiker garandeert dat alle door hem/haar in de aanvraag en bij de registratie 

verstrekte informatie juist en volledig is. Indien de gegevens van de UTA-gebruiker door derden 

aan UTA zijn doorgegeven, bijvoorbeeld door de vlootbeheerder van de organisatie waarbij de 

UTA-gebruiker werkt, dan dient de gebruiker de juistheid en volledigheid van die gegevens te 

controleren. De UTA-gebruiker moet er ook voor zorgen dat de gegevens juist en volledig blijven 

met betrekking tot de door hem/haar gebruikte toepassingen en diensten in de UTA Edenred 

Drive app of op grond van de UTA-software. De UTA-gebruiker verklaart dat hij/zij meerderjarig 

is. Indien de UTA-gebruiker werkt voor een rechtspersoon of een maatschap met (gedeeltelijke) 

rechtspersoonlijkheid, dan verklaart deze voldoende goedkeuring te hebben om gebruik te 

maken van de UTA Edenred Drive app, de UTA-software, de toepassingen en de UTA-diensten. 

4.3 Aangezien UTA technisch niet in staat is om de identiteit van de gebruikers die zich hebben 

geregistreerd via de UTA Edenred Drive app met zekerheid vast te stellen, garandeert UTA niet 

dat de feitelijke gebruiker van de UTA Edenred Drive app gelijk is aan de geregistreerde 

gebruiker. 



 

4/11 
 

5. Diensten en vergunning 

5.1 UTA stelt de UTA Edenred Drive app gratis ter beschikking aan de UTA-gebruiker ten behoeve 

van het gebruik daarvan in overeenstemming met deze gebruiksvoorwaarden. 

5.2 Bij aanvaarding van deze gebruiksvoorwaarden verleent UTA de UTA-gebruiker – met 

inachtneming van de overeenkomst tot gegevensbescherming – een gratis, niet-

overdraagbare, niet-exclusieve licentie op het gebruik van de UTA Edenred Drive app. 

5.3 UTA blijft eigenaar van alle rechten op de UTA-software en de UTA Edenred Drive app. 

5.4 Gezien de aard van internet, mobiele netwerken en computersystemen garandeert UTA 

geen ononderbroken beschikbaarheid van de UTA Edenred Drive app en de UTA-software. 

6. Intellectueel eigendom 

6.1 De UTA-gebruiker mag de UTA Edenred Drive app en de UTA-software uitsluitend gebruiken 

in overeenstemming met deze gebruiksvoorwaarden. 

6.2 Aan de UTA-gebruikers wordt geen enkele soort rechten buiten de in deze 

gebruiksvoorwaarden uitdrukkelijk verleende gebruiksrechten verleend, en aan hen worden in 

het bijzonder geen rechten verleend op de bedrijfsnaam, het bedrijfslogo, de handelsnaam, 

know-how of industriële eigendomsrechten, zoals octrooien, merken, geregistreerde modellen, 

auteursrechten (waaronder met name teksten, grafische afbeeldingen, programmatuur, codes, 

scripts, ontwerpen, geluiden, muziek, animaties, video's, apps) enzovoorts. UTA heeft geen 

enkele verplichting dergelijke rechten aan de UTA-gebruikers te verlenen. 

6.3 De UTA-gebruiker onderkerkent dat alle rechten op de UTA Edenred Drive app en de UTA-

software wereldwijd eigendom zijn van of gehouden worden door UTA of haar licentieverleners 

en de rechten op de UTA Edenred Drive app en de UTA-software uitsluitend toegekend worden 

aan de UTA-gebruiker binnen de licentie die in deze gebruiksvoorwaarden is verleend. 

6.4 De UTA-gebruiker draagt voor een onbeperkte tijd een gratis, overdraagbaar en niet-

exclusief recht van gebruik op UTA over voor de volgende doeleinden, en dan in het bijzonder 
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het recht op reproductie, distributie en verwerking van alle content en informatie die de UTA-

gebruiker beschikbaar stelt aan UTA bij en in verband met het gebruik van de door UTA 

verleende diensten. 

6.5 De content en informatie in de zin van artikel 6.4 wordt met name gebruikt voor het 

verbeteren van de diensten, voor statistische doeleinden en ten behoeve van marktonderzoek. 

6.6 UTA mag de content en informatie in de zin van artikel 6.4 ook voor de vermarkting van UTA-

producten en diensten gebruiken, mits en voor zover de gerechtvaardigde belangen van de 

UTA-gebruiker hierdoor niet onredelijk worden aangetast. 

6.7 Het ingevolge artikel 6.4 aan UTA verleende gebruiksrecht vervalt op het moment dat de 

UTA-gebruiker zijn/haar account bij UTA verwijdert. Het gebruik van geanonimiseerde content 

en informatie die geen verwijzingen naar personen bevatten, blijft in stand. UTA aanvaardt geen 

enkele verantwoordelijkheid voor het gebruik van content en informatie door derden die zonder 

toestemming van UTA heeft plaatsgevonden. UTA treft alle redelijke technische maatregelen 

om de content en informatie tegen derden te beschermen. 

7. Backup en gebruik van gegevens 

7.1 De UTA-gebruiker mag, met inachtneming van de overige bepalingen in deze 

gebruiksvoorwaarden, kopieën van de UTA-software en de content maken, mits en voor zover 

dat nodig en technisch mogelijk is in het kader van een back-up van gegevens, operationele 

betrouwbaarheid of normaal gebruik van de UTA Edenred Drive app en door UTA wordt 

aangeboden. UTA staat er niet voor in en geeft geen garantie dat de technische 

mogelijkheden daarvoor bestaan. 

7.2 Met inachtneming van het bepaalde in artikel 7.1 is het de UTA-gebruiker niet zonder 

uitdrukkelijke voorafgaande toestemming van UTA toegestaan om: 

7.2.1 kopieën van de UTA-software te maken; 
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7.2.2 de UTA-software te verhuren, te verkopen, te leasen of uit te lenen, of te overhandigen, te 

cederen, te leveren of daarvoor een sub-licentie aan derden te geven. 

7.2.3 de UTA-software te wijzigen of aan te passen, samen te voegen of te combineren met of 

op te nemen in andere software (waaronder andere software van UTA) of 

7.2.4 de UTA-software te ontmantelen of te reverse-engineeren, afgeleiden daarvan te 

produceren en/of afzonderlijke delen ervan in de zin van artikel 7.2.1 t/m 7.2.3 te gebruiken. 

8. Verplichtingen van de UTA-gebruiker 

8.1 Door deze gebruiksvoorwaarden te aanvaarden, verklaart de UTA-gebruiker, onverminderd 

dwingendrechtelijke wet- en regelgeving en andere vereisten in deze gebruiksvoorwaarden, 

alle relevante technologische controles, regelgeving en exportcontrolewetten die van 

toepassing zijn op de technologie in of van de UTA Edenred Drive app en UTA-software en de 

daardoor ondersteunde of gebruikte technologie in acht te nemen. 

8.2 De UTA-gebruiker mag de UTA Edenred Drive app en/of de UTA-software niet op zodanige 

wijze gebruiken dat daarmee inbreuk wordt gemaakt op de eigendomsrechten van UTA, tenzij 

deze op grond van deze gebruiksvoorwaarden aan hem/haar zijn verleend, of op de 

eigendomsrechten van derden. 

8.3 De UTA-gebruiker mag de UTA Edenred Drive app en/of PACE-software niet op zodanige 

wijze gebruiken dat: 

8.3.1 daarmee de systemen of beveiliging van de systemen van UTA kan worden beschadigd, 

gedeactiveerd of gecompromitteerd; of 

8.3.2 daarmee het gebruik door andere gebruikers van de UTA Edenred Drive app of andere 

UTA-diensten kan worden onderbroken of aangetast. 

8.4 Indien de UTA-gebruiker de door UTA verstrekte informatie, de UTA-software of andere door 

UTA aan derden verstrekte software en documentatie doorgeeft, dan moet hij/zij, onverminderd 

het bepaalde in artikel 7.1, de toepasselijke nationale en internationale wettelijke regels voor 
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controle op (weder)uitvoer in acht nemen. Indien de UTA-gebruiker overgaat tot doorgifte van 

het hiervoor genoemde, dan moet hij/zij in elk geval de regels voor controle op de 

(weder)uitvoer van de Bondsrepubliek Duitsland en van de Europese Unie in acht nemen. 

8.5 Alvorens over te gaan tot doorgifte van het voornoemde controleert de UTA-gebruiker met 

name dat, en treft passende maatregelen om ervoor te zorgen dat: 

8.5.1 hij/zij, door de doorgifte van het voornoemde aan derden of door het verstrekken van 

andere economische middelen in verband met door UTA verstrekte informatie, software en 

documentatie, geen ingesteld (handels)embargo schendt, met name een embargo dat door 

de Europese Unie en/of de Verenigde Naties is ingesteld; of 

8.5.2 de door UTA verstrekte informatie, software en documentatie niet bestemd is voor gebruik 

in verband met bewapening, nucleaire technologie of wapens dat verboden is of goedkeuring 

vereist. 

8.6 De UTA-gebruiker vrijwaart UTA volledig tegen door overheden of andere derden tegen UTA 

ingestelde vorderingen als gevolg van het feit dat de UTA-gebruiker voormelde wettelijke 

verplichtingen inzake de regels op controle van uitvoer heeft nagelaten en verklaart alle door 

UTA geleden schade en in verband daarmee gemaakte kosten aan UTA te zullen vergoeden, 

tenzij de UTA-gebruiker niet verantwoordelijk is voor de niet-nakoming van de verplichting. Dit 

betreft geen omkering van de bewijslast. 

9. Het blokkeren van toegang 

UTA behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor om de toegang tot de UTA Edenred Drive app te 

blokkeren, indien de UTA-gebruiker deze gebruiksvoorwaarden heeft geschonden. 

10. Aansprakelijkheid 

10.1 UTA staat niet in en geeft geen garanties aangaande  de kwaliteit van de UTA Edenred 

Drive app of UTA-software, en geeft in het bijzonder geen garantie voor de werking, 

inzetbaarheid, beschikbaarheid, bruikbaarheid of enige andere garantie met betrekking tot de 
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UTA Edenred Drive app en de UTA-software. UTA aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor 

de juistheid en actualiteit van de gegevens en informatie die wordt verstrekt door de UTA 

Edenred Drive app of de UTA-software. Voorts aanvaardt UTA geen enkele aansprakelijkheid 

voor de gevolgen van verstoring, onderbreking, en gebrekkige werking van de UTA Edenred 

Drive app of UTA-software. 

10.2 De UTA Edenred Drive app en de UTA-software zijn ontwikkeld en ontworpen voor zakelijke 

eindgebruikers. Wederverkoop is absoluut niet toegestaan. UTA aanvaardt daarom geen enkele 

aansprakelijkheid voor winstderving, verlies van klandizie of zakelijke kansen, 

bedrijfsonderbrekingen of het verlies van bedrijfsactiviteit. 

10.3 De UTA Edenred Drive app en/of UTA geven geen garantie voor de juistheid van de in de 

app vermelde brandstofprijzen en de bijbehorende tankstations. 

10.4 UTA is zonder enige beperking aansprakelijk voor schade door overlijden, het verlies van 

ledematen of ziekte als gevolg van plichtsverzaking door UTA, een wettelijk vertegenwoordiger 

of derden die namens UTA handelen en voor schade veroorzaakt door het ontbreken van een 

door UTA gegarandeerde kwaliteit. Daarnaast is UTA aansprakelijk voor gevallen waarin sprake 

is van frauderend gedrag, met name waarbij er sprake is van het frauduleuze verzwijgen van 

een gebrek. UTA is ook aansprakelijk in het geval er sprake is van opzettelijke of grove 

nalatigheid zijdens UTA of in het geval er sprake is van schade/verlies die opzettelijk of door 

grove nalatigheid van een vertegenwoordiger van UTA of namens UTA handelende derden 

veroorzaakt is. 

10.5 In het geval er sprake is van het niet-nakomen van materiële contractuele verbintenissen is 

de aansprakelijkheid van UTA bij reguliere nalatigheid beperkt tot de schade/het verlies dat 

normaliter te verwachten (te voorzien) is voor dit soort overeenkomsten. De aansprakelijkheid op 

grond van artikel10.3 wordt hierdoor niet beperkt. Materiële contractuele verbintenissen zijn 

verbintenissen waarvan de nakoming de uitvoering van het contract überhaupt mogelijk maakt 

en waarvan de gebruiker er gewoonlijk op mag vertrouwen dat deze worden nagekomen. 

10.6 Aansprakelijkheid op grond van de Duitse Productaansprakelijkheidswet 

(Produkthaftungsgesetz) blijft ongewijzigd. 
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10.7 Voor het overige is de aansprakelijkheid van UTA uitgesloten. 

11. Gegevensbescherming 

11.1 UTA streeft er steeds naar om de best mogelijke beveiliging van haar systemen te bereiken 

voor zover dat technisch en financieel haalbaar is. UTA wijst erop dat internet- en mobiele 

verbindingen nooit 100% beveiligd en beschermd zijn. 

11.2 Om ervoor te zorgen dat de UTA Edenred Drive app en de UTA-software op de juiste wijze 

worden gebruikt, moet UTA de gegevens van de UTA-gebruiker verzamelen en analyseren. De 

optimale en contractueel overeengekomen werking van de UTA Edenred Drive app en de UTA-

software kan alleen worden bereikt door een geregistreerd gebruikersprofiel te koppelen aan 

de verzameling van deze gegevens. 

UTA wijst er daarom uitdrukkelijk op dat persoonsgegevens van de UTA-gebruiker worden 

verzameld, verwerkt, doorgegeven en gebruikt (verwerking) door UTA in overeenstemming met 

de wettelijke regels, wanneer de UTA Edenred Drive app wordt gebruikt. Hoe de 

persoonsgegevens worden verwerkt en wat de rechten van de betrokkene daarbij zijn, wordt 

uitgelegd in het Privacybeleid van UTA. 

11.3 Voor zover de UTA Edenred Drive app links naar websites van derden bevat die los van UTA 

staan, valt de inhoud van die websites van derden niet onder de zeggenschap van UTA. UTA 

aanvaardt geen verantwoordelijkheid voor de inhoud van de websites van derden en hun 

privacybeleid. UTA neemt deze content van derden ook niet over als ware haar eigen content. 

Indien UTA kennisneemt van wetsovertredingen, dan gaat zij onmiddellijk over tot verwijdering 

van die content (kennisgeving en verwijderingsproces). Het is de verantwoordelijkheid van de 

UTA-gebruiker om te besluiten of en zo ja, in welke mate hij/zij zich toegang verschaft tot 

websites en diensten van derden. 

12. Toestemming 

De UTA-gebruiker geeft toestemming dat UTA speciaal op hem/haar gerichte aanbiedingen in 

verband met de UTA-diensten stuurt, zoals aanbiedingen die specifiek voor de UTA-gebruiker zijn 
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samengesteld en informatie met betrekking tot zijn/haar voertuig, in de vorm van berichten 

naar zijn/haar mobiele telefoon of via de UTA Edenred Drive app of per e-mail, en dat zij daarbij 

gebruikmaakt van de persoonsgegevens die door de UTA-gebruiker zijn verstrekt bij het 

registreren voor de door UTA verleende diensten of via de UTA Edenred Drive app door UTA 

verzameld en verwerkt zijn. 

De UTA-gebruiker kan deze toestemming te allen tijde via de UTA Edenred Drive app intrekken, 

zonder opgave van redenen, waarbij de intrekking vanaf dat moment geldt. In dat geval is de 

door UTA verleende dienst niet meer beschikbaar. 

13. Slotbepalingen 

13.1 Aanvullende afspraken moeten schriftelijk worden vastgelegd. 

13.2 Indien de UTA-gebruiker een ondernemer is in de zin van het Duitse Wetboek van Handel 

(Handelsgesetzbuch) of gevestigd is buiten de Bondsrepubliek Duitsland, dan is de rechter in 

Aschaffenburg de enige bevoegde rechter, ook internationaal gezien, met inachtneming van 

de exclusieve rechtsbevoegdheidsbepalingen in de EU-wetgeving inzake rechtsbevoegdheid. 

13.3 UTA is de exploitant van en is verantwoordelijk voor de UTA Edenred Drive app. De UTA 

Edenred Drive app houdt rekening met de vereisten van het land waarin UTA is gevestigd. UTA 

aanvaardt geen verantwoordelijkheid voor informatie, software en/of documenten waarvan 

het mede is toegestaan deze door de UTA Edenred Drive app buiten het betreffende land op te 

halen, te gebruiken en te downloaden. Indien de UTA-gebruiker zich toegang verschaft tot de 

UTA Edenred Drive app buiten het betreffende land, dan draagt de UTA-gebruiker de volledige 

verantwoordelijkheid voor het in acht nemen van de betreffende wettelijke regels van dat land. 

Informatie, software en/of documentatie op de UTA Edenred Drive app mag niet worden 

ingezien vanuit landen waarin toegang onrechtmatig is. 

13.4 Het recht van de Bondsrepubliek Duitsland is uitsluitend van toepassing met uitsluiting van 

het VN-Verdrag inzake internationale koopovereenkomsten van roerende zaken (Weens 

Koopverdrag). 
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13.5 4 Indien een bepaling in deze gebruiksvoorwaarden ongeldig is, dan heeft dat geen 

invloed op de geldigheid van de overige bepalingen in deze gebruiksvoorwaarden. In dat 

geval verplichten partijen zich ertoe de ongeldige bepaling te vervangen door een geldige 

bepaling die in betekenis en zakelijk doel zoveel mogelijk het bepaalde in deze 

gebruiksvoorwaarden benadert. Hetzelfde geldt voor leemtes in de tekst van deze 

gebruiksvoorwaarden. Het is de uitdrukkelijke wens van partijen dat dit artikel niet leidt tot een 

omkering van de bewijslast, maar dat artikel 139 van het Duitse Burgerlijk Wetboek (Bürgerliches 

Gesetzbuch of BGB) volledig buiten toepassing blijft.  

 


